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AC, Accion Ciudadana

ACPN, Asociacion Ciudadana Pro Nacion

AGA, Alianza para el Gobierno Abierto

AIP, Acceso a la Informacion Publica

ANAM, Asociacion Nacional de Municipalidades

CEIDEPAZ, Centro de Investigaciones y Proyectos para el Desarrollo y la Paz
CENACIDE, Centro Nacional de Informacion e Investigacion en Desarrollo y Desastres
CFPMCR, Comision de Finanzas Publicas y Moneda del Congreso de la Republica
CGC, Contralorfa General de Cuentas

10  CIIDH, Centro Internacional para Investigacion en Derechos Humanos

11 CIG, Camara de Industria de Guatemala

12 CIPRODENI, Coordinadora Institucional de Promocion por los Derechos de la Nifiez
13 CONADI, Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidades
14 CONADUR, Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural

15 CONAP, Consejo Nacional de Aéreas Protegidas

16 CONRED, Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres

17 COPRET, Comision Presidencial de Transparencia y Gobierno Electronico

18 CoST, Iniciativa de Transparencia del Sector de la Construccion

19 CR, Congreso de la Republica

20 CUNOC, Centro Universitario del Occidente

21 CUNOR, Centro Universitario del Norte

22 DAAFIM, Direccion de Asistencia a la Administracion Financiera Municipal

23 DAJ, Direccion de Asesoria Juridica

24 DAPF, Direccion de Analisis y Politica Fiscal

25 DCE, Direccion de Contabilidad del Estado

26 DCP, Direccion de Crédito Pablico

27 DCS, Direccion de Comunicacion Social

28 DEF, Direccion de Evaluacion Fiscal

29 DEMI, Defensoria de la Mujer Indigena

30  DMS, Distrito Municipal de Salud

31 DNCAE, Direccion de Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
32 DTI, Direccion de Tecnologias de la Informacion

33 DTP, Direccion Técnica del Presupuesto

3 FMI, Fondo Monetario Internacional

3 GA, Gobierno Abierto

36 GATENOMINAS, Sistema de Nomina y Registro de Personal
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37 GPAT, Comision Presidencial de Gestion Pablica Abierta y Transparencia
38  GUATECOMPRAS, Sistema de Adquisiciones y Contrataciones del Estado
39 ICEFH], Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales

40  INAP, Instituto Nacional de Administracion Publica

41 INFOM, Instituto Nacional de Fomento Municipal

42 IPDH, Institucion del Procurador de los Derechos Humanos

43 ISR, Impuesto Sobre la Renta

44 LAIP, Ley de Acceso a la Informacion Publica

45 MIIT, Mesa Técnica Interinstitucional de Innovacion Tecnoldgica

46 MINEDUC, Ministerio de Educacion

47 MINFIN, Ministerio de Finanzas Piblicas

48  MRI, Mecanismo de Revision Independiente

49 MTGA, Mesa Técnica de Gobierno Abierto

50  OCDE, Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
51 ODS, Objetivos de Desarrollo Sostenible

52 OEA, Organizacion de Estados Americanos

53 OES, Observatorio Econdmico Sostenible

54 OGP, Open Government Partnership (en inglés)

55 0], Organismo Judicial

56 ONSEC, Oficina Nacional de Servicio Civil

57 OPF, Organizacion de Padres de Familia

58  PAN, Plan de Accion Nacional

59 PoCT, Punto de Contacto Técnico

60  RENAP, Registro Nacional de Personas

61 RO Reglamento Organico Interno

62 SAT, Superintendencia de Administracion Tributaria

03  SCEP, Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia

64  SCSPR, Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia de la Republica
05  SEGEPLAN, Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia
06  SENACYT, Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologa

67  SGP, Secretaria General de la Presidencia

68  SIAF, Sistema Integrado de Administracion Financiera

69  SICOIN, Sistema de Contabilidad Integrada

70 SIGES, Sistema Informatico de Gestion

71 SIT, Superintendencia de Telecomunicaciones

72 SNIP, Sistema Nacional de Inversion Publica

73 SPNF Sector Publico No Financiero

74  StAR, Iniciativa de Recuperacion de Activos Robados

75 TN, Tesoreria Nacional

76 TSE, Tribunal Supremo Electoral

77 USAC, Universidad de San Carlos de Guatemala

78  USAID, Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
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El impulso de acciones orientadas hacia la existencia de gobiernos abiertos implica la
implementacion de una serie de estrategias alineadas a fomentar la gobernanza politica de
los estados y el compromiso e integracion de dichos gobiernos a iniciativas nacionales e
internacionales, que persigan la generacion de gobiernos y estados abiertos con el objetivo
de democratizar el ejercicio de la gestion publica y fomentar la participacion ciudadana que
contribuya a mejorar la relacion estado-sociedad, y con ello, incrementar la gobernabilidad
politica y la consolidacion del régimen democratico de los estados.

Guatemala, como Estado parte de la Alianza para el Gobierno Abierto -AGA-, con el fin de
impulsar acciones orientadas a fomentar un Gobierno Abierto, fundado en los principios de
colaboracion, participacion y rendicion de cuentas, aprobd durante el afo 2018, el 4to. Plan
de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020, con el fin de desarrollar e implementar en
el ejercicio de la gestion publica y ciudadana, una serie de ejes y compromisos consensuados
en materia de ambiente, recursos naturales y gestion del riesgo; educacion; fortalecimiento
institucional en seguridad; gobierno electronico y servicios piblicos en linea; gobiernos
locales; innovacion en la gestion publica, inversion y empleo; mecanismos de transparencia
y anticorrupcion; y, proteccion e inclusion social, a través del desarrollo de una serie de
acciones y actividades tales como el desarrollo de Mesas Técnicas, Talleres de Co-creacion de
Compromisos, Foros de Consulta Ciudadana y la institucionalizacion del Gobierno Abierto en
Guatemala, a través de la creacion de la Comision Presidencial de Gestion Pablica Abierta y
Transparencia -GPAT-

Derivado de lo anterior, se hace de conocimiento ante la Alianza para el Gobierno Abierto,
del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto, a través del esfuerzo de las diferentes
organizaciones de la sociedad civil, instituciones publicas representadas, ciudadania y
observadores, como compromiso del Estado de Guatemala, para el desarrollo de su sociedad
y como una responsabilidad adquirida como Estado parte ante la Alianza para el Gobierno
Abierto -AGA-.
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La Mesa Técnica de Gobierno Abierto es el espacio de didlogo permanente entre las entidades pablicas y organizaciones
de sociedad civil que participan de la iniciativa y que ademds se transforma en un mecanismo de rendicion de cuentas,
verificacion y monitoreo del cumplimiento de los compromisos de los Planes de Accion Nacional -PAN-, haciendo
evidentes los esfuerzos conjuntos en su creacion y cumplimiento.

Cabe hacer mencion que, en el mes de abril del afio 2016, cuando se retoma la Iniciativa de Gobierno Abierto por parte
de la Presidencia de la Repiblica de Guatemala, se inician reuniones de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto con la
participacion de 12 entidades de organizaciones de sociedad civil, instituciones publicas y observadores.

Elinicio del periodo de consulta y creacion del Tercer Plan de Accion Nacional, tuvo retraso, debido a que a la institucion
publica a cargo de [a Iniciativa de Gobierno Abierto no le fue asignado presupuesto para el ano 2016, lo que generd
que no fuera posible continuar el cumplimiento a los compromisos que tenia a cargo la Comision Presidencial de
Transparencia y Gobierno Electronico -COPRET-, dentro de los 48 compromisos de Gobierno Abierto, y tampoco iniciar
con el proceso de co-creacion del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020, lo que provoco tres
meses de inactividad en [a iniciativa de Gobierno Abierto Guatemala.

La metodologia del 3er. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, se diseid a partir del establecimiento
de cinco ejes temiticos, los cuales fueron los siguientes:

1. Acceso a la Informacion Pablica y Archivos Institucionales
2. Innovacion tecnologica

3. Participacion ciudadana

4. Rendicion de Cuentas

5. Transparencia Fiscal

Asimismo, el Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, quedd conformado por 22 Compromisos,
distribuidos de las siguiente forma:

1. | Acceso a la Informacion Pablica y Archivos Institucionales 4
2. | Innovacién Tecnoldgica 6
3. | Participacién Ciudadana 3
4. | Rendicion de Cuentas 2
5. | Transparencia Fiscal 7

Total 22

Fuente: Tercer Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto, Guatemala.
?J COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA jTransparencia e Innovacion!
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La Mesa Técnica de Gobierno Abierto es el foro multisectorial en el cual, en el caso de Guatemala, participan los tres
Organismos de Estado, entidades piblicas, organizaciones de sociedad civil, sector privado agremiado y observadores,
constituyéndose en el mecanismo por medio del cual se co-crea y da seguimiento a los Planes de Accion Nacional de
G(ibli)erno Abierto, asi como a las buenas pricticas en dicho marco bajo los principios de transparencia, participacion y
colaboracion.

A continuacion se detalla y se ilustra la conformacion de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto en la siguiente grifica.

CGC, USAC,
SAT, ANAM,
INFOM, RENAP
Y

2
MUNICIPALIDADES

3

22
ORGAI;WEISEISJIT% ; ORGANIZACIONES

DE SOCIEDAD CIVIL

Fuente: Tercer Plan de Accidn Nacional de Gobierno Abierto, Guatemala.
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La institucionalidad del Gobierno Abierto, es un tema en el cual las entidades publicas participantes, asi como las
organizaciones de sociedad civil insistieron sobre la necesidad de su institucionalizacion para que este importante

mecanismo de transparencia y anticorrupcion perdure y trascienda durante el transcurso de los distintos periodos
gubernamentales.

Es asi, que el dia 7 de marzo del afo 2018, mediante el Acuerdo Gubernativo 41-2018, la Presidencia de la Republica de
Guatemala, cred la Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia -GPAT-, con la finalidad de “apoyar
las acciones de los Ministerios e instituciones del Organismo Ejecutivo, para coordinar la aplicacion de las medidas que
se derivan de los instrumentos internacionales en materia de gobierno abierto, transparencia, gobierno electrdnico y
mecanismos anticorrupcion”, razon por la cual, contribuye al fortalecimiento de la iniciativa de Gobierno Abierto, siendo

asi, como la Comision ha acompanado el proceso de co-creacion del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto,
2018-2020.

B. el disefio de para a de
ORGANISMO EJECUTIVO de gobierno ablerto, transparencia, goblemo_ slectronico y mecanismos

jemo.
anticomupcin, sobre 1 gestin de 1os s, funcienarios y empleados paBicos;

o

Promover acciones e iniciativas piblicas, privadas, nacionales e inteacionales,
en materia de gobiemo abierto, transparencia, gobierno electronico y mecanismor
anticormupcién que a su criterio contribuyan al fortalecimiento de la transparencia;

2 D Fioqoyersel de una cultura de y
MINIST E anticorrupcion:
ISTERIO DE GOBERNACION P

Acvérdase emifir las siguientes: REFORMAS AL ACUERDO GUBERNATIVO E. Apoyar en la atencién y orientacién al ciudadano en temas de gobiemo abierto,
NUMERO 360-2012 DE FECHA 26 DE DICIEMBRE DE 2012 transparencia, gobierno electrénico y mecanismos anticorrupcién, promoviendo y
3 ' fomentando su participacién,

F. Coordinar la participacion del Organismo Ejecutivo en espacios nacionales e
ACUERDO GUBERNATIVO No. 41-2018 internacionales sobre gobiemo abierto, transparencia, goblemo. electrénico y
mecanismos anticorrupcion

SASHlal. & e fikeq 0 2018 Coordinar fa implementacién y seguimiento a los compromisos internacionales
El Presidente de la Repiblica adquiridos por el Estado de Guatemala, en materia de gobiemo abierto,
transparencia, gobiemo elecirénico y mecanismos anticorrupcion;
CONSIDERANDO

T

Coordinar con los entes competentes los proyectos, programas y acciones de
Que en Acuerdo Gubernativo Niimero 360-2012 de fecha 26 de diciembre de 2012, se cre6 hinsseartimrsl sl emi ot lbodids (GOl S0 ot
en forma temporal, fa Comision Presidencial de Transparencia y Gobierno Electrénico por ottt M Ll L I e
sus siglas -COPRET-, cuyo objeto es apoyar las acciones de los Ministerios e Instituciones e y e
del Organismo Ejecutivo en materia e transparencia, gobiemo electrénico, combate a la
comupcién y gobiemo ablerto.

Otras que surjan de instrumentos internacionales y se estimen necesarias de
conformidad con las actividades propias de La Comision.”

COMISION PRESIDENCIAL DE GE

CONSIDERANDO

Que dentro de los ejes del Plan de Accién Nacional de Gabiemo Abierto 2016-2018, esta
el Acceso a la Informacion Pdblica y Archivos Institucionales, I Innovacién Tecnolégica, la
Participacién Ciudadana, la Rendicién de Cuentas y la Transparencia Fiscal,

Gubemnativo _anteriormente indicado, para readecuar la Comision estableciendo
mecanismos institucionales que contribuyan en la implementacién de politicas, planes y
estrategias de gobiemo abierto, transparencia, gobiemo electrénico y de mecanismos
anticorrupcion, permitiendo optimizar el uso de los recursos piblicos con eficiencia y
eficacia, y asi dar cumplimiento a los instrumentos internacionales ratificados por el Estado
de Guatemala, con base en los principios de transparencia, participacion y colaboracion

POR TANTO

1 piercico de las funciones que le confiere el artculo 163 iteral o) ds la Constucion
Politica de Ia Repubiica de Guatemala y con fundamento en el articulo 5 de Ia Ley del
Organismo Ejeciivo, Decreto Namero 114.57 del Congreso do a Repabiica de Guatemala

ACUERDA

Enmitir las siguientes:

REFORMAS AL ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 360.2012 DE FECHA 26 DE
DICIEMBRE DE 2!

Aniculo 1.'Se reforma e articulo 1, en cuanto a la denominacien de la Comision, el cual
queda a
“Articulo 1. Creacion. Se crea en forma temporal la Comisién Presidencial de Gestion
Pblica Abierta y Transparencia, en adelante denominada ‘La Comisién”, la cual
dependera de la Presidencia de la Republica.”

Articulo 2. Se reforma el articulo 2, el cual queda asi

“Articulo 2. Objeto. La Comisién tiene por objeto apoyar las acciones de los
Ministerios e Instituciones del Organismo Ejecutivo, para coordinar la aplicacion de las
medidas que se derivan de los instrumentos intemacionales en materia de goblemo
abierto, transparencia, goblemno electrénico y mecanismos anticorupcién.

Articulo 3. Se reforma el articulo 3, el cual queda asi
“Articulo 3. Integraci6n. La Comisién estaré integrada por.

El Presidente de la Republica, quien la preside:

El Ministro de Gobernacion:

El Ministro de Finanzas Pablicas:

El Ministro de Relaciones Exteriores

El Secretario de Planificacion y Programacion de la Presidencia.

moowm>

En caso de ausencia temporal o imposibilidad de asistir del Presidente de la Repblica,
se podré delegar su representacion en el Vicepresidente de la Repiblica; en caso de
la ausencia temporal o imposibilidad de asistir de ambos, el Presidente designar a fa
persona que o represente; Ios Ministros deberdn delegar su representacion en el
Viceministro que se designe y el Secretario de Planificacién y Programacion de la
Presidencia en el Subsecretario.”

Articulo 4. Se reforma el articulo 4, el cual queda asi

“Articulo 4 Invitacién. La Comision a través del Director Ejecutivo, s
funcionarios del Organismo Ejecutivo y de otras instituciones del Estado, sector
privado, académico, de Ia sociedad cvil organizada y organismos infermacionalee,
participar en.
Las reunlones que oslebre;
s reuniones oe los diforentes mecanismos @ inciatias que lidere el Organismo.
Emcuuve en materia de gobierno abierto, ransparendia, gotiemo elscirérico y
siempre que tenga relacién con alguno

o>

de los temas a tratar.

La particpacién de las personas y entidades antes relacionadas, serd con fines de
opinién y apoyo, sin que por ello pasen a formar parte de La Comisio
Articulo 5. Se reforma el articulo 8, el cual queda asi:

‘Articulo 6. Atribuciones. La Comisién tendra las atribuciones siguientes:

A Coordinar el establecimiento de las estrategias, acciones o propuestas pertinentes,
a efecto que las dependencias del Organismo Ejecutivo incluyan en su planificacién
anual, actividades para la promocién del gobiemo abierto, transparencia, gobierno
electrénico y mecanismos anticorrupcion;

STION PUBLICA ABIERTA'Y TRANSPARENCIA

Articulo 8. Se reforma el articulo 7, el cual queda asi

Articulo 7. Plazo. El plazo de La Comision serd de diez afios a partir de la vigencia
del presente Acuerdo,

Articulo 7. Se reforma el articulo 12, el cual queda as'
Articulo 12. Reuniones. La Comisién se reunira de manera ordinaria por Io menos
una vez cada dos meses, y de manera extraordinaria cuando se considere necesario a
solicitud de alguno de sus integrantes o del Director Ejecutivo”

Articulo 8. Se reforma el articulo 13, el cual queda asi
“Articulo 13. Dependencias del Organismo Ejecutivo. Todas las dependencias del

Organismo Ejecutivo deben colaborar y proporcionar la informacién solicitada por La
Comision en el smbito de su competencia, bajo los principios de eficiencia y celeridad.”

Articulo 9. Vigencia. El presente Acuerdo Gubemativo empezara a regir el dia siguiente
de su publicacion en el Diario de Centro América

JAFETH ERNESTO GABRERA FRANCO L
VICEPRESIDENTE DE LA REPUBLICA B e W T e e as
Ministro Ge Gobernacién

[£218.2018)7-mor
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Para la co-creacion y construccion técnica de los compromisos para el 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto,
se realizaron mesas de trabajo/didlogo en las cuales se presentaron propuestas sobre metas, temas o proyectos especificos
considerados por los ponentes como prioritarios en el marco del eje transversal y las dreas de trabajo del Plan.

La construccion de los compromisos se hizo en conjunto con la participacion de los sectores interesados, teniendo en
cuenta que los delegados de las entidades y organizaciones propuestas como responsables del compromiso o meta estén
presentes durante la discusion del mismo, para que puedan consultar con la autoridad superior de la entidad, respecto
de la adopcion del compromiso 0 meta.

Previo a iniciar el programa de actividades del proceso de co-creacion del 4to. Plan, el Instituto Nacional de Administracion
Publica -INAP- y el Proyecto Participacion Civica/USAID, apoyaron para formar y capacitar a un grupo de facilitadores
de las instituciones pablicas, organizaciones de sociedad civil y observadores que participaron en la iniciativa, para que
apoyaran directamente en el proceso de co-creacion del 4to. Plan y los procesos de formacion y capacitacion (febrero y
marzo 2018).

Con anterioridad al proceso de co-creacion del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto, se llevaron a cabo las
siguientes actividades:

- Certificacion de facilitadores de Gobierno Abierto, por parte del Instituto Nacional de Administracion Pablica -INAP-;
- Taller de priorizacion de temas y establecimiento de como serdn consensuados los compromisos por la MTGA; y,
- Reuniones con facilitadores para coordinar el trabajo de facilitador en las diferentes reuniones de co-creacion.

En el mes de abril del afio 2018, el Gobierno de Guatemala apertura el proceso de co- creacion del 4to. Plan de Accion
Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020, invitando a todos los sectores a sumarse a este importante esfuerzo de pais,
como parte del cumplimiento de los estindares de la Alianza para el Gobierno Abierto, de la cual Guatemala es parte.

(\
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El objetivo principal de los Talleres fue la co-creacion de un Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto que logrd
contener acciones concretas y efectivas que contribuirdn con diversas temticas primarias para la poblacion, que
serdn implementadas y generardn transparencia, mecanismos anticorrupcion y fortalecimiento institucional; y, que los
compromisos del Plan de Accion puedan tener transversalidad con agendas de importancia para el pais, a nivel interno
e internacional, tales como:

- Politica General de Gobierno 20162020
- Lineamientos Generales de Politica

- Objetivos de Desarrollo Sostenible

- Plan K'atun: Nuestra Guatemala 2032

- Metas Estratégicas de Desarrollo

Lo anterior, con base a los estindares bsicos y participacion de la Alianza para el Gobierno Abierto, sin que ello limite
el logro o alcance de estindares avanzados en el proceso de co-creacion.

Fue necesario reforzar el inicio del proceso de co-creacion, mediante la implementacion de dos talleres de sensibilizacion
sobre Gobierno Abierto y co-creacion de compromisos, como una ventana de oportunidad para aprender a co-crear las
metas en un Plan de Gobierno Abierto. Se invit a participar mediante convocatoria abierta a instituciones publicas,
organizaciones de sociedad civil, observadores integrantes de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto, otros sectores
sociales, ciudadanos, cooperantes e interesados en actividades de Gobierno Abierto.

En los talleres se contd con la intervencion del Mecanismo de Revision Independiente -MRI-. Los asistentes tuvieron la
oportunidad de participar y exponer sus ideas. Ademds, se entregd material de apoyo impreso, como la guia para elaborar
los planes de accion (método SMART), criterios a considerar durante el llenado de la plantilla de los compromisos, guia/
plantilla de identificacion y priorizacion de problematicas y recomendaciones de AGA/OGP.

Los talleres realizados:

Taller 1 Fecha: 28 de diciembre de 2017
Sede: Salon Mayor del Ministerio de Gobernacion
Hora: 9:00 a 14:00

Tallef 2 Fecha: 26 de enere de 2018
Sede: Salon Mayor del Ministerio de Gobernacion
Hora: 9:00 a 14:00



En reunion de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto realizada el dia 28 de febrero de 2018, bajo un esquema de colaboracion
y co-creacion, se socializo el borrador de la metodologta de co-creacidn del 4to. Plan de Accion de Gobierno Abierto 2018-
2020, con el objetivo que los delegados de entidades piblicas, sociedad civil y observadores que participan en la Mesa
Técnica, pudieran conocer, analizar a profundidad y expresar sus comentarios y sugerencias técnicas institucionales en
cuanto a los elementos de dicha metodologia, Ia cual ha sido elaborada con una vision de Estado Abierto, considerando
que se tratd de un documento inicial al cual se adicionaron acciones y la metodologfa correspondiente.

Al mismo tiempo, se realizd un ejercicio con los asistentes, en donde se crearon grupos de trabajo y didlogo para el
planteamiento de propuestas de temas y priorizacion de los mismos. Cada representante present su propuesta sobre
los temas relevantes para el 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020. En dicha reunion también
se solicitd voluntariamente la colaboracion de los asistentes para crear un Comité Sistematizador, para definir los ejes
de los cuales surgirfan los compromisos. EI Comité fue integrado por las organizaciones de sociedad civil Centro de
Investigaciones y Proyectos para el Desarrollo y la Paz -CEIDEPAZ- y Centro Internacional para Investigacion en Derechos
Humanos -CIIDH-, por parte de entidades piblicas el Ministerio de Desarrollo Social -MIDES-; la Comision Presidencial
de Gestion Publica Abierta y Transparencia -GPAT- y el Ministerio de Trabajo -MINTRAB-.
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En dicha ocasion, se recibieron 131 propuestas de temas con los cuales el Comité conformado por instituciones publicas
y organizaciones de sociedad civil, definio las propuestas de temas finales. En una primera reunion se consolidaron 26
temas relevantes., luego 18 y asi sucesivamente, hasta que en una Gltima reunion se concluyd con 12 temas, los cuales
formaron los 12 ejes del Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020, siendo estos los que se observan a
continuacion:

o

Mecanismos de Transparencia y Anticorrupcion

3 Gobiernos Locales

Educacion

IS Ambiente, Recursos Naturales y Gestion de Riesgo

Innovacion en la Gestién Piblica

Transparencia Fiscal, Compras y Contrataciones Pablicas

yA  Salud, Sequridad Alimentaria y Nutricional

n Proteccion e Inclusidn Social
n Inversiony Empleo

Gobierno Electrénico y Servicios Piiblicos en Linea

Fortalecimiento Institucional en Sequridad y Justicia

(= Transparencia en los Procesos Electorales




El miércoles 4 de abril de 2018, en el Salon las Banderas del Palacio Nacional de la Cultura, se realizo el Acto de
Declaracion Pablica de Apertura del Proceso de co-creacion del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto
2018-2020, en donde el Sefior Presidente de la Republica de Guatemala, Jimmy Morales, declar6 publica y oficialmente
iniciado el proceso de co-creacion del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020, exhortando e
invitando a los Presidentes de los Organismos del Estado presentes; a los representantes y delegados de las entidades
publicas, asi como a todos los guatemaltecos a apoyar, para lograr por primera vez en Guatemala, un Plan de Accion
Nacional de Gobierno Abierto con enfoque de Estado Abierto, con el objetivo de obtener en el pais mayores avances en

materia de transparencia, anticorrupcion y desarrollo.
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Para el proceso de participacion ciudadana mediante el cual se recibieron insumos para la construccion de propuestas
de compromisos del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2018 - 2020, se realizaron 6 Foros de Consulta
Ciudadana en los siguientes departamentos:

v Guatemala (departamento)

Los Foros de Consulta Ciudadana fueron dirigidos a los ciudadanos y actores sociales interesados en conocer y contribuir
con el proceso de co-creacion del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020, con el objetivo de dar
a conocer en los lugares donde se realizaron {Qué es Gobierno Abierto?, los mecanismos de participacion ciudadana,
contenidos en el compromiso nimero 13 y principalmente para que a través de un espacio de didlogo e intercambio
propositivo (circulos conversatorios), los participantes conocieran y opinaran sobre las temdticas que fueron propuestas
por laMesa Técnica de Gobierno Abierto. Fundamentalmente se propici6 el didlogo sobre las temticas que los ciudadanos
asistentes consideran que deberian tomarse en cuenta para la co-creacion de compromisos en el Plan de Accion Nacional
de Gobierno Abierto 2018- 2020; propuestas que en su conjunto, posterior a que se finalizaran las jornadas de los 6 foros
departamentales, se sistematizon para que fueran tomadas en cuenta en la co-creacion de compromisos del mencionado
Plan.

La convocatoria fue abierta, sin embargo por razones de espacio, logistica y presupuestarias, se establecio un cupo para
las primeras 200 personas que se inscribieran por cada uno de los foros. En la convocatoria se contd con 3 modalidades
de inscripcion de ciudadanos interesados en asistir: 1) formulario google; 2) correo electronico; y, 3) via telefonica,
utilizando codigo de respuesta rdpida en los aparatos electronicos.



BREVE DESCRIPCION DE LAS TEMATICAS QUE HAN SIDO PROPUESTAS Y SISTEMATIZADAS EN LA

MESATECNICA DE GOBIERNO ABIERTO

Gobiernos Locales

Las 340 municipalidades en el contexto de sus funciones de administracién, regulacién, control
de la infraestructura basica de uso publico del territorio y la gestién econémica de los recursos
de la comunidad. Los gobiernos locales enfrentan el reto de la transparencia y la mejora de los
servicios publicos.

Gobierno Electrénico y
Servicios Publicos

Se describe como el uso de tecnologias para facilitar la operacién de gobierno (central o local), la
distribucion de la informacion y los servicios publicos.

Fortalecimiento
Institucional en
seguridad y justicia

Consiste fundamentalmente en la mejora de la eficiencia y la eficacia, principalmente a
nivel organizacional, aplicado fundamentalmente a sequridad y justicia. Las actividades de
fortalecimiento institucional se basan en la consolidacién de las instituciones, legislacién y
politicas para garantizar el correcto tratamiento de las cuestiones relativas a seguridad y justicia.

Proteccion e inclusion
social

La proteccién social abarca una variedad de politicas y acciones en diversos dmbitos que deben
promover el ejercicio de los derechos econémicos, sociales y culturales en el mercado laboral,
la alimentacion, la salud, las pensiones y el cuidado; también debe buscarse el logro de ciertos
niveles dignos de ingreso.

La Unién Europea, define la inclusion social como un proceso que asegura que aquellas personas
que estan en riesgo de pobreza y exclusién social tengan las oportunidades y recursos necesarios
para participar completamente en la vida econdmica, social y cultural disfrutando un nivel de
vida y bienestar que se considere normal en la sociedad en la que ellos viven. Pone énfasis en
el derecho de las personas de tener una vida asociada siendo un miembro de una comunidad.

Salud, seguridad
alimentaria y
nutricional

Los servicios de salud son uno de los sectores fundamentales de la sociedad y la economia. La
Organizacién Internacional de Trabajo -OIT-, refrenda los principios fundamentales del derecho
humano a la salud y a la proteccion social. Proporcionar proteccién social de la salud e igualdad
de acceso a la misma con calidad tiene considerables efectos positivos en la salud individual
y publica, ademds de potenciar el crecimiento econémico y el desarrollo. Segun el Instituto
Nutricional de Centro América y Panamad -INCAP- y basado en las Cumbres Presidenciales del
Sistema de Integracion Centroamericana, la Seguridad Alimentaria y Nutricional es un estado en
el cual todas las personas gozan, en forma oportuna y permanente, de acceso fisico, econdmico
y social a los alimentos que necesitan, en cantidad y calidad, para su adecuado consumo y
utilizacién bioldgica, garantizdndoles un estado de bienestar general que coadyuve al logro de
su desarrollo.
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6 | Educacion

El derecho a la educacién ha sido reconocido por muchos gobiernos. A nivel global, el articulo
nimero 13 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de 1966, de la
Organizacién de Naciones Unidas, reconoce el derecho de toda persona a la educacién.

La educacion es el proceso de facilitar el aprendizaje o la adquisicién de conocimientos,
habilidades, valores, creencias y hébitos de un grupo de personas que los transfieren a otras
personas.

La mejora educativa constituye un proceso sistematico y metodolégico mediante el cual una
institucion escolar se propone progresar en sus diversos aspectos y dimensiones de manera
satisfactoria o positiva, con diversos cambios o transformaciones que atiendan sus necesidades,
de tal forma que pueda generary comprobar algtn grado de avance.

7 | Inversién y empleo

Se refiere a las acciones focalizadas en propiciar mayores flujos de inversion con nuevas
oportunidades de generarempleo decente y de calidad, a través de la creacion de méas empresasy
promocién comercial (exportaciones e importaciones y comercio interno), acciones que permiten
reducir la brecha de pobreza y la desigualdad, generar inclusién social y aumentar el bienestar
para los ciudadanos.

De acuerdo con la Politica Econdmica crear suficientes y adecuadas oportunidades de desarrollo
humano para toda la poblacién por medio de un modelo de crecimiento econdmico y sostenible.

Cambios en leyesy politicas, para promover el desarrollo de sectores con potencial de intercambio
comercial e inclusién en cadenas de valor, desarrollar estrategias para el crecimiento de territorios
y promover vinculacion comercial global. De igual forma, facilitar las condiciones del clima de
negocios para fomentar la creacién de fuentes de empleo, aumentar los ingresos, fomentar
la diversificacion productiva, y acceso a servicios basicos: agua potable, energia, saneamiento
ambiental, salud, educacion, telecomunicaciones, infraestructura productiva y acceso a crédito.

Los grupos con mayor potencial son: jovenes, emprendimiento, micro, pequefias y medianas
empresas, cooperativas, grupos de productores y organizaciones de desarrollo.

Ambiente, Recursos
8 | Naturalesy Gestion de
Riesgo

El manejo sostenible del medio ambiente y los recursos naturales es crucial para el crecimiento
econémico y el bienestar humano. Cuando se administran correctamente, los recursos naturales,
las cuencas hidrograficas, los paisajes terrestres y marinos productivos, pueden sentar las bases
para un desarrollo sostenible que reduzca los indices de pobreza. Debido a que dicha accién
proporciona diversos medios de sustento; ademéds de regular el aire, el agua y el suelo de los que
dependen los seres vivos. También como parte de un desarrollo sostenible se generan ingresos
tributarios considerables, y sirven como un mecanismo de defensa tnico y eficaz en funcién de
los costos de los fenémenos meteoroldgicos extremos y el cambio climatico.




Transparencia
Fiscal, Compras
y Contrataciones
Pablicas

Seguin el Fondo Monetario Internacional -FMI- la transparencia fiscal es el acceso del ptblico a
la informacion fiscal de manera completa y confiable sobre las actividades pasadas, presentes
y futuras del gobierno, pero también de los posibles riesgos para las perspectivas fiscales que
permitan la adopcion de medidas oportunas de politica fiscal.

La transparencia fiscal constituye un elemento fundamental de la rendicién de cuentas
gubernamental, ya que implica que las instituciones ptblicas muestren sus transacciones, y
que evallen, sus metas y resultados, asi como los riesgos potenciales que pueden afectar la
prestacion de los servicios publicos hacia los ciudadanos. La transparencia en el presupuesto
de las instituciones y en las compras y contrataciones que realizan, propicia que la ciudadania
supervise dichas transacciones y exija cuentas claras sobre la utilizacién de los recursos pablicos.

10

[nnovacionen la
Gestion Publica

La innovacién en el sector publico significa que las nuevas ideas funcionen para la creacién
de valor publico, segiin Ramirez Alujas (como se cité en Geoff Mulgan, 2007). Basados en lo
anterior se puede decir que para que haya innovacién es necesario generar nuevas ideas que
sean aplicables y que respondan a una necesidad especifica o problema, por lo que primero se
debe identificar cual o cuales son los problemas que debemos atacar para dar paso a nuevas
ideas y asi innovar, ya que como dice Marifiez Navarro, hay innovacién cuando ciertos tipos
de problemas no tienen solucidn en las instituciones existentes. Los actores deben conseguir
soluciones innovadoras de sus problemas dado a la insuficiencia institucional lo cual es hacer
mds con menos.

1

Estdndaresy
mecanismos
Internacionales

de Transparencia

y Anticorrupcion
(Publico y/o Privado)

Mecanismos o medidas necesarias para el logro de mayor transparencia y luchar contra la
corrupcion, principalmente lasderivadas de las ConvencionesInternacionales contrala Corrupcion,
estdndares innovadores de iniciativas de transparencia, estdndares de la Organizacion para la
Cooperacidn y el Desarrollo Econémicos -OCDE-, entre otros. Guatemala ha suscrito en materia de
Transparencia y Anticorrupcion, importantes mecanismos como las Convenciones Anticorrupcién
de Naciones Unidas y la Organizacién de Estados Americanos -OEA-. Asi como, la Alianza para el
Gobierno Abierto.

Ejemplo: Rendicion de Cuentas, Certificaciones 150, Servicio Civil, Indicadores de Transparencia
y Anticorrupcién, entre otros.
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Transparencia en los
procesos electorales

La transparencia en los procesos electorales debe entenderse como todo el conjunto relacionado
al proceso de voluntad popular de los ciudadanos, en que eligen con su voto a funcionarios
publicos. Su propésito debe ser promover los valores democréticos, una cultura de paz, elecciones
transparentes, equitativas e integras y promover el derecho de elegiry ser electos.

La transparencia electoral es una oportunidad importante para promover iniciativas que
fortalezcan las buenas practicas electorales y mejoren la calidad del sufragio. El proceso electoral
transparente, debe promover la participacién y conjunta de la ciudadania con instituciones
publicas y auténomas, por lo que la iniciativa de Gobierno Abierto resulta una oportunidad
importante para el fortalecimiento del sistema politico.

La transparencia en los procesos electorales tiene como fin promover una participacion mas activa
por parte de la ciudadania y generar mayor confianza en las autoridades electas. Fortaleciendo
asi, la institucionalidad publica y el clima favorable de gobernanza.

Al vincular los principios claves de Gobierno Abierto con la transparencia electoral se puede
promover, no sélo mayor compromiso por parte de candidatos con la democracia y transparencia,
sino ciudadanos activos y participativos en la construccion de propuestas que promueven el bien
comun.
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sulta ciudadana Cobén
a 3 de mayo de 2018
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dadana Chiguimula
e mayo de 2018

-

dana Mazatenango
mayo de 2018
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MESAS DE TRABAJO Y
DIALOGO DE CO-CREACION TECNICA DE COMPROMISOS

Luego de la sistematizacion de los insumos recabados en los Foros de Consulta Ciudadana, se inici6 con el proceso de
convocatorias abiertas para las reuniones de las Mesas de Trabajo y Didlogo de Co-Creacion Técnica de Compromisos,
las cuales fueron dirigidas a los interesados en participar con sus propuestas de hitos o metas, asi como observadores.
En total se realizaron dos rondas de reuniones de la forma siguiente:

Programacion de Mesas de Trabajo y Dialogo
de Co-Creacion de Compromisos (Primera ronda)

Sedes
Fechas Tema
Primera Ronda Primera Ronda

Ministerio de Finanzas Publicas

08:30-12:00 | Transparencia Fiscal MINFIN

14:00-17:30 Educacidon MinisteMl'iﬁ\lgglEJcéucacién

08:30 - 12:00 Gobiernos Locales Contraloria General de Cuentas
Mi de Gob:
14:00-17:30 [ Ambiente y Recursos Naturales S

08:30-12:00 ||Mecanismos de Transparencia y Anticorrupcién Contraloria General de Cuentas

11 de Junio

15 de Junio

14:00-17:30 || Innovacidén Gestidn Publica Contralorfa General de Cuentas

o o o Si taria de Si idad Ali tari

. 08:30-12:00 | Salud y Seguridad Alimentaria T e,
.z . 7 . Secretaria de Seguridad Alimentaria

14:00-17:30 | Proteccion e Inclusion Social S NUCoralSEAN

Ministerio de Economia

08:30-12:00 || Inversiony Empleo MINECO

20 de Junio

Secretaria Nacional de

14:00-17:30 | Gobierno Electrénico y Servicios Publicos en Linea||  cienciaytecnologia senacyT

08:30-12:00 |Fortalecimiento Institucional, Seguridad y Justicia Corte Suprema de Justiia
14:00-17:30 | Transparencia en los Procesos Electorales CORESIGHRCAERISECHenEs

Link de inscripcion




N

4

2a. Ronda de Mesas de Trabajo y Dialogo
de Co-Creacion de compromisos del
4to. Plan de Acciéon Nacional de Gobierno Abierto

2018-2020

Alianza para el
Gobierno
Abierto

II nwnra
w‘t;c":w\c

572018 | 09:00-15:00 | Mecanismos de Transparencia y Anticorrupcion Ministerio de Copernacion

- || 6-7-2018 || 08:00-14:00 | Educacién Mi"iSte;;‘l’Nd:D?Cucadf’"
9-7-2018 | 09:00-15:00 | Gobiernos Locales ‘ Ministerio de Gobernacion
10-7-2018|| 09:00-15:00 || Ambiente, Recursos Naturales y Gestién de Riesgo ‘ Minmeri;?ﬁ:gé’emadé"
11-7-2018|| 09:00-15:00 | Innovacisn en la Gestisn Publica Ministerio de Gobernacion
13-7-2018| 08:00-14:00 || Transparencia Fiscal, Compras y Contrataciones Publicas Ministerio d;::]r;mzas Pablicas

VA 23-7-2018| 08:00-14:00 | Salud, Seguridad Alimentaria y Nutricional Al mS::t'::;r;fh‘j’;fE%’n';‘I’_as‘és AN

'y ||24-7-2018| 08:00-14:00 | Proteccion e Inclusién Social AIimsee::ae:izﬁal\cl‘:tfiiigo‘g;?-as‘é an
25-7-2018| 08:00-14:00 || Inversiény Empleo Mi”iSteﬁ’lngégonomia
26-7-2018|  08:00-14:00 || Gobierno Electronico y Servicios Publicos en Linea Ministe:;)”SECESonomia
27-7-2018| 08:00 - 14:00 Fortalecimiento Institucional, Seguridad y Justicia MinisteriiAcII;GGg;ernacién
30-7-2018 08:00-14:00 || Transparencia en los Procesos Electorales Contralorfa ngz'al de Cuentas

En Julio inicia la segunda ronda de mesas de trabajo con instituciones publicas y organizaciones de la sociedad civil
para la construccién de compromisos en un didlogo abierto y participativo para discutir 12 teméticas, y
obtener los insumos de TODOS para conformar el 4to Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto.

i

Link de inscripcion https://goo.gl/WxW5je
Inférmate en el teléfono: (502) 5450-4223
www.gobiernoabierto.gob.gt

- con ehapoyo de:
f‘“\‘; COUNTERPART |3
s

NTERNATIONAL

“
s‘E

Participacion Civica
Sociedd o ramarmands o fturo
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El 2 de agosto de 2018, se realizo la reunion de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto, con el objetivo de realizar un
andlisis sobre el avance del proceso de co-creacion del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020, asi
como para abordar aspectos de mejora que se consideraran pertinentes. En ese sentido, 11 organizaciones de sociedad
civil presentaron una propuesta de mejora a la metodologia de co-creacion, para lo cual se cred un Comité Técnico con
el proposito de evaluar dicha propuesta.

de mejoras a metodologia,
nal de Gobierno Abierto
agosto de 2018




El Comité Técnico quedo integrado de la siguiente forma:

ENTIDADES PUBLICAS O RVADORES

o MINFIN « CEIDEPAZ - = Mecanismo de Revisin
« MINGOB « Guatecivica : Independiente -MRI-
* MIDES - (IIDH -« Proyecto Participacién Civica
« MINECO = TTorganizaciones que - o USAID
« MINEDUC ; presentaron la propuesta. ;
* SEGEPLAN ;
* Comision de Gestion Pdblica
Abiertay Transparencia

* Punto de Contacto Técnico

L

El Comité Técnico se reunio en varias oportunidades para discutir y evaluar propuestas, las cuales se incorporaron a la
metodologia que ya se tenia aprobada por toda la Mesa Técnica de Gobierno Abierto.

Se inicid con una evaluacion en linea de las propuestas de compromisos e hitos que se tenian consensuadas en las
reuniones de las mesas de trabajo y didlogo (2 rondas por eje). Se estaba en el proceso de sistematizacion de las
evaluaciones en linea, cuando 5 de las organizaciones que participaron en la propuesta de mejora, deciden retirarse de
las Mesa Técnica de Gobierno Abierto, aduciendo cuestiones politicas.

El Comité contintio con su trabajo técnico juntamente con la sociedad civil que prosiguio en el procesoy el acompafamiento
de los observadores, retomando la ejecucion de la metodologia aprobada con las mejoras adaptadas a la misma.

El 1 de octubre de 2018, se reinicio el proceso técnico de didlogo y trabajo en la construccion de los compromisos e hitos
del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020.

El Comité Técnico de Gobierno Abierto, continda en reuniones para la busqueda de mejores resultados durante la
ejecucion del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto.

o
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CALENDARIO DE REUNIONES DEL COMITE TECNICO

Primera reunion 20/08/2018 Salén 1, 8°. Nivel MINFIN

Segunda reunién 23/08/2018 Salén 1, 8° Nivel MINFIN

Tercera reunion 27/08/2018 Salén 1, 8° Nivel MINFIN

Cuarta reunion 30/08/2018 Salén DAI, Ter. Nivel MINFIN

Quinta reunién 7/09/2018 Salén 1, 8° Nivel MINFIN

Sexta reunion 12/09/2018 Salon 1, 8°. Nivel MINFIN

Séptima reunion 19/09/2018 Saldn 1, 8°. Nivel MINFIN

Octava reunion 27109/2018 Salén DAI/MINFIN, Ter. Nivel MINFIN
Novena reunién 16/10/2018 Salén DAI/MINFIN, Ter. Nivel MINFIN
Décima reunion 5/11/2018 Salén 1, 8° Nivel MINFIN

Onceava reunion 13/11/2018 Salon DAI/MINFIN, 1er. Nivel MINFIN
Doceava reunion 22/11/2018 Salon DAI/MINFIN, 1er. Nivel MINFIN
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En reunion de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto del 21 de septiembre, se dio a conocer como se llegd a incorporar
parte de la propuesta de mejoras a la metodologia de co- creacion por parte de 11 organizaciones de sociedad civil.

Posteriormente, los integrantes del Comité Técnico presentaron la metodologia que ya habia sido aprobada por la Mesa
Técnica de Gobierno Abierto -MTGA-, y se explicd cudles fueron las mejoras incorporadas a la misma, para ser sometidas
a comentarios, sugerencias y acuerdos.

e’l i

e metodologia mejorada
de septiembre de’2018




Con el apoyo de la Contraloria General de Cuentas -CGC-, el Organismo Judicial y Guatecivica, se elabord un documento
que contiene los lineamientos para poder conducirse con respeto y €tica en los procesos de didlogo y toma decisiones
dentro de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto.

El 21 de septiembre de 2018, dentro del marco del proceso de co-creacion del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno
Abierto 2018-2020, en reunion de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto, de manera voluntaria los delegados que asistieron,
procedieron a la firma de la declaracion de ética y conflicto de intereses de Gobierno Abierto Guatemala.

e intereses,
018

>
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Retomando el trabajo de la construccion de los compromisos e hitos del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno
Abierto 2018-2020, luego de la revision de la metodologia y con las mejoras incorporadas, se inician las reuniones
técnicas de los 12 ejes. Inicialmente se estim0 2 reuniones por eje, sin embargo, algunos necesitaron que se programaran

y realizaran mds reuniones.

‘GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE

GUATEMALA

14:00 - 17:00

2

Calendario de reuniones técnicas
4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto
actualizado 19-10-2018

y Gestion de Riesgo
Transparencia Fiscal, Compras
y Contrataciones Publicas

Gobiernos Locales

Salud, Seguridad Alimentaria
y Nutricional
Fortalecimiento Institucional
en Seguridad y Justicia

Inversién y Empleo

Transparencia en los
Procesos Electorales

Proteccion e Inclusién Social

Innovacion en la Gestién Publica

Se suspendi6 reuni6n de co-cre: recalendarizé para el
dia lunes 15 de Octubre en las instalaciones del INAP.
Mecanismos de Transparencia

y Anticorrupcion

Gobierno Electronico

y Servicios Publicos en Linea

Ambiente, Recursos Naturales
y Gestion de Riesgo

Mecanismos de Transparencia
y Anticorrupcion

Gobierno Electrénico

y Servicios Publicos en Linea
Fortalecimiento Institucional
en Seguridad y Justicia
Transparencia en los
Procesos Electorales

Gobiernos Locales
Proteccion e Inclusién Social

Innovacién en la Gestién Publica

Ambiente, Recursos Naturales y Gestién de Riesgo
Se suspendi6 reuni6n de co-creacion y se recalendarizé para el
dia iueves 18 de Octubre en las instalaciones del MINFIN.
Mecanismos de Transparencia

y Anticorrupcién

Transparencia en los

Procesos Electorales

Ambiente, Recursos Naturales

y Gestion de Riesgo

Proteccion e Inclusién Social

Proteccién e Inclusién Social

6a. calle 1-87 zona 10, Salén 2 del Edificio 2

Coordinadora Nacional para la Reduccién de D

Avenida Hincapié 21-72 zona 13, CCAH

Ministerio de Finanzas Publicas
8a. avenida 20-59 zona 1, Centro Civico, Salén del nivel 3

deF ipal
8a. calle 1-66 zona 9, Principal “Los Escudos” del nivel 1

Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional
8a. avenida 13-06 zona 1, Salén 1

Ministerio de Gobernacién
6a. avenida 13-71 zona 1, Tercer Nivel

Ministerio de Economia
8a. avenida 10-43 zona 1, Primer Nivel

Contraloria General de Cuentas
7a. avenida 7-32 zona 13, La Ceiba del nivel 4

Ministerio de Desarrollo Social

5a. avenida 8-78 zona 9, Salén del nivel 2
i Naci I de Ad ion Publica
Boulevard los Préceres 16-40 zona 10, Salén 3 del nivel 3

Ministerio de Economia
8a. avenida 10-43 zona 1, Primer Nivel

Ministerio de Economia
8a. avenida 10-43 zona 1, Primer Nivel

io de Ambi y Recursos
7 avenida 03-67, zona 13, salén Los Bosques

io de Fi Publi
8a. avenida 20-59 zona 1, Centro Civico, Salén del nivel 3
io de Fil Publi

8a. avenida 20-59 zona 1, Centro Civico, Salén del nivel 3

Ministerio de Gobernacién
6a. avenida 13-71 zona 1, Tercer Nivel

Contraloria General de Cuentas
7a. avenida 7-32 zona 13, La Ceiba del nivel 4

de F
8a. calle 1-66 zona 9, Principal “Los Escudos” del nivel 1

Ministerio de Desarrollo Social
5a. avenida 8-78 zona 9, Saldn del nivel 2

Nacional de Admini i6n Publica

Boulevard los Préceres 16-40 zona 10, Salén 1 del nivel 1
i io de i y Recursos I
7 avenida 03-67, zona 13, salén Los Bosques

io de Fi Publi
8a. avenida 20-59 zona 1, Centro Civico, Salén del nivel 3

Contraloria General de Cuentas
7a. avenida 7-32 zona 13, La Ceiba del nivel 4

io de Fi Publi

8a. avenida 20-59 zona 1, nivel 13, Direccién de Transparencia Fiscal

Se reprogramé

Sede Central del Regi Naci I de P
Calzada Roosvelt 13-46 zona 7, nivel 3,
Direccion de Gestion y Control Interno

Link de inscripcién https://goo.gl/WxW5je
Inférmate en el teléfono: (502) 5450-4223

www.gobiernoabierto.gob.gt

Condpopode

counterpart | it

Participacion Civica
Sk rnsmann et



El martes 20 de noviembre de 2018, se realizo la Mesa Técnica de Gobierno Abierto de Validacion Institucional de
Compromisos e Hitos del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto, en el Ministerio de Finanzas Piblicas
-MINFIN-. A dicha Mesa Técnica, asistieron altas autoridades de las instituciones responsables de compromisos e hitos,
quienes manifestaron su disposicion para cumplir con los mismos y de esa forma dar su aval institucional.

Ademds se cont6 con la participacion de varias organizaciones de sociedad civil, ciudadanos, observadores y el Mecanismo
de Revision Independiente -MRI-

de validacion institucional de
romisos e hitos,
3 20 de noviembre de 2018
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En la Mesa Técnica de Alto Nivel de Gobierno Abierto, realizada el miércoles 28 de noviembre de 2018, en el Salon las
Banderas del Palacio Nacional de la Cultura, con la presencia del Presidente de la Repiblica, Jimmy Morales, en un acto
protocolario se aprob y se hizo publico el lanzamiento oficial del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto
2018-2020, para dar inicio a la ejecucion de dicho Plan por parte de las 32 instituciones responsables de su cumplimiento.

Se contd con [a presenc1a de altas autoridades como, ministros, viceministros, secretarios y gerentes piblicos, asi como
con la participacion de varias organizaciones de soc1edad c1v1l quienes tuvieron su espacio para expresarse, como el
caso de Guatecivica, CIIDH y FUNDESA. También asistieron ciudadanos que participaron en el proceso de co-creacion y
observadores e invitados especiales de embajadas y cooperantes.

El Senor Presidente de la Republica invitd a todas las autoridades presentes, organizaciones sociales, diversos sectores,
observadores, cooperantes y demds asistentes, a ponerse de pie, levantar la mano derecha a la altura del hombro y
repetir todos: “Declaramos aprobado el 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020”

iento del
erno Abierto 2018-2020
bre de 2018




’}i“{" gt

" 4 i)
i
Wit

B!
1 zy‘

ﬁ& IERTA Y TRANSPARENCIA Transparencia e Innovacion!



(BRI o
=
= A

%40 de la Republica |

AR




24 Compromisos e Instituciones Publicas Responsables del
4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020

No.

Compromiso

Nombre del Compromiso Responsables

Sensibilizar y formar a la ciudadania
sobre los efectos de cambio climatico, el
uso eficiente de los recursos naturales, | Hito 2: CONAP
la gestion de riesgo a desastres, para | Hito 3: MARN
el cwdaﬂo del medlq ambiente y su Hito 4: MAGA
publicacién en datos abiertos.

Hito 1: SE-CONRED

Hito 1: MARN

Impulsar la sequnda fase de la Estrategia | Hito 2: MARN
de Adaptacion Climética, a través del Hito 3: MARN
2 Modelo de Adaptacién Climatica (MAC),

participativa y su publicacién en datos | Hito 4: MARN
abiertos. Hito 5: MARN
Hito 6: MARN

Hito 1: Comisidn Presidencial de Gestion Piblica Abierta y Transparencia -GPAT-
, SE-CONRED, MAGA, MARN, CONAP

Creacién participativa del Protocolo Hito 2: Comisién Presidencial de Gestion Pablica Abierta y Transparencia -GPAT-
3 de Transparencia para el manejo de + SE-CONRED, MAGA, MARN, CONAP
los recursos y servicios en situacion de Hito 3: Comisidn Presidencial de Gestion Pablica Abierta y Transparencia -GPAT-
emergencia. , SE-CONRED, MAGA, MARN, CONAP
Hito 4: Comisidn Presidencial de Gestion Pdblica Abierta y Transparencia -GPAT-
, SE-CONRED, MAGA, MARN, CONAP
Implementacion de programas Hito 1: MINEDUC
integrados en apoyo a la permanencja Hito 2: MINEDUC
4 escolary de herramientas que permitana |
la comunidad educativa el seguimiento a Hito 3: MINEDUC

nivel local. Hito 4: MINEDUC

Hito 1: MINEDUC
Implementacion de intervenciones para .
el mejoramiento de la infraestructura Hito 2: MINEDUC
5 escolary de educacién alternativa, con la | Hito 3: MINEDUC
participacion de la comunidad educativa | jito 4: MINEDUC

en los mecanismos de ejecucion.
Hito 5: MINEDUC

@J COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA ;Transparencia e Innovacién!
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 comommmasssamonmcsm s (1)

Fortalecer la coordinacién
interinstitucional y fomentar la
transparencia y la participacién ciudadana
en el sector seguridad.

Hito 1: Comisién Presidencial de Gestién Publica Abierta y Transparencia -GPAT-
e Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad -INEES-

Hito 2: Comision de Asesoramiento y Planificacién (Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad)

Hito 3: Ministerio de Gobernacion a través de la Direccién General de la Policia
Nacional Civil.

Hito 4: Tercer Viceministerio de Prevencion de la Violencia y el Delito de
MINGOB / CONAPREVI

Hito 5: Tercer Viceministerio de Prevencién de la Violencia y el Delito de
MINGOB con el apoyo de las instituciones que forman parte de la CONAPREVI

Hito 6: Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia -GPAT-
,con la colaboracién del Tercer Viceministerio de Prevencion de la Violencia y del
Delito del MINGOB como representante de CONAPREVI

Hito 7: Cuarto Viceministerio de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones del MINGOB

Hito 8: Consejo Nacional de Seguridad y sus dependencias y coordinada por su
Secretaria Técnica.

Hito 9: Consejo Nacional de Seguridad ?/ sus dependencias y coordinada por la
Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad.

Hito 10: Consejo Nacional de Seguridad y sus dependencias y coordinada por
su Secretaria Técnica.

Generacién de metas estratégicas del
sector sequridad.

Hito 1: Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad e Instituciones del
Sistema Nacional de Seguridad y colaboracién de SEGEPLAN.

Hito 2: Tercer Viceministerio de Prevencién de la Violencia y el Delito con la
colaboracion del Gabinete Especifico de Desarrollo, la Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad, SECCATID la SVET, CONJUVE, SEGEPLAN.

Hito 3: Tercer Viceministerio de Prevencién de la Violencia y el Delito del
MINGOB con colaboracion del: INE

Disefio e implementacion de la Estrategia
8 Nacional y herramientas de Gobierno
Electronico.

Hito 1: Comision Presidencial de Gestion Pablica Abierta y Transparencia -GPAT-
y colaboracion de otras Entidades Publicas, MTGA.

Hito 2: Comision Presidencial de Gestidn Publica Abierta gTransparencia
-GPAT-y colaboracién de otras Entidades Publicas que colaboraran y se invitara a
participar a diversos sectores sociales

Hito 3: Comision Presidencial de Gestion Pablica Abierta E;Transparencia
-GPAT-y colaboracion de otras Entidades Publicas que colaboraran y se invitara a
participar a diversos sectores sociales

Hito 4: Comision Presidencial de Gestién Publica Abierta E;Transparencia -GPAT-
y colaboracién de PDH y otras Entidades Piblicas que colaboraran y se invitara a
participar a diversos sectores sociales

Hito 5: MINGOB con la colaboracion de Comision Presidencial de Gestidn
Publica Abierta y Transparente, Ministerios, secretarias

Hito 6: MINECO/RPSC con la colaboracién de la Comision Presidencial de
Gestion Puablica Abierta y Transparencia -GPAT-




Hito 1: Comisidn Presidencial de Gestién Publica Abierta y Transparente /
MINECO / INAP
9 Disefio .ellmpllem.entaCIonlde la Agenda Hito 2: Instituciones Gubernamentales / MINECO / Comisién Presidencial de
de Servicios Pablicos en Linea (Fase 1) Gestion Publica Abierta y Transparente
Hito 3: MSPAS
Hito 1: SCEP
Hito 2: SEGEPLAN
Hito 3: INAP con la colaboracion de INFOM, ANAM en coordinacién con
Fortalecimiento de herramientas y Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia -GPAT-
capac.idades técnicas go.biernos locales | Hito 4: INFOM
para implementar mecanismos de
10 Gobierno Abierto, rendicién de cuentas, y Hito 5: ANAM / INFOM en coordinacién con Comisién de Gestion Pablica
T ~ 77| Abierta y Transparencia
participacion ciudadana, en lamejorade |
servicios publicos. Hito 6: CGC
Hito 7: Coordinacion de convocatoria y enlace municipal INFOM y ANAM, con
la colaboracién de: SENACYT(apogo tecnoldgico), INAP (capacitacion), Comision
Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia -GPAT- y Gobiernos
Locales priorizados.
Hito 1: Comision Presidencial de Gestidn Publica Abierta y Transparencia
-GPAT-/INAP
Hito 2: Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia -GPAT-
/ INAP
o B Hito 3: INAP Con la colaboracién de:ONSEC
Disefio e implementacién de una Hito 4: INAP Comisién Presidencial de Gestion Pablics Abierta v T .
o ” ” ito 4: omision Presidencial de Gestién Publica Abierta y Transparencia
11 estrategia de innovacion en la Gestidn "GPAT. Con colaboracidn de- SENACYT
Pablica.
Hito 5: ONSEC/INAP
Hito 6: ONSEC
Hito 7: ONSEC
Hito 8: ONSEC
Hito 1: MINTRAB YPRONACOM DEL MINECO
Promocién y divulgacion de avances Hito 2: MINTRAB Y PRONACOM DEL MINECO
1p |sobrelaimplementacin de la Poltica de | e, 5. \yyrpagy pRONACOM DEL MINECO
Competitividad y de la Politica de Empleo
Digno. Hito 4: MINTRAB Y PRONACOM DEL MINECO
Hito 5: MINTRAB Y MINECO

(\
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Crear herramientas de informacion que

Hito 1: MINTRAB
Hito 2: MINECO Y PRONACOM

13 apoyen la promocién de la inversién y el | Hito 3: VICEMINISTRO MIPYME
empleo. Hito 4: VICEMINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR
Hito 5: MINTRAB
Hito 1: SEGEPLAN a través de la Direccion de Monitoreo y Evaluacion Con
colaboracion de: CGC, MINFIN y Comisién Presidencial de Gestion Publica
Abierta y Transparencia -GPAT-.
Hito 2: Congreso de la Reptblica y las Comisiones pertinentes/MICUDE/PDH/
CPGATCon la colaboracién de:Las instancias de Sociedad Civil que consideren
pertinentes y UNESCO.
Hito 3: Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia -GPAT-
con la colaboracion de PDH,INAP y MINDEF
Hito 4: INAP Con el apoyo de: Comisién Presidencial de Gestion Piblica Abierta
y Transparencia -GPAT-, PDH y MINDEF
Hito 5: Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia -GPAT-
Hito 6: CGC /Comisién Presidencial de Gestién Publica Abierta y Transparencia
-GPAT-
Fortalecimiento de mecanismos de .
1 transparencia y anticorrupcion que Hito 7: CGC

evidencien los resultados a nivel nacional
e internacional.

Hito 8: Comisidn Presidencial de Gestién Publica Abierta y Transparencia -GPAT-
con la colaboracion e insumos del MINFIN

Hito 9: Comisidn Presidencial de Gestién Publica Abierta y Transparencia -GPAT-

Hito 10: Comisién Presidencial de Gestién Piblica Abierta y Transparencia
-GPAT-

Hito 11: Comisién Presidencial de Gestién Publica Abierta y Transparencia
-GPAT-, con la colaboracién de CGC, UDAF y UDAI Ministerios y Secretarias y otras
entidades que deseen colaborar

Hito 12: INAP con la colaboracion de la Comisién Presidencial de Gestion
Publica Abierta y Transparencia -GPAT-, SCEP y PDH

Hito 13: Comision de Gestidn Publica Abierta y Transparente, Mesa Técnica

de Gobierno Abierto y se solicitard el acompafiamiento y el apoyo de la
Secretarfa de Comunicacién Social de la Presidencia, Guatecivica y otros actores
interesados

Hito 14: MINDEF a través de la Inspectoria General del Ejercito con la
colaboracion de la Comision de Gestidn Piblica y Transparencia




Creacion e implementacién de estrategia

Hito 1: Comision Presidencial de Gestién Publica Abierta y Transparencia /
MTGA

Hito 2: Comision Presidencial de Gestion Puablica Abierta y Transparencia -GPAT-
| MTGA

15 intggral de tr.anspare.n’cia, gobierno Hito 3: Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia -GPAT-
abierto y anticorrupcion. / MTGA
Hito 4: Comision de Gestion Publica Abierta y Transparente, Mesa Técnica de
Gobierno Abierto y se solicitara el acompafiamiento y el apoyo de la Secretaria
de Comunicacion Social de la Presidencia.
Hito 1: MIDES / SEGEPLAN
Hito 2: MIDES / SEGEPLAN
Hito 3: MIDES / SEGEPLAN
16 Actualizacién participativa dg !a Politica Hito 4: MIDES / SEGEPLAN
de Desarrollo Social y Poblacion.
Hito 5: MIDES / SEGEPLAN
Hito 6: MIDES
Hito 7: MIDES / SEGEPLAN
Hito 1: MIDES
Hito 2: RENAP
Presentacion y socializacion de Hito 3: RENAP
17 informacién contenida en el Sistema )
Nacional de Informacién Social -SNIS- Hito 4: MIDES
Hito 5: MIDES
Hito 6: MIDES
Fortalecimiento |nst|.tuuona| de 42.5. | Hito 1: MSPAS
puestos de salud ubicados en Municipios
priorizados por la Estrategia Nacional Hito 2: MSPAS
18 para la Prevencién de la Desnutricién Hito 3: MSPAS

Crénica -ENPDC- de los Departamentos
de Quiché, San Marcos, Huehuetenango,
Chiquimula, Totonicapan, Solold y Alta
Verapaz.

Hito 4: MSPAS
Hito 5: MSPAS

(\
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Hito 1: Coordinador SESAN / INCOPAS
Hito 2: SESAN
Hito 3: CoordinadorSESAN, MSPAS,MINEDUC, MAGA,MIDES,RENAP
. L, Hito 4: Coordinador SESAN, CONASAN, CONADUR, SCEP
Fortalecimiento de la coordinacion
19 e informacion interinstitucional de Hito 5: Coordinador SESAN, SINASAN
Seguridad Alimentaria y Nutricional. Hito 6: MSPAS, MAGA. MIDES, SESAN. MINEDUC, ANAMINFOM
Hito 7: INE, Instituciones POASAN
Hito 8: SESAN
Hito 9: SESAN
Hito 1: TSE en colaboracidn con otras instancias
Hito 2: TSE
20 Fortalecimiento de la transparencia en el Hito 3: TSE
proceso electoral. Hito 4: TSE en colaboracidn con otras instancias
Hito 5: TSE
Hito 6: CGC
Hito 1: TSE
- : Hito 2: TSE
Fortalecimiento de los mecanismos de
21 publicacion de informacién sobre el Hito 3: TSE con la colaboracion de:Guatecivica
proceso electoral a la ciudadania. Hito 4: TSE
Hito 5: TSE
Hito 1: MINFIN
Acciones para seguir avanzando en la Hito 2: MINFINSAT
9 adopcién de es.tan'dares internacionales Hito 3: MINFIN
de transparencia fiscal, comprasy
contrataciones. Hito 4: MINFIN
Hito 5: MINFIN
Acciones para avanzar en la presentacion | Hito 1: MINFIN
23 y disponibilidad de informacion )
presupuestaria. Hito 2: MINFIN
Acciones para disefiar y desarrollar una .
herramienta informética que permita Hito 1: MINFIN
a las instituciones publicas proveer Hito 2: MINFIN
24 | informacion de los beneficiarios de los )
bienes y servicios publicos, a través de la | Hito 3: MINFIN
apertura de la meta fisica "personas’, con | Hito 4: MINFIN

caracteristicas de sexo, edad y etnia.
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AMBIENTE,
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PLANTILLA DE COMPROMISO

COMPROMISO 1:

Sensibilizar y formar a la ciudadania sobre los efectos de
cambio climatico, el uso eficiente de los recursos naturales, la
gestion de riesgo a desastres, para el cuidado del medio
ambiente y su publicacion en datos abiertos.

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto 2020

Coordinador: Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

Institucion o
actor ble d Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
Ir:sponsa €0€ | Consejo Nacional de Areas Protegidas

. L Secretaria Ejecutiva-Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres
implementacion

Descripcion del compromiso

¢Cual es la
problematica Desconocimiento de las politicas publicas y los programas de educacion
que el ambiental, uso de la diversidad bioldgica, recursos naturales y gestion integral
compromiso de riesgo a desastres.
aborda?
¢Cual es el Impulso al mejoramiento de programas educativos para sensibilizar a la
compromiso? poblacién en materia ambiental y de gestion de riesgo a desastres.
4 Como Garantizar](’io las acciones estratégicas que fayorezcan el uso adecgado'y la
SehulA S conservacion de los recursos na_tl’JraIes, _Ias areas protegidas, la d_lver3|dad
- blologl_ca de Guatemala y Ia_gestlon de riesgo a des_astres, fortaleme_n_do las

ao capacidades de la poblacion guatemalteca a nivel local, municipal vy
problematica?

departamental.

¢ Por qué es Su finalidad es sensibilizar e involucrar a la poblacidon guatemalteca en la
relevante a los | conservacion y uso sostenible de la diversidad biolégica, las areas protegidas
valores de de Guatemala, asi como la gestion de riesgo a desastres, para mejorar la
OGP? calidad de vida de la poblaciéon guatemalteca con acciones transparentes.

La importancia de formar ciudadanos con valores para el fortalecimiento de la
conservacion y uso racional de los recursos naturales, la diversidad bioldgica,
asi como la gestién de riesgo a desastres los cuales se puedan replicar en su
entorno social, en las buenas practicas y conocimientos aprendidos. Este
Informacion compromiso se vincula al ODS 13, Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la
Adicional capacidad humana e institucional en relacion con la mitigacion del cambio
climatico, la adaptacion a él, la reduccion de sus efectos y la alerta temprana.
Indicador 13.3.2 numero de paises que han comunicado una mayor creacion
de capacidad institucional, sistematica e individual para aplicar la adaptacion,
la mitigacion y la transferencia de tecnologia y las medidas de desarrollo.

(\
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N Hitos: metas/etapas que permitan verificar

o. el cumplimiento del compromiso

Fortalecimiento de capacidades en las areas y
poblacion priorizada para mejorar el
conocimiento en la gestién de riesgo a
Desastres a través del Programa Nacional en
Educacion en Gestiéon Integral de Riesgo a
Desastres con recursos basicos sectoriales y
especificos, acciones académicas,
capacitaciones de coordinadoras para la
reduccién de desastres en todos los niveles
territoriales y capacitacion a voluntarios con su
publicacion en datos abiertos de los
beneficiarios y cobertura.

Entidad

Responsabl

e

SE-
CONRED

Compro

miso en
curso o
nuevo

Nuevo

Fecha
de inicio

noviembr
e 2018

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA

Fecha
de
térmi
no

agost

2020

Fortalecimiento de capacidades en las areas y
poblacién priorizada a través del Programa de
Educacion Ambiental — EDUCONAP — y del
2 | Proyecto Educacion para la Conservacion de
las Areas protegidas y la Biodiversidad y
publicacion en datos abiertos de los
beneficiarios y cobertura.

CONAP

En curso

noviembr
e 2018

agost

2020

Fortalecimiento de capacidades en las areas y
poblacién priorizada mediante el Diplomado
en Educacién Ambiental con énfasis en
Cambio Climatico, que incluya acciones de
participacion social vinculadas a temas
ambientales. Diplomado de Guardianes
Ecolégicos con la coordinacion y apoyo a los
procesos de participacion social, promocion,
educacion y formaciéon con enfoque ambiental
y adaptacion al cambio climatico con
instancias publicas, privadas y sociedad civil y
publicacién en datos abiertos de los
beneficiarios y cobertura.

Promover la gestiéon integral del recurso
hidrico a funcionarios publicos, sociedad civil
organizada, sector productivo incluyendo la
variable de cambio climéatico.

MARN

Nuevo

noviembr
e 2018

agost

2020

Ampliacion del programa “Fortalecimiento de
la administraciéon de agua para la
producciéon sostenible” cobertura nacional
mediante programas educativos para
4 | capacitar extensionistas, promotorias y
asistencia familiar con el fin de administracion
del agua y la produccion agricola sostenible y
publicacién en datos abiertos de los
beneficiarios y cobertura.

MAGA

Nuevo

noviembr
e 2018

agost

2020




Lic. Alfonso Alonzo Vargas
Nombre de la Lic. Julio Recinos
petrstelnts) Dr. Sergio Cabafas
;gzggz:zg:gso Lic. Elder Manrique Figueroa

’ Lic. Mario Méndez Montenegro

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Ministro

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Viceministro

Secretaria Ejecutiva-Coordinadora Nacional para la Reduccién de
Desastres, Secretario Ejecutivo

Consejo Nacional de Areas Protegidas, Secretario Ejecutivo

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, Ministro

Institucion, cargo

aalonzo@marn.gob.gt teléfono 24230500
jrecinos@marn.gob.gt teléfono 24230500
scabanas@conred.gob.gt teléfono 2324 0800
efigueroa@conap.gob.gt, teléfono 2422 6700
despachosuperiormaga@gmail.com teléfono 24137000

Correo electrénico
y teléfono

Actores de Entidades
Publicas

Otros Actores OSC, Sector privado,
Involucrados Organizaciones
multilaterales, grupos de
trabajo

Observaciones

CONAP, SE-CONRED y MAGA

>
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PLANTILLA DE COMPROMISO

COMPROMISO 2:

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA

Impulsar la segunda fase de la Estrategia de Adaptacion
Climatica, a través del Modelo de Adaptacion Climatica (MAC),
participativa y su publicacién en datos abiertos.

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto 2020

Institucion o actor
responsable de la
implementacion

¢Cual es la
problemética que el
compromiso aborda?

Coordinador: Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

Descripcion del compromiso

Baja resiliencia de los paisajes productivos y los sistemas
socioecondmicos, asi como la inseguridad alimentaria en los municipios
priorizados, amenazados por los impactos del cambio climatico en el
corredor seco, y baja eficacia en los procesos de gestion ambiental
orientados al ciudadano para hacer eficiente el analisis, dictamen y
entrega de instrumentos ambientales

¢Cual es el
compromiso?

Busca coadyuvar a la implementacién de la Ley Marco para Regular la
Reduccién de la Vulnerabilidad, La Adaptacion Obligatoria ante los
Efectos del Cambio Climatico y la Mitigacion de Gases de Efecto
Invernadero (Decreto 7-2013), Politica Nacional de Cambio Climatico,
y el Plan de Accién Nacional de Cambio Climatico, a través de la
adopcion de préacticas de prevencion de riesgo, reduccion de la
vulnerabilidad y mejora de la adaptacion al Cambio Climatico, a la vez
que contribuye a la mejora de la calidad de vida de la poblacién
y al establecimiento de mecanismos financieros que apoyen la
perdurabilidad de dicha Ley, Politica y Plan en el mediano plazo. De esta
manera se pretende contribuir a que las comunidades seleccionadas
realicen practicas, ambiental y culturalmente adecuadas para el uso y
conservacion de los bienes y servicios naturales, a fin que les permita
reducir su vulnerabilidad y mejoramiento de su adaptaciéon al Cambio
Climatico, con énfasis en la seguridad alimentaria

¢, Coémo contribuira a
resolver la
problematica?

Aumentar la resiliencia climatica de las familias en las comunidades
ubicadas en el corredor seco de los Departamentos de Zacapa y
Chiquimula (11 municipios), con practicas sostenibles orientadas hacia
la conservacion/recuperacion del capital natural, realizadas bajo un
enfoque territorial que permita alcanzar los mas altos resultados en el
menor tiempo posible.

¢ Por qué es relevante
a los valores de
OGP?

El Modelo de Adaptacion Climatica -MAC- , como mecanismo de
prestacion de servicios y transparencia del MARN en funcién de la
adaptaciéon y mitigacion al cambio climatico propone aportar al bien
comun a través del desarrollo de modelos de cambio climatico que
predicen que los dafos seran sentidos mas gravemente por
comunidades vulnerables de areas priorizadas, con rendicién de cuentas
y participacién ciudadana.

&)



Cumplimiento de los articulos 7 y 13 de la Ley Marco para Regular la
Reduccion de la Vulnerabilidad, La Adaptaciéon Obligatoria ante los
Efectos del Cambio Climatico y la Mitigacion de Gases de Efecto
Invernadero (Decreto 7-2013), Politica Nacional de Cambio Climatico,
y el Plan de Accion Nacional de Cambio Climatico (Acuerdo
Gubernativo No. 329-2009).

Politica de Conservacioén, Proteccion y Mejoramiento del Ambiente y
los Recursos

Informacion Adicional Naturales, Acuerdo Gubernativo No 63-2007 en donde se identifica el

Sistema Nacional de Gestién Ambiental Nacional que tiene estrecha
relaciéon con la implementacion de la gestion ambiental en Guatemala.
Reglamento de Evaluacion, Control y Seguimiento Ambiental, Acuerdo
Gubernativo No. 20-2016

ODS 13 Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y
sus efectos. Meta Estratégica del Desarrollo 3: Disponibilidad y acceso
al agua y gestion de los recursos naturales.

Compro Fecha

miso en Fecha de
curso o de inicio térmi
nuevo no

Entidad
Responsabl
e

Hitos: metas/etapas que permitan verificar

el cumplimiento del compromiso

Implementacion de procesos de
sensibilizacién y educacién ambiental en
temas de adaptacion y mitigacion de cambio

climatico a organizaciones campesinas, noviemb | marz
1 | lideres comunitarios y representantes de MARN Nuevo re (o]
COCODES en la zona priorizada para su 2018 2020

publicacién en formato de datos abiertos de
los beneficiarios, cobertura geografica vy
presupuesto aplicado.

Desarrollo de un diagnéstico y estrategia
de adaptacion a la variabilidad climatica
para la regién Ch’orti, con participacién de
los beneficiarios, que incluya un proceso de
divulgacion del plan a organizaciones
campesinas priorizadas, asi como un

sistema de alerta temprana (para identificar noviemb | marz
2 | de forma anticipada), signos de fenédmenos MARN Nuevo re o
climaticos que impactan la disponibilidad de 2018 2020

agua en la region del corredor seco
(fendbmeno del nifio/nifia, veranillo de san
juan, falso invierno y la canicula, etc.) para
su publicacién en formato de datos abiertos
de los beneficiarios, cobertura geografica y
presupuesto aplicado

o

58 COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA jTransparencia e Innovacion!
Y




Desarrollo de las estrategias de adaptacion
climatica vinculados a actividades
productivas de la region, que incluya un
plan estratégico para manejo de incentivos
forestales y planes de manejo de parcelas
con énfasis en grupos de mujeres
emprendedoras para su publicacién en
formato de datos abiertos de los
beneficiarios, cobertura geografica y
presupuesto aplicado.

MARN

Nuevo

noviemb
re
2018

marz

0
2020

Implementaciéon de estrategias de
adaptacién climatica vinculados a
seguridad alimentaria, que incluya Ia
transferencia de capacidades a
productores/as de las areas priorizadas
4 | quienes implementaran los bancos de
semilla en coordinacién con las Comisiones
Municipales de Seguridad Alimentaria; sera
publicada en formato de datos abiertos de
los beneficiarios, cobertura geografica y
presupuesto aplicado.

MARN

Nuevo

noviemb
re
2018

marz

2020

Implementacién de procesos de
reproduccion de aves para desarrollar
modulos de gallinas criollas, y procesos de
sensibilizacién a las comunidades
priorizadas sobre rescate de plantas
5 | nativas y sus propiedades naturales,
enfocado en la formaciéon de promotores
comunitarios del area priorizada para su
publicacién en formato de datos abiertos de
los beneficiarios, cobertura geografica y
presupuesto aplicado.

MARN

Nuevo

noviemb
re
2018

marz

2020

Fortalecimiento del Sistema de
Seguimiento, Control y Evaluacion del
MARN a través de la automatizacion del
proceso Sistema Integrado de Licencias
Ambientales SILA- para mejorar los
métodos (solicitud y autorizacion) de
6 | analisis, evaluacion, dictamen y resolucion
de los instrumentos ambientales categoria
C y B2 (mediano y bajo impacto)
publicando de forma cuatrimestral a través
de informes de avance en el portal Web del
MARN para su publicacién en formato de
datos abiertos.

MARN

Nuevo

marzo
2019

agost

2020

Nombre de la
persona

responsable o
responsables.

Alfonso Alonzo Vargas

Julio Recinos




Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Ministro
Institucion, cargo
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Viceministro

S dbitiies aalonzo@marn.gob.gt teléfono 24230500
y teléfono jrecinos@marn.gob.gt teléfono 24230500

Actores de Entidades
Publicas

Otros Actores OSC, Sector privado,
Involucrados Organizaciones
multilaterales, grupos de
trabajo

Observaciones

MARN, Mancomunidad Copan Chorti
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PLANTILLA DE COMPROMISO

COMPROMISO 3:

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA

Creacion participativa del Protocolo de Transparencia para el
manejo de los recursos y servicios en situacion de emergencia.

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto 2020

Institucion o actor
responsable de la
implementacion

;,Cual esla
problematica que
el compromiso
aborda?

Coordinador: Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y
Transparencia

Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion

Consejo Nacional de Areas Protegidas

Secretaria Ejecutiva-Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

Descripcion del compromiso

Falta de mecanismos que permitan la verificacion del manejo transparente
de la informacion, recursos y servicios otorgados en la atenciéon de
emergencias a nivel nacional.

¢ Cual es el
compromiso?

Elaboracién participativa del Protocolo de Transparencia dirigido a todas las
instituciones publicas, para la atencién de emergencias a nivel nacional.

¢,Coémo contribuira
a resolver la
problematica?

Guatemala esta catalogado entre los primeros paises con mayor riesgo a
nivel mundial con frecuencia es golpeada por eventos de origen natural o
provocado que se convierten en emergencias y desastres, esta situacion
exige una respuesta de Estado organizada, oportuna y eficaz, de tal manera
se cuenta con el Plan Nacional de Respuesta —PNR- el cual proporciona la
estructura organizativa, técnica y operativa de las actividades de los
organismos y entidades gubernamentales para atender emergencia y
desastres; en dicho documento existe el numeral 8.2 denominado -
Compromiso de Transparencia- el cual menciona las acciones que se
realizaran para garantizar la transparencia en el manejo de informacion,
recursos y servicios, dichas acciones son: Establecer procedimientos,
Auditoria de Recursos, Informacién Publica. El Protocolo de transparencia
sera el mecanismo que permita guiar a las instituciones gubernamentales
para llevar a cabo estas tres acciones con la finalidad de transparentar los
procedimientos de respuesta y recuperacién del desastre.

¢, Por qué es
relevante a los
valores de OGP?

Al difundir y publicar el Protocolo de Transparencia todos pueden ser
garantes de los procesos establecidos, esperando obtener participacion de
la ciudadania aprovechando los conocimientos y las experiencias
ciudadanas en las situaciones de emergencias. Ademas, se fomenta la
transparencia al establecer los procesos de respuesta y recuperacion,
especificando las acciones y roles especificos de cada institucion
involucrada; con ello se abre un espacio importante para que los ciudadanos
conozcan en que se estan invirtiendo los recursos destinados para la
emergencia.

Q)
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Este compromiso se vincula con la Norma Humanitaria Esencial en materia
de calidad y rendicion de cuentas, (CHS por sus siglas en inglés) en la cual
se establece nueve compromisos que las organizaciones y personas
implicadas en la respuesta humanitaria pueden utilizar con el fin de mejorar
la calidad y la eficacia de la asistencia que brindan. Asi mismo, facilita una
mayor rendicidon de cuentas hacia las comunidades y personas afectadas
por crisis humanitarias. Dentro del marco de CHS, se trabajara
especificamente en el Compromiso 6 el cual indica “Las comunidades y
personas afectadas por crisis humanitarias reciben una ayuda coordinada y
complementaria”.

También se vincula en la Politica General de Gobierno 2016-2020, en el eje
de Transparencia, asi como en las Metas Estratégicas del Desarrollo -MED-
especificamente en la prioridad 7 “Fortalecimiento Institucional, seguridad y
justicia” y en el MED 12 “Crear Instituciones eficaces, responsables y
transparentes a todos los niveles, apoyar el fortalecimiento general de las
instituciones es fundamental para garantizar que puedan desempenar
eficazmente sus mandatos en servicio del publico”.

Informacioén
Adicional

Ademas, emana como parte importante y complementaria del Plan Nacional
de Respuesta —PNR- en donde se vinculara directamente en el numeral 8.2
denominado “Compromiso de Transparencia”.

Segun el Acuerdo Gubernativo No. 41-2018, que crea la Comisién
Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia, en su articulo 6.
Atribuciones, inciso B: La comision tiene la potestad de “Recomendar el
disefio de instrumentos para la implementacion de los mecanismos
anticorrupcioén, sobre la gestién de los entes, funcionarios y empleados

publicos”.
Hitos: metas/etapas que permitan . Cqmpro Fecha
verificar el cumplimiento del STHEE] iSO € Fgc_ha} ’de .
compromiso Responsable cursoo deinicio térmi
nuevo no
Comision
Conformacion del Comité Presidencial de
especializado y la publicacion de la Gestion Publica
y carta de entendimiento y/o convenio Abierta y NUevo noviembr | marzo
firmado para formalizar el Comité. Transparencia e 2018 2019
Elaboracién de la Guia Metodolégica| SE-CONRED,
para la creacion del Protocolo. MAGA, MARN,
CONAP
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COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA

G,

N

Elaboracién del Protocolo de
Transparencia con participaciéon de
Organizaciones Sociales. Este se
realizara con base a la Guia o
Metodoldgica previamente establecida Comision
y tomando en consideraciéon las| Presidencial de
lecciones aprendidas de las mesas de | estion Publica , _
recuperacion que se estan llevando a Abierta y . Nuevo abril abril
. Transparencia 2019 2020
cabo por el evento del Volcan de SE-CONRED
Fuego del 3 de junio del 2018. Se MAGA MARI\j
sistematizara dicho proceso de CONAP
recuperacion, sometiéndolo a un
analisis objetivo y de mejora de
procedimientos para poder
documentarlo en el protocolo.
Socializacién del Protocolo para
comentarios, sugerencias de la mesa
técnica de Gobierno Abierto, Comision
Organizaciones Sociales e Presidencial de
instituciones del Estado. Se| Gestion Publica
analizaran los comentarios y se Abierta 'y NUevo mayo julio
realizaran los cambios necesarios Transparencia 2020 2020
para la mejora del Protocolo. SE-CONRED,
Al finalizar con la incorporacién de las MAGA, MARN,
observaciones se publicara el CONAP
Protocolo como medio de verificacion
en la pagina de Gobierno Abierto.
Comision
- Presidencial de
Entrega de Protocolo a la Comision Gestion Publica
Presidencial de Gestion Publica Abierta y julio agost
4 | Abierta y Transparencia para su Trans : Nuevo 2020 o]
: . M parencia
correslpondlente tramite de SE-CONRED 2020
aprobacion. MAGA, MARN.,
CONAP

Informacion de Contacto

Alvaro Enrique Samayoa
Alfonso Alonzo Vargas
Julio Recinos

Sergio Cabafias

Elder Manrique Figueroa
Mario Méndez Montenegro

Nombre de la
persona

responsable o
responsables.

Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia, Director
y Coordinador Ejecutivo

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Ministro

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Viceministro

Secretaria Ejecutiva-Coordinadora Nacional para la Reduccién de
Desastres, Secretario Ejecutivo

Consejo Nacional de Areas Protegidas, Secretario Ejecutivo

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, Ministro

Institucion, cargo




asamayoa@agobiernoabierto.gob.gt teléfono 22205383
aalonzo@marn.gob.gt teléfono 24230500

Correo electronico | jrecinos@marn.gob.gt teléfono 24230500

y teléfono scabanas@conred.gob.gt teléfono 2324 0800
efigueroa@conap.gob.gt teléfono 2422 6700
despachosuperiormaga@gmail.com teléfono 24137000

Actores de En el proceso de socializacién y comentarios se tomara
Entidades en cuenta a instituciones como INSIVUMEH, SESAN,
Publicas SEGEPLAN, ANAM, MINFIN, MICIVI. Etc.

Otros Actores OSC, Sector ]
Involucrados privado, CARITAS, OIM, Techo, CENACIDE, Cruz ROoja,

Organizaciones | CEDECIDE, ASONBOMD, CEIDEPAZ, otras

multilaterales, | Organizaciones Sociales y ciudadanos interesados en
grupos de participar con conocimiento en gestion de riesgo.

trabajo

Observaciones

La elaboracion del Protocolo, se llevara a cabo en el 4to. Plan de Accion de Gobierno Abierto, sin
embargo, sera un compromiso que trascendera hacia el siguiente Plan, ya que quedara
pendiente la aprobacion por autoridades correspondientes, asi como la puesta en practica del
mismo, se trabajara de manera comprometida para que el avance en el proceso de aprobacion
sea sustancial, sin embargo, dicho proceso esta sujeta a temporalidad que no esta contemplada
en esté plan.

Ley 109-96, Ley de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres, articulo 7,
menciona que el Consejo Nacional esta conformado por un representante titular y suplente del
Ministerio de la Defensa Nacional, quien la coordinara, Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, Ministerio de Educacion, Ministerio de Finanzas Publicas, Ministerio de Comunicaciones,
Transporte y Obras Publicas, Ministerio de Gobernacién, Coordinador de la Junta y Secretaria
Ejecutiva de la Coordinadora Nacional, quien asistira a las con voz pero sin voto, Cuerpo de
Bomberos Nacionales, Asamblea de Presidentes de los Colegios Profesionales, Comité
Coordinador de Asociaciones Agricolas, Comerciales, Industriales y Financieras.

Acuerdo Gubernativo 443-2000 Reglamento de la Ley de la Coordinadora Nacional para la
Reducciéon de Desastres —CONRED- Capitulo Il, articulo 4. Consejo Nacional. EI Consejo
Nacional, como érgano superior de la Coordinadora Nacional, sera el encargado de aprobar
politicas y normas para hacer efectivo el cumplimiento de las finalidades ordenadas en el articulo
3 de la ley, asi como el cumplimiento de todas aquellas disposiciones de que, en caso de
emergencia disponga el Gobierno de la Republica.
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PLANTILLA DE COMPROMISO

COMPROMISO 4:

Implementacién de programas integrados en apoyo a la permanencia
escolar y de herramientas que permitan a la comunidad educativa el
seguimiento a nivel local.

Fecha de inicio y término del compromiso: enero 2019 — 30 de agosto 2020

Institucién o actor
responsable de la
implementacion

¢Cual es la
problematica que el
compromiso aborda?

Ministerio de Educacion

Descripcion del compromiso

Aun persisten desafios para mejorar la permanencia escolar en el nivel primario del sector
oficial. En 2017, el indicador fue de 97.24% en el area urbana y de 96.55% en el area
rural, y en primer grado, de 94.83% en el area urbana, y de 94.20% en el area rural. Se
ha cumplido en la asignacion de recursos para los Programas de Apoyo, pero los
mecanismos para el mejoramiento de las practicas docentes que contribuyan al monitoreo
de los indicadores sobre permanencia y retencion escolar, no estan integrados totalmente,
ni las herramientas que permitan a la comunidad educativa el seguimiento a nivel local.

¢Cual es el
compromiso?

Contribuir con el disefio y desarrollo de mecanismos y herramientas integrados que
proporcionen informacion para el seguimiento, monitoreo y mejoramiento de indicadores
de permanencia escolar con la participacion de actores de la comunidad educativa en el
nivel local. Asimismo, compartir a nivel de centro educativo la importancia de la
participacion de las Organizaciones de Padres de Familia (OPF) en el seguimiento a
acciones sobre la permanencia escolar de sus hijos, y a través del Sistema Nacional de
Acompafiamiento Escolar (SINAE), en forma desconcentrada, se trabajara en organizar
distritos escolares, establecer mecanismos de coordinacidon, acompafiamiento, asesoria
e innovacion pedagogica a docentes y directores de establecimientos educativos para
mejorar, entre otros, la retencion y permanencia de los estudiantes en el nivel primario.

¢,Coémo contribuira a
resolver la
problematica?

A través del desarrollo e implementacion de procesos de acompanamiento y asesoria
pedagdgica para directores y docentes de establecimientos educativos, y la promocion
de estrategias en el marco del SINAE, asi como en la ejecucion transparente y
desconcentrada de los recursos en el marco de la Ley de Alimentacion Escolar, y con la
participacion colaborativa de los integrantes de las OPF, se espera contribuir al desarrollo
y rendimiento escolar de los alumnos, mejorando con ello la permanencia escolar.

¢ Por qué es relevante
a los valores de OGP?

Los mecanismos y herramientas institucionales a desarrollar, asi como la disponibilidad
de informacion, contribuiran y favoreceran la cultura de gestion, transparencia, rendicion
de cuentas y auditoria social a nivel nacional, departamental y local, especialmente con la
participacion y trabajo colaborativo de las OPF en la administracion de los Programas de
Apoyo y la asesoria del sistema de acompanantes pedagdgicos a directores y docentes,
mejorando con ello la prestacion del servicio educativo.

Transparencia Rendicion de Participacion Innovacion
cuentas ciudadana tecnologica
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Este compromiso se enmarca en los ejes priorizados del Plan Estratégico de Educacion
2016-2020, de Cobertura, Calidad, equidad e inclusién y Modalidades diversas de entrega
escolar y extraescolar, y en las lineas de accion que favorecen la permanencia escolar,
mediante la ejecucion de Programas de Apoyo y la implementacion del SINAE, entre
Informacion Adicional | otros, asi como el seguimiento de los indicadores de promocion y retencién de todos los
niveles y modalidades educativas. Asimismo, contribuye al cumplimiento del Objetivo 4
de Desarrollo Sostenible, a la prioridad 8 y a la MED 13 (Metas de Desarrollo Sostenible)
sobre Educacién, en el marco del Plan Nacional de Desarrollo K'atun y al ODS 16,
relacionado con la creacion de instituciones responsables y transparentes.
Compromiso | Fecha
en curso o de
nuevo inicio

Fecha de
término

Hitos: metas/etapas que permitan verificar el Entidad
cumplimiento del compromiso Responsable

Desarrollo del mecanismo automatizado e informatico
para el registro de indicadores en el marco de la Ley
de Alimentacion Escolar para su publicacién por MINEDUC
centro educativo (ficha escolar), zona geogréfica y 2019 2019
otras categorias necesarias; y en el Portal de datos
abiertos del MINEDUC.

enero |diciembre
Nuevo

Elaboracion del mecanismo y procedimiento para
socializar la informacion de los indicadores en el
marco de la Ley de Alimentacion Escolar a las junio junio
2 |Organizaciones de Padres de Familia (OPF)| MINEDUC Nuevo 2019 2020
favoreciendo la cultura de gestion, transparencia y
auditoria social.

Elaboracion e implementaciéon de un plan de
capacitacion al personal de la Primera Fase del
Sistema Nacional de Acompafiamiento Educativo

(SINAE), en 9 departamentos y 68 municipios enero junio
3 priorizados del pais, para la transferencia vy MINEDUC Nuevo 2019 2020
mejoramiento de las practicas docentes y la
permanencia escolar cumpliendo con los procesos
administrativos.

Creacion de guias y manuales que fortalezcan el
acompafiamiento  educativo 'y asesoria con
pertinencia cultural a directores y docentes de enero | diciembre
4 | establecimientos educativos para el mejoramiento de MINEDUC Nuevo

- X 2019 2019
indicadores de permanencia escolar en el marco de la
implementacion de la primera fase del SINAE, en 9
departamentos y 68 municipios priorizados del pais.

Informacion de Contacto ‘

Oscar Hugo Lopez Rivas

José Inocente Moreno Cambara

Nombre de la persona | Bayron Osorio Alonzo

responsable o Jeannette Bran de Cacacho

responsables. Mario Domingo Morales Mateo

Fredy Rubén Puac Dionisio

Mario Alfredo Cerna Yanes

Ministro de Educacion, Ministro

Ministerio de Educacion ,Viceministro de Disefio y Verificacion de la Calidad Educativa
Ministerio de Educacion, Director de Planificacion Educativa

Institucion, cargo Ministerio de Educacion, Directora General de Participacién Comunitaria y Servicios de
Apoyo

Ministerio de Educacion, Director General de Fortalecimiento de la Comunidad
Educativa




Ministerio de Educacién, Director General de Monitoreo y Verificacion de la Calidad
Ministerio de Educacion, Director de Informética

hlopez@mineduc.gob.gt teléfono 2411-9595

jmoreno@mineduc.gob.gt teléfono 2411-9595 extensiones 3016, 1140 y 1278
bosorio@mineduc.gob.gt teléfono 2411-9595 extension 1204

jpbran@mineduc.gob.gt teléfono 2411-9595 extension 4004

mdmorales@mineduc.gob.gt teléfono 2334-6527

rpuac@mineduc.gob.gt teléfono 2334-7445

mcerna@mineduc.gob.gt teléfono 2411-9595 extension 1172

Para lograr la cobertura de la primera Fase del SINAE, se solicitara
Actores de el acompafiamiento de la Oficina Nacional de Servicio Civil y el
Entidades Publicas | Ministerio de Finanzas Publicas para la agilizacién de los procesos
administrativos.

Correo electrénico y
teléfono

Otros Actores

Involucrados Lol Sy

privado Organizaciones de la sociedad civil que participan en la Mesa

Técnica de Gobierno Abierto, Organizaciones de Padres de Familia

Organizaciones . . Lo .
93 — OPF-, Comunidad educativa local y otras organizaciones sociales
multilaterales, .
interesadas

grupos de trabajo
Observaciones ‘

Poblaciones en condiciones de vulnerabilidad que atiende el compromiso directa e indirectamente

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA jTransparencia e Innovacion!




jTransparencia e Innovacion!

PLANTILLA DE COMPROMISO ‘

COMPROMISO 5:

Implementacion
escolar y de ed
educativa en los
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de intervenciones para el mejoramiento de la infraestructura
ucacion alternativa, con la participacion de la comunidad
mecanismos de ejecucion.
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Fecha de inicio y término del compromiso: enero 2019 — 30 de agosto 2020

Institucion o actor
responsable de la
implementacion

,Cual es la
problematica que el
compromiso aborda?

Ministerio de Educacion

Propuesta de descripcion del compromiso

Aun persisten brechas para atender a jovenes fuera del sistema educativo y de
mejoramiento y mantenimiento de la infraestructura escolar previstos en los planes de
desarrollo educativo. En el afio 2005, el Ministerio de Educacion llevo a cabo el primer
censo de infraestructura escolar. Desde ese esfuerzo no se cuenta con las herramientas
ni con la informacién actualizada sobre la condicion de los edificios escolares publicos.
Asimismo, la oferta disponible de los programas y servicios de educacion alternativa no
es suficiente para atender a la poblacion fuera del sistema educativo.

,Cual es el
compromiso?

Contribuir con el disefio y desarrollo de mecanismos y de herramientas que proporcionen
informacion actualizada y geo referenciada de los edificios escolares publicos para la toma
de decisiones a nivel nacional y local; la ejecucion de programas para la recuperacion
progresiva y mantenimiento de la infraestructura de los edificios escolares publicos con
apoyo de las Organizaciones de Padres de Familia (OPF). Se avanzara en ofrecer la
prestacion de nuevos servicios de educacion alternativa, con modalidades semi
presenciales y a distancia como opciones para la atencion de jévenes y adultos fuera del
sistema educativo.

¢,Como contribuira a
resolver la
problematica?

El Ministerio de Educacion, por medio del Programa de Mantenimiento de Edificios
Escolares Publicos asignara recursos a los establecimientos educativos que cumplan los
criterios técnicos y legales, a través de las OPF, para que lleven a cabo el mantenimiento
preventivo y correctivo menor en edificios publicos, y publicara el avance para
transparentar su ejecucion. Se crearan herramientas para contar con informacion geo
referenciada de los establecimientos publicos y se iniciara con la primera fase de
validacion del Censo de Infraestructura Escolar. Asimismo, se presentaran los avances de
la prestacion de servicios de educacién alternativa, a través de modalidades semi
presenciales y a distancia, priorizando la entrega virtual, para la atencion de la poblacion
fuera del sistema, en educacion primaria acelerada, ciclo basico y bachillerato en
modalidad flexible, asi como en formacion laboral y certificacion de competencias
adquiridas de manera formal o informal por los estudiantes.

¢, Por qué es relevante
a los valores de OGP?

Con el desarrollo de los mecanismos y herramientas automatizados y la publicacién de
informacién en plataformas amigables para uso de la comunidad educativa y de datos
abiertos, se favorece la cultura de gestion, innovacion tecnoldgica, trasparencia y auditoria
social; ademas se contribuye al mejoramiento de los servicios de la infraestructura escolar
a través de la participacion de la comunidad educativa y padres de familia en su ejecucion.
Se incorporan medios innovadores en la prestacion de servicios de educacioén alternativa
a través de modalidades semipresenciales y a distancia, priorizando la entrega educativa
virtual, o por otro medio tecnoldgico.
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Este compromiso se enmarca en los ejes priorizados del Plan Estratégico de Educacion
2016-2020, de Cobertura, Modalidades diversas de entrega escolar y extraescolar y
Espacios dignos y saludables para el aprendizaje. La Estrategia para la Atencion de
Infraestructura Escolar establece lineas de accion, tales como Mantenimiento y reparacion
Informacion Adicional |de edificios escolares, asi como acciones preparatorias del Censo de Infraestructura
Escolar. Asimismo, contribuye al cumplimiento del Objetivo 4 de Desarrollo Sostenible, a
la prioridad 8 y ala MED 13 (Metas de Desarrollo Sostenible) sobre Educacion, en el marco
del Plan Nacional de Desarrollo K'atun y al ODS 16, relacionado con la creacién de
instituciones responsables y transparentes.

Compromiso| Fecha
en curso o de
nuevo inicio

Fecha de
término

Hitos: metas/etapas que permitan verificar el Entidad

cumplimiento del compromiso Responsable

Elaboracion de un mecanismo de publicacion de
mapas geo referenciados, disponibles, de facil acceso
4 |ala cgmunit?aq educativa, de los establegimientos MINEDUC Nuevo enero | diciembre
educativos publicos y en el Portal de datos abiertos del 2019 2019

Ministerio de Educacion y de Gobierno.

Actualizacion de la geo referenciacion de los MINEDUC Nuevo enero abril
establecimientos educativos publicos y su publicacion 2019 2020

Levantamiento de campo de la primera fase del censo
de infraestructura escolar consistente en una muestra diciembre
3 | de 200 edificios educativos publicos (validacién de los MINEDUC Nuevo e;rz)e;rg 2019
instrumentos de recopilacién de informacion y de la

aplicacion informatica desarrollada para el efecto).

Elaboracion de un mecanismo para publicacion del
listado de los establecimientos educativos de acuerdo
con el criterio técnico y procedimiento legal ya
4 |establecido para el seguimiento de la ejecuciéon de MINEDUC Nuevo
fondos del programa Mantenimiento de Edificios
Escolares Publicos a través de las Organizaciones de
Padres de Familia (OPF).

enero junio
2019 2020

Implementacion de la primera fase del Programa
Nacional de Educacion Alternativa (PRONEA) a través
de modalidades semi presenciales y a distancia,

apoyandose por medios digitales o materiales enero junio

MINEDUC Nuevo

impresos, para la atencion de jovenes y adultos fuera 2019 2020
del sistema educativo, en educacion primaria
acelerada, ciclo basico y bachillerato en modalidad
flexible, asi como en formacion laboral.

Informacion de Contacto

Nombre de la persona | Oscar Hugo Lopez Rivas
responsable o José Inocente Moreno Cambara
responsables. Bayron Osorio Alonzo
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Jeannette Bran de Cacacho

Fredy Rubén Puac Dionisio

Mario Alfredo Cerna Yanes

Aroldo David Noriega

Ministro de Educacion, Ministro

Ministerio de Educacion ,Viceministro de Disefio y Verificacion de la Calidad Educativa
Ministerio de Educacion, Director de Planificacion Educativa

Ministerio de Educacion, Directora General de Participacion Comunitaria y Servicios de
Apoyo

Ministerio de Educacion, Director General de Monitoreo y Verificacion de la Calidad
Ministerio de Educacién, Director de Informatica

Ministerio de Educacién, Subdirector de Educacion Basica

hlopez@mineduc.gob.gt teléfono 2411-9595

jmoreno@mineduc.gob.gt teléfono 2411-9595 extensiones 3016, 1140 y 1278
bosorio@mineduc.gob.gt teléfono 2411-9595 extension 1204

jbran@mineduc.gob.gt teléfono 2411-9595 extensién 4004

Institucion, cargo

Correo electrénico y

(Sleiong rpuac@mineduc.gob.gt teléfono 2334-7445
mcerna@mineduc.gob.gt teléfono 2411-9595 extensién 1172
adnoriega@mineduc.gob.gt teléfono 2234-5923
Actores de

Entidades Publicas
Otros Actores OSC, Sector Organizaciones de la Sociedad Civil que participan en Gobierno
Involucrados privado, Abierto

Organizaciones | Organizaciones de Padres de Familia — OPF-
multilaterales, Comunidad Educativa Local

grupos de trabajo otras Organizaciones Sociales interesadas
Observaciones |

Poblaciones en condiciones de vulnerabilidad que atiende el compromiso directa e indirectamente




’}i“{" gt

" 4 i)
i
0

B!
1 zy‘

ﬁ& IERTA Y TRANSPARENCIA Transparencia e Innovacion!



 FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL
EN SEGURIDAD Y JUSTICIA




PLANTILLA DE COMPROMISO

COMPROMISO 6:

Fortalecer la coordinacion interinstitucional y fomentar la transparencia y la
participacion ciudadana en el sector seguridad.

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto 2020

Institucion o actor
responsable de la
implementacion

¢,Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

Coordinador: Ministerio de Gobernacion a través de la creacion de una mesa técnica
coordinadora del compromiso y apoyo de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad.

1. Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia — Hitos 1 y 6.

2. Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad - Hito 1.

3. Comision de Asesoramiento y Planificacion (Secretaria Técnica del Consejo Nacional de

Seguridad) - Hito 2.

Ministerio de Gobernacion a través de la Direccion General de la Policia Nacional Civil — Hito

3.

5. Tercer Viceministerio de Prevencion de la Violencia y el Delito del MINGOB — Hitos 4, 5y 6.

6. Cuarto Viceministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones del MINGOB —
Hito 7.

7. Consejo Nacional de Seguridad y sus dependencias y coordinada por su Secretaria Técnica
— Hitos 8 y 10.

8. Consejo Nacional de Seguridad y sus dependencias y coordinada por la Inspectoria General

del Sistema Nacional de Seguridad — Hito 9.
Descripcion del compromiso

Falta de coordinacion interinstitucional y fortalecimiento interno del sector seguridad, con lo que
se evidencia la necesidad de fortalecer todos los procesos internos, encaminados a la formacion,
la capacitacion y la generacion de acciones oportunas, que permitan soluciones en el corto y
mediano plazo, con lo que se promueve la rendicion de cuentas, la transparencia y el ejercicio
de una auditoria social.

¢,Cual es el
compromiso?

Mejorar la eficiencia y la eficacia de la coordinacion interinstitucional, principalmente a nivel
organizacional, tomando en cuenta que las actividades de coordinacion institucional se basan en
la consolidacion de las instituciones, legislacion y politicas para garantizar el correcto tratamiento
de lo relacionado al ambito del sector seguridad, mediante el conocimiento y aplicacion de los
mecanismos de transparencia y anticorrupcion.

¢,Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Contribuye a que las instituciones responsables del sector seguridad, trabajen de manera
coordinada para identificar esfuerzos compartidos en el marco de sus respectivas competencias
entre si, lo que facilita identificar metas en comun y mejor capacidad en la toma de decisiones.

¢ Por qué es relevante
a los valores de
OGP?

Es relevante de acuerdo a los principios de OGP, ya que aumenta las capacidades de eficiencia
y eficacia del Sistema Nacional de Seguridad y las instituciones que lo conforman a través de
transparentar los procesos, facilitar el acceso a la informacion publica, la innovacién tecnolégica
para la apertura de datos abiertos y las gestiones administrativas de transparencia que debe
procurarse en todas las instituciones publicas, lo que permite la rendicién de cuentas por medio
de la participacion ciudadana.

N
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El presente compromiso contribuye al fortalecimiento de la transparencia y es relevante porque
fomenta la innovacion tecnoldgica y el acceso a la informacion publica, por parte de la
ciudadania, con lo que se impulsa la rendicién de cuentas y la participacion ciudadana, mediante
el disefio e implementacion de programas y acciones para aumentar las capacidades de los
servidores publicos como parte de la mejora continua de los servicios brindados.

Informacion Adicional

El presente compromiso esta proyectado en el marco de la coordinacién interinstitucional del
sector seguridad, vinculado al Objetivo de Desarrollo Sostenible Numero 16, Plan de Desarrollo
y las Prioridades Nacionales y orientado a la articulacién de esfuerzos institucionales y de
participacion ciudadana, como parte de las recomendaciones contenidas en las Convenciones
Internacionales contra la Corrupcion.

Compro
No Hitos: metas/etapas que permitan verificar el Entidad misoen Fechade Fecha de
. cumplimiento del compromiso Responsable curso o inicio término
nuevo
Comision
Disefio e implementacion de un plan de capacitacion Presidencial de
y certificacion académica en materia de coordinacion Gestion Puablica
institucional, principios y valores de Gobierno Abierta y .
o 4 A . . noviembre agosto
1 | Abierto; asi como los ambitos vinculados a la Transparencia e Nuevo
. 9 ; ) . 2018 2020
seguridad de la nacién de conformidad con las | Instituto Nacional de
funciones del INEES, establecidas en la Ley Marco | Estudios Estratégicos
del Sistema Nacional de Seguridad y su reglamento. en Seguridad,
-INEES-
Comision de
Disefio y aprobacion de los criterios orientadores de Asesmﬁm'e.",m y .
2 |la carrera profesional del Sistema Nacional de Planificacion Nuevo noviembre agosto
. (Secretaria Técnica 2018 2019
Seguridad. . .
del Consejo Nacional
de Seguridad)
Crear e implementar el protocolo de actuacion,
estrategia de comunicacion social y capacitacion Ministerio de
para el fortalecimiento de la coordinacion | Gobernacion a través noviembre
3 |interinstitucional y corresponsabilidad a nivel de la Direccién Nuevo 2018 agosto 2020
departamental, municipal y comunitario en el marco | General de la Policia
del Modelo Policial de Seguridad Integral Nacional Civil
Comunitaria de la Policia Nacional Civil
Tercer Viceministerio
Anélisis de los mecanismos de atencion a la victima | de Prevencion de la noviembre
4 |en las instituciones del sector seguridad y justicia| Violenciay el Delito Nuevo 2018 agosto 2020
para fortalecerlos y articularlos de MINGOB /
CONAPREVI
Tercer Viceministerio
., . - de Prevencion de la
Creacion del programa de fortalecimiento técnico y ; . .
g . Violencia y el Delito
administrativo de los Centros de Apoyo Integral para de MINGOB con el noviembre
5 | Mujeres Sobrevivientes de Violencia — CAIMUS -, a0ovo de las Nuevo 2018 agosto 2020
que contenga un sistema de monitoreo y evaluacion _ apoyc
instituciones que
por resultados.
forman parte de la
CONAPREVI




Comisién
Presidencial de
Gestion Publica
Creacion de una Mesa Técnica especifica con el Ablerte;y
o o A Transparencia, con la
objetivo de trasladar la solicitud de reactivacion del colaboracion del noviembre febrero
6 |proceso de convocatoria ante el Ministerio Publico ) L Nuevo
- ” . i Tercer Viceministerio 2018 2019
para la implementacion del Instituto de la Victima con L
participacion de organizaciones sociales de Prevencion de la
' Violencia y del Delito
del MINGOB como
representante de
CONAPREVI
Cuarto Viceministerio
Divulgar las acciones y dar a conocer los servicios | de Tecnologias de la noviembre
7 |que presta el Ministerio de Gobernacion en los Informacion y Nuevo 2018 agosto 2020
idiomas mayas prioritarios. Comunicaciones del
MINGOB
Fortalecimiento de las Unidades de Informacién | Consejo Nacional de
Publica para garantizar la rendiciéon de cuentas, la Seguridad y sus noviembre
8 |divulgacion de sus mecanismos y la promocion de la dependencias y Nuevo 2018 agosto 2020
participacion  ciudadana, conforme a los| coordinada por su
procedimientos del marco normativo vigente. Secretaria Técnica.
Consejo Nacional de
Fortalecimiento de mecanismos de transparencia en Seguridad y sus
las instancias de control interno, inspectorias y dependencias y noviembre
9 | unidades disciplinarias, en el empleo de los recursos | coordinada por la Nuevo 2018 agosto 2020
asignados a las instituciones del Sistema Nacional | Inspectoria General
de Seguridad. del Sistema Nacional
de Seguridad.
Fortalecimiento de las unidades de informatica y Consejo.NaC|onaI de
. - Seguridad y sus .
tecnologia para desarrollar y optimizar las ! noviembre
10 - LGP dependencias y Nuevo agosto 2020
plataformas tecnoldgicas institucionales . 2018
! . coordinada por su
interoperables del sector seguridad. R
Secretaria Técnica.

Informacién de Contacto

Lic. Alvaro Samayoa.

MSc. Linda Jessica Pefia Barrillas.

Licda. Ingrid Pacheco.

Lic. Erwin Rolando Tzi Juarez.

Lic. Axel Manuel Alejandro Romero Garcia.

Ing. Gabriel Juarez Lucas.

Licda. Silvia De Ledn Garzona.

Lic. Luis Ronaldo Cambara Deras.
. Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia — Director y Coordinador
Ejecutivo.
Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad - Directora.
Comision de Asesoramiento y Planificacion (Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad) — Integrante de Asesoramiento y Planificacién de la Carrera Profesional del
Sistema Nacional de Seguridad.
4. Ministerio de Gobernacion a través de la Direccion General de la Policia Nacional Civil —

Director General.

5. Tercer Viceministerio de Prevencion de la Violencia y el Delito del MINGOB — Tercer
Viceministro.

Nombre de la persona
responsable o
responsables.

AP N O WON =

wn

Institucion, cargo
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6. Cuarto Viceministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones del MINGOB —
Cuarto Viceministro.

7. Consejo Nacional de Seguridad y sus dependencias y coordinada por su Secretaria Técnica
— Coordinadora.

8. Consejo Nacional de Seguridad y sus dependencias y coordinada por la Inspectoria General
del Sistema Nacional de Seguridad — Coordinadora.

asamayoa@gobiernoabierto.gob.gt — Tel: 2220-5383.
linda.pena@inees.gob.gt — Tel: 2496-2900.
ilpacheco@cap.stcns.gob.gt — Tel: 2504-4800.
pnc_mgguatemala@hotmail.com — Tel: 23290040.
aromero@mingob.gob.gt — Tel: 2413-8888.
gjuarez@mingob.gob.gt — Tel: 2413-8888.
rbueso@stcns.gob.gt - Tel: 2504-4800.
subjuridico@igsns.gob.gt - Tel: 25048383.

Correo electronico y
teléfono

NN~

Actores de Instituciones del Sistema Nacional de Seguridad, Dependencias del
Entidades Publicas | Consejo Nacional de Seguridad y otras entidades interesadas en participar.

Otros Actores OSC, Sector
Involucrados privado, Grupo Guatemalteco de Mujeres -GGM-, Coordinadora Nacional para la
Organizaciones Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y contra las Mujeres -CONAPREVI-
multilaterales, y otras Organizaciones Sociales interesadas.

grupos de trabajo

Observaciones
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COMPROMISO 7:

Generacion de metas estratégicas del sector seguridad.

PLANTILLA DE COMPROMISO

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto 2020

Institucion o actor
responsable de la
implementacién

Descripcion del compromiso

Coordinador: Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad.

1. Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad e Instituciones del Sistema
Nacional de Seguridad — Hito 1.
2. Tercer Viceministerio de Prevencion de la Violencia y el Delito del MINGOB — Hitos 2 y 3.

compromiso?

,Cual es la . - . . .
Srobleméti ca que el Ausencia de metas estratégicas compartidas del sector seguridad, por lo que, es necesario
Serere TR generar procesos administrativos, que permitan la toma de decisiones oportunas y conjuntas
aborza’7 para atender dicha problematica.

¢,Cuadl es el Formular metas interinstitucionales de colaboracién, coordinacién y participacion, que

promuevan un enfoque integral del sector seguridad.

¢,Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Se generaran metas estratégicas en comun que permiten unificar esfuerzos del sector
seguridad, para fortalecer los procesos de articulacion y disponer de informacién oportuna
para la toma de decisiones en conjunto.

¢ Por qué es
relevante a los
valores de OGP?

La formulacion de metas estratégicas en comun mejora los mecanismos de transparencia e
innovacion tecnoldgica, facilitando los datos abiertos, fortaleciendo el acceso a la informacion
y la mejora en la calidad de los servicios publicos prestados, lo que genera condiciones
adecuadas para la rendicién de cuentas a través de la participacion ciudadana.

Establecer un espacio participativo con las instituciones que conforman el sector seguridad y
organizaciones sociales a fin de alinear la planificacion y coordinacién interinstitucional para
la ejecucion de las Politicas Publicas de Seguridad.

Informacioén
Adicional

No.

el cumplimiento del compromiso

sostenible.

Hitos: metas/etapas que permitan verificar

Alineamiento de la Planificacion Institucional del Qonsejo
. ) Nacional de
de las Instituciones del sector seguridad a la .
o : ; Seguridad e .
Politica Nacional de Seguridad para la Instituciones del Nuevo noviembre agosto
generacion de metas estratégicas del sector 2018 2020

seguridad para coadyuvar al desarrollo

El presente compromiso se traza en el marco de la coordinacién interinstitucional del sector
seguridad, vinculado al Objetivo de Desarrollo Sostenible Numero 16, Plan de Desarrollo y las
Prioridades Nacionales para la articulacion de esfuerzos institucionales en la generacién de
metas estratégicas.

Compromiso
en curso o
nuevo

Entidad
Responsable

Fecha de
término

Fecha de
inicio

Secretaria Técnica

Sistema Nacional
de Seguridad y
colaboracion de

SEGEPLAN.

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA
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Tercer
Viceministerio de
Prevencion de la

Violencia y el Delito

. . - ... | con la colaboracién
Creacion e implementacion de la Comision -
del Gabinete

Nacional de Prevencion -CONAPRE- como e
Especifico de

2 mecanismo de articulacion multisectorial Desarrollo. la NUevo noviembre abril
para el cumplimiento de metas estratégicas Secretaria T é:cnica 2018 2019
de desarrollo promoviendo la participacion del Conseio
de organizaciones sociales. Nacional Je

Seguridad,
SECCATID la
SVET, CONJUVE,
SEGEPLAN.
Fortalecer e implementar la Mesa Técnica . T'e.rcer'
R Viceministerio de
Interinstitucional de Datos para la toma de Prevencion de la
3 decisiones basada en evidencias, con la Violencia y el Delito Nuevo no;lg;rébre aggéséo

finalidad de homologar y estandarizar datos

. gary ardaos 1 yel MINGOB con

del sistema de seguridad y la certificacion = .
, colaboracioén del:

del dato pais. INE

Informacion de Contacto

Nombre de la

persona 1. Licda. Silvia De Leén Garzona.
responsable o 2. Lic. Axel Manuel Alejandro Romero Garcia.
responsables.

1. Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, Coordinadora; e Instituciones del
Sistema Nacional de Seguridad — Secretaria Técnica.

SIS, G 2. Tercer Viceministerio de Prevencion de la Violencia y el Delito del MINGOB — Tercer
Viceministro.
Correo electronicoy | 1. rbueso@stcns.gob.gt — Tel: 2504-4800
teléfono 2. aromero@mingob.gob.gt — Tel: 2413-8888.
Instituciones del Sistema Nacional de Seguridad, Gabinete Especifico de
Actores de

Entidades Desarrollo, Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad,
- SECCATID, SVET, CONJUVE, SEGEPLAN, Instituto Nacional de
Publicas o ) ! -
Estadistica y otras entidades interesadas en participar.

Otros Actores

tor
Involucrados Osc, Seclo

privado,
Organizaciones Organizaciones sociales interesadas.
multilaterales,

grupos de trabajo

Observaciones
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GOBIERNO ELECTRONICO
Y SERVICIOS PUBLICOS
EN LINEA




PLANTILLA DE COMPROMISO

Diseno e im
Gobierno Ele

COMPROMISO 8:

plementaciéon de la Estrategia Nacional y herramientas de
ctrénico

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto 2020

Institucion o actor
responsable de la
implementacion

Descripcion del compromiso ‘

Coordinador: Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia.

Ministerio de Gobernacion
Ministerio de Economia RPSC

compromiso?

iCual es la
roblemati | . o . . -
proble atica que €1\ £ 1t5 de una estrategia unificada en materia de Gobierno Electrénico.
compromiso
aborda?
; Cudl es el Disefiar e implementar una estrategia unificada y un conjunto de acciones que permitan la
&

implementacion del Gobierno Electrénico en las Instituciones Gubernamentales, para
proveer servicios publicos agiles, eficientes, modernos y de mejor acceso para la ciudadania.

¢,Cémo contribuira

Estableciendo un plan de accién mediante una estrategia por medio de las cuales las

relevante a los
valores de OGP?

a resolver la instituciones gubernamentales implementen acciones de gobierno electrénico para proveer
problematica? servicios publicos agiles, eficientes, modernos y de mejor acceso para la ciudadania
Contribuye a los valores de acceso a la informacién publica, rendicion de cuentas y
tecnologia e innovacion para la apertura. Participacion ciudadana, permite tener un mayor
alcance para la entrega de servicios publicos a la ciudadania ya que permite llegar a mas
¢ Por qué es gente por medios electronicos.

La creacion colaborativa de la Estrategia Nacional de Gobierno Electrénico, complementada
con herramientas tecnoldgicas para acceso a la informacion publica, datos abiertos y
utilizacién de firmas electrénicas avanzadas, contribuira positivamente a la transparencia y
modernizacion de la gestion publica.

Informacion
Adicional

No.

Hitos: metas/etapas que permitan
verificar el cumplimiento del

Co-creacion de la Estrategia Nacional de
Gobierno Electronico.

Este compromiso obedece al seguimiento del eje de Cero Tolerancia a la Corrupcioén de la
Politica General de Gobierno, asi como al cumplimiento del plan de desarrollo K atun 2032
y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16.5, paz, justicia e instituciones solidas.

Compromis
0 en curso
0 nuevo

Fecha de
término

Fecha de
inicio

Entidad Responsable

compromiso
Comision Presidencial de
Gestion Publica Abierta y
Transparencia y
colaboracion de otras
Entidades Publicas,
MTGA.

diciembre
2018

marzo

Nuevo 2019

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA

jTransparencia e Innovacion!



jTransparencia e Innovacion!

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA

2 Formulacién de la estrategia nacional de
Gobierno Electronico

Comisién Presidencial de
Gestion Publica Abierta y
Transparencia y
colaboracion de otras
Entidades Publicas que
colaboraran y se invitara
a participar a diversos
sectores sociales

Nuevo

abril
2019

agosto
2019

3 Implementacién de la primera fase de la
estrategia de Gobierno Electrénico.

Comisién Presidencial de
Gestion Publica Abierta y
Transparencia y
colaboracion de otras
Entidades Publicas que
colaboraran y se invitara
a participar a diversos
sectores sociales

Nuevo

septiembre
2019

agosto
2020

Desarrollo de un sistema para solicitudes
4 de informacion publica que tenga un
ingreso unico de informacién y consulta e
implementacion en su primera fase

Comisién Presidencial de
Gestion Publica Abierta y
Transparencia y
colaboracion de PDH y
otras Entidades Publicas
que colaboraran y se
invitara a participar a
diversos sectores
sociales

Nuevo

noviembre
2018

agosto
2020

Implementacion de la primera fase de la
Politica Nacional de Datos Abiertos

MINGOB con la
colaboracién de
Comision Presidencial de
Gestion Publica Abierta y
Transparente,
Ministerios, Secretarias

En curso

noviembre
2018

diciembre
2020

para
priorizadas

Nombre de la
persona

responsable o
responsables.

Elaboracién e Implementacion del plan
6 accion de la firma electronica avanzada
instituciones

gubernamentales

MINECO/RPSC con la
colaboracion de la
Comision Presidencial de
Gestion Publica Abierta y
Transparencia

Informacion de Contacto

Alvaro Enrique Samayoa

Enrique Degenhart Asturias

Acisclo Valladares

Nuevo

noviembre
2018

agosto
2020

Institucion, cargo

Comisién Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia, Director y Coordinador

Ejecutivo

Ministerio de Gobernacion, Ministro
Ministerio de Economia, Ministro

Correo electrénico
y teléfono

asamayoa@gobiernoabierto.gob.gt teléfono 22205383

edegenhart@mingob.gob.gt teléfono 2413-8888

avalladares@mineco.gob.gt teléfono 24120325

Otros Actores
Involucrados

Actores de
Entidades
Publicas

PDH, Ministerios, Secretarias y otras instituciones.

Q)



OSC, Sector
privado, Organizaciones sociales o ciudadanos técnicos especializados que
Organizaciones deseen colaborar en el proceso.

multilaterales,
grupos de trabajo

Observaciones

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA jTransparencia e Innovacion!
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(Fase 1)

COMPROMISO 9:

Disefio e implementacién de la Agenda de Servicios Publicos en Linea

Q)

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA

PLANTILLA DE COMPROMISO

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto 2020

Institucion o actor
responsable de la
implementacion

Descripcion del compromiso

Coordinador: Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia
Ministerio de Economia

Instituto Nacional de Administracién Publica

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

compromiso?

iCudles la

problematica que el | Falta de conocimiento de servicios publicos existentes e implementacion de nuevos servicios
compromiso publicos en linea.

aborda?

¢,Cuadl es el Implementacion de servicios publicos en linea priorizados en las Instituciones

Gubernamentales para beneficio del ciudadano.

¢,Coémo contribuira

Estableciendo un inventario de servicios publicos que las instituciones gubernamentales

relevante a los
valores de OGP?

a resolver la prestan, implementando servicios publicos en linea priorizados, dar seguimiento y
problematica? continuidad a la plataforma de servicios publicos en linea.
¢ Por qué es

Contribuye a los valores de rendicién de cuentas, participacion civica y tecnologia e
innovacion para la apertura y rendicion de cuentas.

Informacion La implementacién de servicios publicos en linea define con una vision general y de largo
Adicional plazo, pero se implementaran ciertas acciones que se describen en los hitos.
N Hitos: metas/etapas que permitan verificar Entidad eI e Fecha de
o. o . en curso o e
el cumplimiento del compromiso Responsable inicio oy
nuevo término
Comision
Disefio de un modelo de servicios publicos en Presidencial de
1 linea, basado en estandares internacionales Gestion Publica En curso Septiembre | Agosto
y/o mejores practicas implementadas en Abierta y 2018 2020
Latinoamérica Transparente /
MINECO / INAP
Instituciones
Gubernamentales /
2 Re-disefio del directorio de servicios publicos Mlgigig;n%grézon En Curso noviembre | Agosto
en la plataforma del Ministerio de MINECO Gestié . 2018 2019
estion Publica
Abierta y
Transparente




N

(Gj c

primera fase

Nombre de la
persona

responsable o
responsables.

Georreferenciacion de 1,231 puestos de salud
3 | del primer nivel de atencién del MSPAS en su

Noviembre
2018

Agosto

MSPAS 2020

Nuevo

Informacion de Contacto

Alvaro Enrique Samayoa
Acisclo Valladares
Carlos Soto

Marco Tulio Cajas

Institucion, cargo

Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia, Director y Coordinador
Ejecutivo

Ministerio de Economia, Ministro

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Ministro

Instituto Nacional de Administracién Publica, Gerente

Correo electrénico
y teléfono

asamayoa@gobiernoabierto.gob.gt teléfono 22205383
avalladares@mineco.gob.gt teléfono 24120325
csoto@mspas.gob.gt teléfono 2492 0707
mcajas@inap.gob.gt; teléfono 2419 8181

Otros Actores
Involucrados

Actores de
Entidades
Publicas

Y la colaboracién de las instituciones que tienen relevancia en el tema.

OSC, Sector
privado,
Organizaciones
multilaterales,

Sectores sociales o ciudadanos técnicos especializados que quieran
colaborar en el proceso

grupos de trabajo
Observaciones

OMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA'Y TRANSPARENCIA
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PLANTILLA DE COMPROMISO

COMPROMISO 10:

Fortalecimiento de herramientas y capacidades técnicas a gobiernos locales
para implementar mecanismos de Gobierno Abierto, rendiciéon de cuentas,
y participacion ciudadana, en la mejora de servicios publicos.

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto 2020

Institucion o actor
responsable de la
implementacion

¢Cuales la
problematica que el
compromiso aborda?

Coordinacion a cargo de: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-
Responsables de los hitos:

Instituto de Fomento Municipal —INFOM-

Asociacion Nacional de Municipalidades de la republica de Guatemala -ANAM-
Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia de la Presidencia -SCEP-
Instituto Nacional de Administracion Publica -INAP-

Secretaria de Panificacion y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-
Comisién Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia

Contraloria General de Cuentas —CGC-

La falta de desarrollo integral municipal consecuencia de la debilidad institucional de
gobiernos locales, asi como su debilidad técnica para implementar mecanismos de
Gobierno Abierto y promover la participaciéon ciudadana en la toma de decisiones; incide
en la precaria planificacion municipal y una prestacién de servicios municipales que no
responden a las necesidades de sus pobladores, principalmente en los de interés critico
como los de agua y saneamiento.

Secretaria de Nacional de Ciencia y Tecnologia —-SENACYT-
Descripcion del compromiso ‘

¢Cual es el
compromiso?

Fortalecer a los gobiernos locales para implementar mecanismos de Gobierno Abierto,
participacién ciudadana e incorporacion de estandares de transparencia para la correcta
rendicion de cuentas en la gestion municipal y la prestacion de servicios municipales.

¢,Coémo contribuira a

Fortaleciendo a los gobiernos locales a través de la generacion de instrumentos técnicos,
programas de capacitacion y promocion de la participacion ciudadana, para que los aportes
de la sociedad civil y otros actores claves de los municipios, sean considerados en la

relevante a los
valores de OGP?

resolver la - R . . BRSaE -
roblematica? gestién municipal; asi mismo, brindando asistencia técnica especializada a municipios
P ’ seleccionados, que contaran con el seguimiento y evaluacion de los resultados alcanzados
en las actividades realizadas.
¢ Por qué es Fomenta la participacion ciudadana para la adecuada gestion municipal, a través de la

transparencia, el acceso a la informacién publica, la rendiciéon de cuentas y la innovacion
tecnoldgica asi mismo mejora la confianza ciudadana en las autoridades municipales.

Informacion adicional

El trabajo priorizara los temas de agua y saneamiento, esto debido a la relevancia de dichos
aspectos en el desarrollo de los municipios y en la calidad de vida de las personas.
Adicionalmente, por medio de la implementaciéon de las actividades correspondientes al
presente compromiso, se distribuiran por territorios los lineamientos de Gobierno Abierto
en las Municipalidades.

jTransparencia e Innovacion!
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Hitos: metas/etapas que permitan verificar el

cumplimiento del compromiso

Impulsar el proceso de descentralizacion del
Organismo Ejecutivo de conformidad con lo

Entidad

Responsable

Compromiso
en curso o

nuevo

Fecha de

inicio

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA

Fecha

de
término

establecido en la Agenda Nacional de SCEP Nuevo nogg;rébre azggzs(t)o
Descentralizacion aprobada por acuerdo interno
DS-11-2017 de fecha 23 de noviembre de 2017.
Fortalecimiento de capacidades municipales de
planificacion para orientar el cumplimiento de las febrero agosto
Prioridades Nacionales y las Metas Estratégicas de SEGEPLAN Nuevo 2019 29020
Desarrollo. Prioridad 2 (MED 3), prioridad 3 (MED
4), prioridad 5 (Meta 9) y prioridad 10 (MED 16).
Implementacion de un programa de formacion y INAP con la
capacitacion en la tematica de gobierno abierto, | colaboracion de
gestién municipal, servicios publicos municipales, | INFOM, ANAM
generacion de ingresos propios y otros que se| en coordinacion noviembre | agosto
identifiquen para fortalecer las capacidades| con Comision Nuevo 2018 3020
municipales para la actualizacion, estandarizacién | Presidencial de
y seguimiento de los instrumentos administrativos | Gestion Publica
municipales dirigiendo la convocatoria a las 340 Abierta y
municipalidades. Transparencia
Publicacion mensual en formato abierto en la
pagina web del INFOM de la lista de solicitudes de mayo agosto
crédito y el estatus para los proyectos municipales INFOM Nuevo 2019 2020
y Su seguimiento.
Elaboracion y divulgacién de la Guia Técnica para| ANAM / INFOM
promover los principios, valores y mecanismos de | en coordinacion
Gobierno Abierto a nivel municipal, como | con Comision de NUevo enero agosto
instrumento para la promocién de la participacion | Gestion Publica 2019 2020
ciudadanay la mejora de la prestacién de servicios Abierta y
basicos. Transparencia
Fortalecimiento del sistema de rendicion de
cuentas impulsado por la CGC en seguimiento al febrero agosto
resultado alcanzado del compromiso ndimero 14 cee En curso 2019 2020
del tercer PAN 2016-2018.
Coordinacion de
convocatoria y
enlace municipal
INFOM y ANAM,
Continuidad de la implementacion de portales de con la
transparencia en 20% de las municipalidades que | colaboracion de:
carecen de herramientas tecnoldgicas para la SENACYT Febrero | agosto
publicacion de la informacién publica de oficio, (apoyo En curso 2019 29020
segun lista priorizada de la PDH, en seguimiento tecnolégico),
al resultado alcanzado del compromiso nimero 8 INAP
del tercer PAN 2016-2018. (capacitacion),
Comisién

Presidencial de
Gestion Publica
Abierta y

Q)



Nombre de la
persona responsable
o responsables.

Transparencia y
Gobiernos
Locales
priorizados.

Informacion de Contacto

Julio Salvador Contreras Amaya
Edwin Escobar

Jorge Arreaga Cifuentes

Marco Tulio Cajas

Miguel Angel Moir

Alvaro Samayoa

Fernando Fernandez

Oscar Cobar

Institucion, cargo

INFOM Gerente General

ANAM Presidente

SCEP Secretario Ejecutivo

INAP Gerente General

SEGEPLAN Secretario General

GPAT Coordinador y Director Ejecutivo

CGC Subcontralor de Probidad Encargado del Despacho
SENACYT Secretario Nacional de Ciencia y Tecnologia

Correo electrénico y
teléfono

gerencia@infom.gob.gt teléfono: 23171991
anita.kristensson@anam.org.gt teléfono: 23242424 teléfono: 47939000
jarreaga@scep.gob.gt teléfono: 24104141

mcajas@inap.gob.gt teléfono: 24198181
miguel.moir@segeplan.gob.gt teléfono: 25044444
asamayoa@gobiernoabierto.gob.gt teléfono: 22205383
ffernandezcgc@contraloria.gob.gt

ocobar@senacyt.gob.gt teléfono: 23172600

Otros Actores

Se requiere la colaboracion de:
Actores de q

ez [Plldlieze Mesa Técnica de Fortalecimiento Municipal, AGAAI.

OSC, Sector

Involucrados privado,
Organizaciones
multilaterales,

grupos de trabajo
Observaciones ‘

Proyecto de Politicas en Salud y Educacién / USAID, sectores
sociales, organizaciones de sociedad civil, entre otros

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA
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INNOVACION EN LA
GESTION PUBLICA




PLANTILLA DE COMPROMISO

COMPROMISO 11:

DISENO E IMPLEMENTACI(')N DE UNA ESTRATEGIA DE
INNOVACION EN LA GESTION PUBLICA.

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto 2020

Institucion o
actor
responsable de
la
implementacion

Coordinador del compromiso: INAP
Entidades Responsables de los hitos:

Instituto Nacional de Administracién Publica - INAP — 1,234y 5

Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia - GPAT -
hitos 1,2y 4

Oficina Nacional de Servicio Civil - ONSEC - hitos 5,6,7y 8

Descripcion del compromiso

¢,Cual es la
problematica
que el

La carencia de una estrategia para el desarrollo de herramientas y
mecanismos innovacion en la gestion publica de una manera colaborativa con

compromiso enfoque ciudadano.
aborda?
;Cudl es el Disefiar e implementar una estrategia y un conjunto de acciones que permitan

compromiso?

la innovacion en la gestién publica con enfoque a servicios que brinda al
ciudadano.

¢,Cémo
contribuira a
resolver la
problematica?

Estableciendo un marco de trabajo colaborativa mediante una estrategia y un
conjunto de acciones por medio de las cuales las instituciones
gubernamentales propicien la innovacion en la gestidn publica con enfoque a
servicios que brinda al ciudadano.

¢, Por qué es
relevante a los
valores de
OGP?

Contribuye al valor de la participacién ciudadana ya que cuenta con un
enfoque colaborativo, usando la tecnologia e innovacion como medio de
apertura y acercamiento para una debida rendicion de cuentas. Contribuye a
los valores de rendiciébn de cuentas, participacion civica y tecnologia e
innovacion para la apertura y rendicion de cuentas.

La creacion colaborativa de la Estrategia de Innovacién Publica impactara
directamente en la mejora sustantiva de los bienes y servicios que el Gobierno
de la Republica entrega a la ciudadania. La estrategia estara basada en la
innovacion y la calidad de los procesos administrativos y transformara la
gestiébn documental.

Informacioén
Adicional

La estrategia serd definida con una vision general y de largo plazo. Se
implementaran ciertas acciones que se describen en los hitos.

Este compromiso se contribuye al cumplimiento del Plan Nacional de
Desarrollo especificamente al eje 5, meta 5.1, asi como también a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible —ODS- Especificamente al Objetivo 16,
metas 16.5 a la 16.8.
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Hitos: metas/etapas que permitan el
e N Entidad soen Fecha
verificar el cumpll_mlento del Responsable cursoo de inicio
compromiso T
Comision
., . Presidencial
Co-creacion y aprobaciéon del documento de Gestidn
del marco conceptual, estandares, normas Plblica noviembr agost
legales, procesos y fases de desarrollo de Abierta y Nuevo e 2018 o]
la estrategia de innovacion publica e Transparenci 2020
implementacién de la primera fase. al
INAP
Comision
. . Presidencial
!mplemgntaglo_n del laboratorio de de Gestidn o agost
innovacion publica de acuerdo con la Plblica Nuevo junio o
estrategia de innovacién publica, Abierta 2019 2
P y 020
fomentando la participacion ciudadana. Transparenci
a/INAP
Creacién e implementacién de un INAP
programa de reconocimiento a la calidad e Con la noviembr | agost
innovacion en la gestion publica dirigido a | colaboracién Nuevo e o]
instituciones publicas con la finalidad de de: 2018 2020
mejorar los servicios a los ciudadanos. ONSEC
INAP/
Comision
Presidencial
Formulacién de la Estrategia de Gestion depgaisct:g)n
Documental del Organismo Ejecutivo, para Abierta y noviembr | agost
tratar integralmente los temas de archivos Transparenci Nuevo e o]
histéricos, microfilmes, documentos fisicos a 2018 2020
y documentos electrénicos. Cdn
colaboracién
de:
SENACYT
Creacion e implementacién, con la
participacion de organizaciones sociales,
de un proceso de certificacion para
servidores publicos sobre la utilizacion del
Sistema Administracion de Recursos
Humanos —-SARH-, asi como de la
plataforma Sistema Informatico de t
Administracion de Recursos Humanos — ONSEC/ N noviembr | 3998
SIARH-, de la Oficina Nacional de Servicio INAP Uevo 1 e 2018 20020

Civil, con el propdsito de mejorar la eficacia
de los procesos de contratacion del recurso
humano; para el efecto se creard un
espacio virtual en el portal institucional del
INAP, en el cual se publicara el nombre de
los servidores publicos que han sido
certificados.




Revisién, actualizacion, aprobacién vy
socializacion del Manual de Gestion del
6 | Empleo para las Instituciones del
Organismo Ejecutivo, por parte de la
Oficina Nacional de Servicio Civil.

ONSEC noviembr | marzo

Nuevo e2018 | 2019

Evaluacion participativa de la
implementacion del Manual de Gestion del
7 | Empleo para las Instituciones del
Organismo Ejecutivo a un afio de su
implementacion.

ONSEC abril marzo

Nuevo 2019 | 2020

Actualizacién y publicacion en el portal de
la ONSEC del repositorio de pactos
colectivos de condiciones de trabajo
suscritos entre autoridades de Instituciones
del Organismo Ejecutivo y organizaciones
sindicales.

Informacién de Contacto

Marco Tulio Cajas
Alvaro Samayoa
Estuardo Ramirez

noviembr | agost
ONSEC Nuevo e o
2018 2019

Nombre de la Equipo Técnico ONSEC

persona
responsable o Nora Sosa
responsables. Heidy Moscoso

Maricruz Samayoa
Olga Luisa Romero
Hugo Martinez
Ervin Andrino

INAP Gerente General
GPAT Coordinador y Director Ejecutivo
ONSEC Director de la Oficina de Servicio Civil

Equipo Técnico ONSEC

Institucién, cargo ONSEC - Subdirectora de Carrera Administrativa
ONSEC - Directora de Planificacion y Control de Gestion
ONSEC - Directora de Investigacion y Desarrollo
ONSEC - Jefe de Departamento de Sistematizacion
ONSEC - Jefe de Departamento de Analisis y Desarrollo
ONSEC - Director de Informatica

o
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mcajas@inap.gob.gt teléfono: 24198181

asamayoa@agobiernoabierto.gob.gt teléfono 22205383

estuardo.ramirez@onsec.gob.gt teléfono: 23214800

Equipo Técnico ONSEC

Correo
f;f’éﬁgﬂg'co y nora.sosa@onsec.gob.gt teléfono: 23214800
heidy.moscoso@onsec.gob.gt teléfono: 23214800
maricruz.samayoa@onsec.gob.gt teléfono: 23214800
olga.romero@onsec.gob.gt teléfono: 23214800
hugo.martinez@onsec.gob.gt teléfono: 23214800
ervin.andrino@onsec.gob.gt teléfono: 23214800
Aéﬁgézzgse SENACYT y la colaboracion de otras instituciones que tienen
T - relevancia en el tema.
tor
Otros Actores Oiﬁ\’la&‘fg °
Involucrados Organizaci,one UNESCO, organizaciones sociales y ciudadanos técnicos
5 especializados que deseen colaborar en el proceso
multilaterales, .. ) . .
grupos de Con colaboracion de: Guatecivica en el hito 3
trabajo

Observaciones

N
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PLANTILLA DE COMPROMISO ‘

COMPROMISO No. 12:

Promocién y divulgaciéon de avances sobre la implementacién de la Politica
de Competitividad y de la Politica de Empleo Digno.

Fecha de inicio y término de compromiso: noviembre de 2018 a 30 de agosto de 2020

Coordinador: Ministerio de Economia

Responsables de los hitos:
Ministerio de Trabajo -MINTRAB-
Ministerio de Economia -MINECO-

Institucion o actor
responsable de la

T MG EE Programa Nacional de Competitividad de Guatemala - PRONACOM -
Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia de la Republica de
Guatemala - SEGEPLAN -
Descripcion del compromiso ‘
¢Cuadles la
problematica que el Falta de conocimiento de las politicas publicas relacionadas con la inversion y el empleo.

compromiso aborda?

Visibilizar los programas y acciones que derivan la Politica de Competitividad y de la
Politica de Empleo Digno, para facilitar el acceso e incidencia de la poblacion en el
cumplimiento de las mismas.

¢Cual es el
compromiso?

¢,Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Generar retroalimentacién sobre la evaluacién sobre la implementacion e impacto de las
politicas en los beneficiarios.

El compromiso contribuira a la rendiciéon de cuentas, generando conocimiento en la
¢Por qué es relevante | poblacion, mediante la participacion, retroalimentacion y evaluacion del impacto y del
a los valores de OGP? | resultado de las Politicas Publicas de Competitividad y de Empleo Digno, fomentando la
inclusién social, contribuyendo con la transparencia y el acceso a la informacién publica.

indice de competitividad global, Doing Business, Tablero de indicadores del MCC,
Sistema Nacional de Informacion Laboral, Observatorio del Mercado Laboral, Censo de
Poblacién y Censo de empleados Publicos, Datos macroeconémicos de MINFIN e
Informacion Adicional |indicadores del Banco de Guatemala, Registro Mercantil, IGSS, INE

K’atun riqueza para todos y todas, en la parte de ODS el 1y 8,
Politica General de Gobierno: prioridad nuevas empresas y desarrollo

Compromiso Fecha
P Fecha de
en curso o e de
inicio o
nuevo término

Hitos: metas/etapas que permitan verificar el Entidad
cumplimiento del compromiso Responsable

Creacion, actualizacion y difusion de bases de datos
de los programas de las politicas de inversion y
empleo, considerando: MINTRAB Y noviembre | agosto
1 PRONACOM Nuevo 2018 5020
a) Su cobertura poblacional DEL MINECO

b) Su cobertura geografica

¢) Inclusién de los grupos sociales vulnerables.
Campafas de socializacién y capacitacién sobre
politicas publicas relacionadas con inversion y| MINTRABY
2 | empleo, desarrollando material enfocado a visibilizar| PRONACOM Nuevo
las acciones de cada politica: DEL MINECO

noviembre | agosto
2018 2020

@J COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA ;Transparencia e Innovacién!
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Q)

a) Su cobertura poblacional
b) Su cobertura geografica
c¢) Inclusién de los grupos sociales vulnerables.

Establecimiento de un mecanismo de seguimiento y
evaluacion de las politicas a nivel interinstitucional, en| MINTRAB Y

incorporacion en el Informe General de Gobierno.

Informacién de Contacto

Nombre de la persona | Gabriel Viadimir Aguilera Bolafios

3 |interaccion con los sectores: productivo, académico,| PRONACOM Nuevo nogg:%bre aggzs(t)o
publico 'y organizaciones sociales, para el| DEL MINECO
seguimiento de acciones.
Definicion participativa de herramientas para
. S e . MINTRAB Y .
4 monitorear las actividades de la politica, asi como el PRONACOM Nuevo noviembre | agosto
avance fisico y financiero y el impacto de la 2018 2020
. - DEL MINECO
implementacion de los programas.
Elaboracion de reporte anual sobre cada politica, el .
. MINTRAB Y noviembre | agosto
5 |cual se trasladara a SEGEPLAN para su MINECO Nuevo 2018 5020

responsable o Acisclo Valladares
responsables. Victor Asturias

MINTRAB Ministro de Trabajo y Prevision Social
Institucion, cargo MINECO Ministro de Economia

PRONACOM

gaguilera@mintrabajo.gob.gt teléfono: 24222501
avalladares@mineco.gob.gt teléfono: 24120200

Correo electrénico y

2 vasturias@pronacom.org teléfono: 24212464
Actores de Entidades INGUAT, INTECAP, SAT, IGSS, MINEDUC, MINFIN,
Publicas SEGEPLAN

Otros Actores

Involucrados OSC, Sector privado,

Organizaciones Academia, Cooperacion Internacional y otras Organizaciones
multilaterales, grupos Sociales interesadas.
de trabajo

Observaciones ‘
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PLANTILLA DE COMPROMISO

COMPROMISO No. 13:

Crear herramientas de informacién que apoyen la promocioén de la inversion

Fecha de inicio y término de compromiso: noviembre de 2018 a 30 de agosto de 2020

Institucién o actor
responsable de la
implementacion

¢,Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

Coordinador: Ministerio de Trabajo

Responsables de los hitos:
Ministerio de Economia -MINECO-
Ministerio de Trabajo -MINTRAB-

Descripcion del compromiso ‘

Falta de coordinacion interinstitucional para la creacién de herramientas que faciliten
informacion util para la toma de decisiones relacionadas con la promocién de inversion y
generacion de empleo.

¢Cual es el
compromiso?

Implementar las herramientas idoneas y oportunas que permitan contar con parametros
para medir las tendencias del mercado laboral y la inversion.

¢,Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Generacién de informacion que pueda ser analizada para generar productos y servicios
que faciliten oportunidades de negocio, inversiéon y empleo.

Generacién de informacion para el analisis de productos y servicios con potencial de
oportunidades de negocios, inversion y empleo.

A través de la vinculacion interinstitucional generar herramientas de bajo costo, que
faciliten el acceso a la informacion para la toma de decisiones de los ciudadanos.

¢ Por qué es relevante
a los valores de
OGP?

Este compromiso contribuye al valor de la transparencia, a través del establecimiento de
herramientas que permiten a los ciudadanos contar con un mejor acceso a informacion
para facilitar conocimiento sobre el mercado de trabajo, fomenta la participacion ciudadana
promoviendo espacios de construccion, desarrollo y validacion de herramientas con la
participacion de organizaciones sociales interesadas; ademas mediante la innovacion
tecnolégica que se desarrolle en estas plataformas, el ciudadano tendra facil e inmediato
acceso a servicios de gobierno electrénico.

Informacion Adicional

No.

cumplimiento del compromiso

Desarrollo de un Sistema nacional de informacion

1 |laboral.

Hitos: metas/etapas que permitan verificar el

Doing Business, Sistema Nacional de Informacion Laboral (Indicadores de empleo de la
ENEI 2017, ENCOVI), Observatorio del Mercado Laboral, Censo de Poblacién y Censo de
empleados Publicos, Datos macroeconémicos de MINFIN e indicadores del Banco de
Guatemala, Registro Mercantil, IGSS, INE, IMAE para la evaluacién de los empresarios al
clima de negocios.

Katun riqueza para todos y todas, en la parte de ODS el 1y 8,
Politica General de Gobierno: prioridad nuevas empresas y desarrollo

Entidad  COMPromiso . . .q4e Fecha

en curso o o de
Responsable inicio o
nuevo término

noviembre | agosto

MINTRAB 2018 | 2020

Nuevo
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Creacion de la ventanilla e implementacion de un
sistema electronico que permita la agilizacion de

. . e : . MINECO Y noviembre | agosto
2 |tramites previos a la solicitud de licencias de PRONACOM Nuevo 2018 2020
construccion, con participacién de organizaciones
sociales.

Diagndstico y disefio de la ventanilla agil de

MIPYME, con participacion social. noviembre | agosto

3 | Publicacitn de datos que contribuyan a la VICEMINISTRO | Ruevo 2018 | 2020
formacion y fortalecimiento de MIPYMES.
4 Disefio de la ventanilla Unica para la promociény | VICEMINISTERIO NUevo noviembre | agosto
facilitacion de la inversion extranjera directa. DE COMERCIO 2018 2020
EXTERIOR
Fortalecimiento y modernizacion del Observatorio
de mercado laboral a través de la estrategia de
territorializacién y publicacion de informes noviembre | agosto
S periédicos, sobre el comportamiento del mercado MINTRAB Nuevo 2018 2020

de trabajo y actualizacién periddica de indicadores
de empleo de distintas fuentes.

Informacién de Contacto

Nombre de la
persona responsable
o responsables.

Acisclo Valladares
Gabriel Vladimir Aguilera Bolafios

MINECO Ministro de Economia
MINTRAB Ministro de Trabajo y Prevision Social

Correo electrénico y | avalladares@mineco.gob.gt teléfono: 24120200
teléfono gaguilera@mintrabajo.gob.gt teléfono: 24222501

Institucion, cargo

Actores de Organismo Ejecutivo en su totalidad, INGUAT, SAT,
Entidades Publicas | Municipalidades, INAB, CONAP, CONRED, BANGUAT, INE, IGSS

Otros Actores OSC, Sector
Involucrados privado, Camara de la Construccion, CEO Cooperacioén Internacional,

Organizaciones | Camaras Binacionales y Camaras Nacionales, SICA, CAFTA,
multilaterales, Academia y otras Organizaciones Sociales interesadas.

grupos de trabajo
Observaciones ‘
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MECANISMOS DE
TRANSPARENCIA Y
ANTICORRUPCION




Plantilla del compromiso

COMPROMISO 14:

FORTALECIMIENTO DE MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y
ANTICORRUPCION QUE EVIDENCIEN LOS RESULTADOS A
NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 al 30 de agosto 2020

Coordinador: Comision de Gestion Publica Abierta y Transparencia

Institucion o Contraloria General de Cuentas - CGC

actor Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia - SEGEPLAN
responsable de Congreso de la Republica

la Ministerio de Cultura y Deporte - MICUDE

implementacion | Instituto Nacional de Administracion Publica — INAP
Ministerio de la Defensa Nacional — MINDEF

Descripcion del compromiso

Deficiencia en la implementacion de mecanismos de transparencia y
anticorrupcion, que atiendan y den soluciones concretas a la problemética de
la falta de transparencia, garanticen el acceso a la informacién publica,
promuevan la rendicion de cuentas mediante herramientas tecnoldgicas y
comunicacionales.

¢Cudlesla
problematica que
el compromiso
aborda?

Impulsar acciones interinstitucionales y colaborativas que promuevan la
transparencia, rendicion de cuentas, y la innovacién tecnologica en el
¢Cual es el seguimiento de las recomendaciones de las Convenciones Internacionales
compromiso? contra la Corrupcioén, asi como las normativas internas en la materia, asi
como fomentar el conocimiento de la poblacion sobre los mecanismos de
transparencia y anticorrupcion existentes.

Con el compromiso se busca generar instituciones mas fortalecidas, sélidas y
transparentes en su gestidn, garantizando que la poblaciéon pueda apropiarse
¢,Como de una cultura de transparencia y anticorrupcion que les permita profundizar
contribuira a sobre los diversos mecanismos de transparencia y anticorrupcion disponibles,
resolver la a efecto de generar mayor auditoria social y vigilancia sobre la gestién
problematica? publica, con base a datos cuantitativos y cualitativos que permitan visualizar
los avances y desafios, asi como propuestas concretas para el abordaje de
medidas preventivas de la corrupcion.

A través de la promocién de la rendicidon de cuentas, la implementacion,
mejora y fortalecimiento de herramientas y mecanismos de transparencia y
anticorrupcién, se espera generar mayor confianza en la poblacién en las
gestiones administrativas de transparencia que todas las instituciones

¢Por qué es publicas deben procurar.

relevante a los

valores de OGP La creacion colaborativa e implementacion de mecanismos de transparencia

y anticorrupcién generara confianza en la ciudadania y las estrategias
preventivas ajustaran el actuar de los servidores y funcionarios publicos a lo
establecido en la ley.

-~
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Informacion
Adicional

El compromiso se plantea como interinstitucional, vinculando la articulacion
de esfuerzos institucionales y de participacion social en el cumplimiento al
Objetivo 16 de Desarrollo Sostenible, con las prioridades nacionales, el Plan
de Desarrollo y la articulacion de esfuerzos para adoptar recomendaciones
derivadas de las Convenciones Internacionales contra la Corrupcion.

Compromi

N Hitos: metasleta.p_as que permitan Entidad - Fecha Fecha
. verificar . Responsable cursoo deinicio . de_
el cumplimiento del compromiso T término
SEGEPLAN
através de la
Direccién de
Monitoreo y
. - . Evaluacion
Diseiio de mecanismos de Con
seguimiento a la implementacién de colaboracion noviembr agosto
los indicadores de las 16 Metas . Nuevo e
Estratégicas de Desarrollo de: 2018 2020
) CGC, MINFIN y
Comision
Presidencial de
Gestién Publica
Abierta y
Transparencia.
Congreso de la
Republica y las
Comisiones
Creacion de un comité para la revision pertinentes
de las iniciativas de ley para la /MICUDE
conservacion y administracién de /PDH
archivos publicos que incluya: /%ES';T noviembr | noviembr
a) Digitalizacion de archivos del | colaboracion Nuevo 20‘51 5 20‘31 9
estado. de:
Las instancias
b) Conservacion de documentos | de Sociedad
histéricos. Civil que
consideren
pertinentes y
UNESCO.
Comision
Presidencial de
Diagndéstico y propuesta de | Gestion Publica
instrumentos estandarizados para el Abierta y noviembr ¢
fortalecimiento de los sujetos| Transparencia Nuevo e aggzsoo
obligados en la Ley de Acceso a la conla 2018
Informacién Publica a nivel nacional. colaboracién
de PDH,INAP y
MINDEF

(\
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Disefio, propuesta e
institucionalizacién de un programa de

INAP
Con el apoyo
de: Comision

capacitacion y formacién permanente Presidencial de noviembr agosto
4 | a sujetos obligados en la Ley Acceso a Gestion Pablica Nuevo e 29020
la Informacién Publica y mecanismos Abierta 2018
de transparencia y anticorrupcién a T Y
nivel nacional. ransparencia,
PDH y MINDEF
Elaboracion de un estudio para la Comisién
implementacién de estandares | Presidencial de noviembr | noviembr
5 | internacionales de transparencia, y | Gestion Publica Nuevo e e
mecanismos anti-corrupciéon y anti- Abierta 'y 2018 2019
soborno Transparencia
- CGC
Implementacion de un programa de /Comisién
formapmn de .valores éticos e Presidencial de noviembr agosto
6 | integridad destinado a entidades Gestion Publica Nuevo e 2020
publicas, sector privado, sociedad civil Abierta y 2018
y ciudadania en general. Transparencia
Fortalecimiento del sistema de
probidad para modernizar la forma de noviembr ¢
7 | presentacion de declaraciones CGC Nuevo e azg(()azsoo
patrimoniales y facilitar su analisis. 2018
Comision
Presidencial de
. . : Gestion Publica
Realizar un estudio para analizar los Abierta y
8 aspectos relevantes de la ejecucion Transparencia Nuevo enero noviembr
pre§upuestaria] y socializarlo con las con la 2019 e 2019
entidades pertinentes. colaboracion e
insumos del
MINFIN
Elaboracién de un informe de
seguimiento de las recomendaciones
sugeridas en el Mecanismo de Comision
Examen de Aplicaciéon de la| Presidencial de noviembr i
9 | Convencion de Naciones Unidas | Gestion Publica Nuevo e azggzsoo
contra la Corrupcion (UNCAC), en Abierta y 2019
coordinacién interinstitucional para su | Transparencia
implementacion durante el periodo
2019-2020.
Elaboracién del Plan de Accién para el Comision
seguimiento de las recomendaciones Presidencial de noviembr
10 del Mecanismo de Seguimiento de la Gestién Publica Nuevo o agosto
Implementacién de la Convencién Abierta 2018 2020
Interamericana contra la Corrupcion Y.
Transparencia

(MESICIC)




Realizacion de talleres conjuntos con

Comisién
Presidencial de
Gestion Publica

CGC, Comisién Presidencial de Traﬁg;g::n)éia
Gestiéon Publica Abierta y con la ’
Transparencia - Gobierno Abierto, las > ;
11 | UDAF 'y UDAI, con el objetivo de dgoéaggfaﬁgﬂp Nuevo ng\ggTé) r aé:](c))zs(t)o
generar e implementar mecanismos y UDAI
para evitar y prevenir hallazgos, Ministerios y
inicialmente en las entidades del :
Organismo Ejecutivo Secretarias y
: otras entidades
que deseen
colaborar
Creacion e implementaciéon de un| INAP conla
programa de capacitacion y formacién | colaboracion
de los valores y principios de gobierno | de la Comisién
12 abierto dirigido a los Consejos de | Presidencial de Nuevo noviembr | agosto
Desarrollo de todos sus niveles de | Gestion Publica e 2018 2020
acuerdo a lo que establece el Abierta y
Reglamento de la Ley de Consejos de | Transparencia,
Desarrollo en su articulo 69. SCEP y PDH
Comision de
Gestion Puablica
Abierta y
Transparente,
e . . . Mesa Técnica
Difusion y retroalimentacion a los de Gobierno
ciudadanos acerca del 4to. Plan de Abierto y se
Accion Nacional de Gobierno Abierto solicitara el
2018-2020_en los 6 departamentos acompariamien febrero julio
13 | que se realizaron los foros de consulta tov el Nuevo 2019 2019
; . - e y el apoyo
ciudadana; y también se socializara a de la
i on g o Rbamints e 195 | Sacrtari ce
Gobierno Abierto P Comunicacion
' Social de la
Presidencia,
Guatecivica y
otros actores
interesados.
Creacion e institucionalizacion de la MINDEF a
inspectoria de transparencia y| travésdela
métricas como una herramienta de Inspectoria
caracter preventivo a través de la General del
14 ejecuciéon de procedimientos técnicos | Ejercito con la Nuevo Agosto Abril
e inspecciones especificas con la| colaboracion 2018 2019

funcion de control, medicion,
evaluacion y verificacion de los actos
administrativos y operativos dentro del
Ministerio de la Defensa Nacional.

de la Comisién
de Gestion
Publica y

Transparencia.

/s
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Informacion de Contacto

Nombre de la
persona

responsable o
responsables.

Alvaro Samayoa

Institucion, cargo

Comision Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia,
Coordinador y Director Ejecutivo

Correo
electronico y asamayoa@gobiernoabierto.gob.gt
teléfono
Actores de
Entidades SCEP, SCSPR, PDH
Publicas
Otros Actores OSC, Sector
Involucrados privado,

Organizaciones
multilaterales,
grupos de
trabajo

UNESCO, Centro Carter colaborara con la implementacion
de los hitos 3, 4 y 12, Organizaciones Sociales interesadas.

Observaciones

QOSJ COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA
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Plantilla del compromiso

Compromiso 15:

CREACION E

TRANSPARENCIA, GOBIERNO ABIERTO Y ANTICORRUPCION.

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA 1

(\
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IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIA INTEGRAL DE

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 al 30 de agosto 2020

Institucion o actor
responsable de la
implementacion

¢iCual es la
problematica que el
compromiso aborda?

Coordinador: Comision de Gestion Publica Abierta y Transparencia / MTGA

Descripcion del compromiso

Actualmente no existe un documento que contenga una Estrategia Nacional de
Transparencia, Gobierno Abierto y Mecanismos Anticorrupcion en Guatemala, por lo tanto
existe una insuficiente articulacion interinstitucional, falta de espacios de participacion
ciudadana en el disefio e implementacion de politicas publicas que favorezcan la generacion
de resultados en materia de transparencia, gobierno abierto y mecanismos anticorrupcion,
que ademas favorezca la comunicacién entre las diferentes instancias y principalmente
hacia el ciudadano, tanto en el proceso de formulacién como de implementacion.

¢Cual es el
compromiso?

Impulsar la mejora en la generacién de resultados hacia la ciudadania, en cuanto a las
acciones de transparencia, gobierno abierto y mecanismos anticorrupcioén, a través de la
generacion de una Estrategia Integral que evidencie la mejora en acciones de transparencia
de forma individual o conjunta en las instituciones publicas, sectores sociales, entre otros.
Con informacion de facil acceso a la ciudadania, para que los mismos se empoderen y
tengan conocimiento sobre las actividades y acciones institucionales que las autoridades,
servidores publicos estan llamados a realizar, en el marco de la legalidad, integridad y la
ética, asi como promoviendo el uso de herramientas tecnoldgicas que favorezcan la
vigilancia, auditoria social y la generacion de propuestas, implementando ademas datos
abiertos.

¢,Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Con base a los mecanismo y herramientas que se integraran en la Estrategia, se logre mayor
transparencia, rendicion de cuentas, participacion ciudadana e innovacion tecnolégica que
contribuya para que la ciudadania pueda ver implementadas acciones preventivas,
efectivas, y de corto y mediano plazo en materia de transparencia, gobierno abierto y
mecanismos anticorrupcion.

¢, Por qué es relevante
a los valores de OGP?

El compromisos contribuira a fomentar una cultura de transparencia y mecanismos
anticorrupcion en el pais, por parte de las entidades publicas, para que mejoren la calidad
de la informacién publica, impulsen mejoras en las oportunidades y capacidades de los
ciudadanos a través de los diversos mecanismos de divulgacion, rendicién de cuentas,
consulta e implementacion, que promuevan integridad publica, una gestion publica mas
efectiva y transparente, asi mismo mejorar los servicios publicos, y principalmente que exista
participacion ciudadana en los proceso de co-creacion e implementacion de dichos

mecanismos por medio de plataformas informaticas y de forma presencial.




Informacion Adicional

El compromiso se plantea como interinstitucional, tiene implicito la articulacion de esfuerzos

vinculados con el cumplimiento al Objetivo 16 de Desarrollo Sostenible, con las prioridades

nacionales, el Plan de Desarrollo y la articulacion de esfuerzos para adoptar
recomendaciones derivadas de las Convenciones Internacionales contra la Corrupcion.

Hitos: metas/etapas que permitan

verificar el cumplimiento del compromiso

Compromiso
en curso o

Entidad
Responsable

Fecha de Fecha de
inicio término

Co-creacion de una Estrategia Integral de
Transparencia, gobierno abierto y
mecanismos anticorrupcion para el 2018 -
2023 en el marco de la Mesa Técnica de
gobierno abierto en donde se invite a
participar al CONADUR vy otros actores
vinculados a la tematica.

Comision
Presidencial de
Gestion Publica Nuevo noviembre agosto
Abierta y 2018 2019
Transparencia /
MTGA

Implementaciéon de la primera fase de la
Estrategia Integral de Transparencia,
Gobierno Abierto y Mecanismos
Anticorrupcion, la cual tendra continuidad en
los siguientes planes de accion de gobierno
abierto.

Comision
Presidencial de
Gestion Publica Nuevo octubre Septiembre

Abierta y 2019 2020
Transparencia /

MTGA

Disefio e implementacion del sistema de
monitoreo y evaluacion de la Estrategia
Integral de Transparencia, Gobierno Abierto
y Mecanismos Anticorrupcion.

Comision
Presidencial de
Gestion Publica Nuevo julio agosto
Abierta y 2019 2020
Transparencia /

MTGA

Disefio e implementacién del plan de
comunicacién para la divulgacion y
socializacion de la estrategia.

Comision de
Gestion Publica
Abierta y
Transparente, Mesa
Técnica de
Gobierno Abierto y

se solicitara el Nuevo
acompafiamiento y
el apoyo de la
Secretaria de
Comunicacion
Social de la
Presidencia.

julio agosto
2019 2020

Informacién de Contacto

Nombre de la persona
responsable o Alvaro Samayoa
responsables.

Institucion, cargo

Ejecutivo

Comisién Presidencial de Gestion Publica Abierta y Transparencia, Coordinador y Director

Correo electrénico y
teléfono

asamayoa@gobiernoabierto.gob.gt

Otros Actores

Actores de Entidades
Publicas

el iEE e OSC, Sector privado,

grupos de trabajo

Observaciones

Organizaciones multilaterales,

MTGA, Guatecivica colaborara en el hito 4 y otros actores
interesados.

o0
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PLANTILLA DE COMPROMISO
COMPROMISO 16:

Actualizacion participativa de la Politica de Desarrollo Social y Poblacién.
Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto de 2020
Coordinador responsable: Ministerio de Desarrollo Social

Institucion o actor Responsable: Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia —
responsable de la SEGEPLAN —
implementacion

Responsable de contenido: MIDES

Responsable metodolégico: SEGEPLAN
Descripciéon del compromiso
;,Cual es la La politica de Desarrollo Social y Poblacién vigente se encuentra desfasada en funcion de

problematica que el su contenido y metas, dejando de atender los principales problemas que enfrenta la
compromiso aborda? | poblacién vulnerable, que impide que tenga un nivel de vida digno.

¢Cual es el

compromiso? Actualizacion Participativa de la Politica de Desarrollo Social y Poblacion.

¢, Cémo contribuira a | Atendiendo lo que establece la Ley de Desarrollo Social, en el articulo 19, se creara un
resolver la espacio donde participen organizaciones de sociedad civil lo que permitira recabar
problematica? propuestas y sugerencias a fin de obtener una politica publica que sea representativa.

Es relevante porque responde a transparencia, acceso a la informacion publica, rendicion
¢ Por qué es relevante |de cuentas, participacion ciudadana, y atiende a poblacion  vulnerable como
a los valores de nifiez/adolescencia, juventud, pueblos indigenas, mujeres, personas con discapacidad,
OGP? LGTBIQ y otros como personas en situacion de pobreza y pobreza extrema, priorizados
por la Mesa Técnica de Gobierno Abierto.

Este compromiso, esta vinculado con el ODS 1 Fin de la Pobreza, ODS 2 Hambre Cero,
ODS 3 Salud y Bienestar, ODS4 Educacién de Calidad, ODS5 Igualdad de Género, ODS8
Trabajo Decente y Crecimiento Econémico, ODS 10 Reduccién de las Desigualdades.
ODS 11 Ciudades y Comunidades Sostenibles.

Informacion Adicional

Compromiso
en curso o
nuevo

Fecha de Fecha de
inicio término

No Hitos: metas/etapas que permitan verificar el Entidad

cumplimiento del compromiso Responsable

Elaboracién de un documento de analisis
participativo -Gobierno y Organizaciones Sociales- MIDES / Nuevo noviembre | diciembre
del avance de la politica publica de desarrollo social | SEGEPLAN 2018 2018
y poblacién vigente.

Definicion del Marco conceptual, Identificacion de
las principales problematicas en los seis ambitos de
2 |la politica publica de Desarrollo Social y Poblacion,
Analisis de vinculaciéon de la politica de Desarrollo
Social y Poblacion con ODS y Katun.

MIDES / Nuevo enero abril
SEGEPLAN 2019 2019

Retroalimentaciéon y validacion de la ruta -
3 | metodoldgica para la actualizacion de la politica de MIDES / Nuevo enero Junio

gica p 2 P SEGEPLAN 2019 2019
Desarrollo Social y Poblacion.
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Implementacion de la ruta metodolégica para la

Nombre de la persona
responsable o
responsables.

4 |actualizacion participativa de la politica de MIDES / Nuevo enero diciembre
. e SEGEPLAN 2019 2019
desarrollo social y poblacion.
Entrega a consejo de Ministros de la Politica de
5 Desarrollo Social y Poblaciéon actualizada que MIDES / Nuevo septiembre | octubre
contenga el plan de accion y Sistema de monitoreo| SEGEPLAN 2019 2019
y evaluacion
Creacioén de un espacio de participacion que facilite iulio agosto
6 |la auditoria social de la politica de desarrollo social MIDES Nuevo ) 9
L. . 2019 2020
y poblacién actualizada.
7 Aprobacion de la actualizacion de la Politica de MIDES / NUevo Octubre | Febrero
Desarrollo Social y Poblacion. SEGEPLAN 2019 2020

Informacién de Contacto

Sefor Carlos Velasquez Monge, Ministro de Desarrollo Social
(Delegada Alma Aguilar Enlace Institucional Gobierno Abierto MIDES)
*Integrantes Equipo Impulsor para actualizacion de la Politica.

Sefior Ramon Aguilar Reyes, Subsecretario de Politicas Publicas, SEGEPLAN
Mayra Chaij Pinto, Delegada de SEGEPLAN para actualizacion de Politica.

Institucion, cargo

Ministro de Desarrollo Social

Subsecretario de Politicas Publicas, SEGEPLAN

Correo electrénico y
teléfono

cvelasquez@mides.gob.gt / 2300 5400

ramon.aqguilar@segeplan.gob.gt / 2504-4444

vsanchez@mides.gob.gt / 2300 5400

srgonzalez@mides.gob.gt / 2300 5400

pchuc@mides.gob.gt / 2300 5400

mayra.chaicoj@segeplan.gob.gt / 2504-4444

aaquilar@mides.gob.gt / 2300 5400

Otros Actores OSC, Sector

Actores de
Entidades Publicas

SCEP, CONADUR, ANAM y otras entidades pertinentes al proceso.

Involucrados privado,
Organizaciones
multilaterales,

Sociales

Integrantes de Mesa Técnica de Gobierno Abierto. Organizaciones

grupos de trabajo
Observaciones
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PLANTILLA DE COMPROMISO

COMPROMISO 17:

Presentacion y socializacion de informacién contenida en el Sistema Nacional
de Informacién Social -SNIS-

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto de 2020

Institucion o actor
responsable de la
implementacion.

¢Cuadlesla
problematica que
el compromiso
aborda?

Coordinador: Ministerio de Desarrollo Social

Registro Nacional de las Personas — RENAP -

PROPUESTA DE Descripcion del compromiso

Ausencia de diversidad de medios y enfoque de datos abiertos para la socializacion a diferentes
audiencias de la informacion que actualmente se presenta el el Sistema Nacional de Informacién
Social —SNIS-.

¢Cual es el
compromiso?

Utilizar los datos publicados en Sistema Nacional de Informacién Social —SNIS- para crear y
socializar productos de informacion en diversos formatos, accesibles al publico en general.

¢,Cémo contribuira
a resolver la
problematica?

Creando herramientas para facilitar el acceso a la informacién publica contenida en el SNIS con
enfoque de datos abiertos que sea accesible para el publico en general.

¢ Por qué es
relevante a los
valores de OGP?

El derecho de Acceso a la Informacién publica es necesario para garantizar los derechos a la
libertad de opinién y expresion que recogen la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
y la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; se considera como un instrumento para
promover la participacion ciudadana en la gestion publica ya que sin acceso a la informacion
publica no puede haber participacion politica efectiva. El acceso a la informacién permite a las
personas examinar las acciones gubernamentales y constituye una base necesaria para el debate
informado sobre esas acciones.

Es relevante porque responde a los principios de transparencia, acceso a la informacion publica,
e innovacion tecnoldgica, y sera de utilidad para la poblacion en general.

(12] COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA
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Informacion
Adicional

Este compromiso esta vinculado al ODS 17 Alianza para Lograr los Objetivos “Datos, supervision
y rendicién de cuentas

e Para 2020, mejorar la prestacion de apoyo para el fomento de la capacidad a los paises
en desarrollo, incluidos los paises menos adelantados y los pequefios Estados insulares
en desarrollo, con miras a aumentar de forma significativa la disponibilidad de datos
oportunos, fiables y de alta calidad desglosados por grupos de ingresos, género, edad,
raza, origen étnico, condicién migratoria, discapacidad, ubicacion geogréfica y otras
caracteristicas pertinentes en los contextos nacionales

e Para 2030, aprovechar las iniciativas existentes para elaborar indicadores que permitan
medir progresos logrados en materia de desarrollo sostenible y que complementen los
utilizados para medir el producto interno bruto, y apoyar el fomento de la capacidad
estadistica en los paises en desarrollo. “SIC

Hitos: metas/etapas que permitan verificar el

cumplimiento del compromiso

Entidad

Responsable

Compromiso
en curso o
nuevo

Fecha de
inicio

Fecha de
término

Adaptacion de los tableros publicados en el Sistema
Nacional de Informacién Social —SNIS- para que se octubre
adecue a los estandares de datos abiertos segun la MIDES Nuevo 2018 agosto 2020
Guia de Apertura de Datos (nivel 3).
Desarrollar y presentar una nueva version del Portal septiembre | diciembre
Social para uso de las Instituciones que integran el RENAP Nuevo 2018 2018
Gabinete especifico de Desarrollo Social.

p
Mantener disponible el servicio del Portal Social de septiembre Adosto
conformidad con la normativa vigente y capacidades RENAP Nuevo p20 18 29020
técnicas del RENAP.
Presentacion semestralmente  (abril-octubre), a
Autoridades Superiores y director del RENAP que
participan en el SNIS en la reunién de la MTGA, del MIDES NUevo abril agosto
informe ejecutivo sobre estado de avance de los 2019 2020
procesos de integracion de datos, en formato de datos
abiertos.
Generacién en forma semestral (abril-octubre) del
material informativo en formatos accesibles sobre la MIDES Nuevo abril agosto
naturaleza, componentes y uso del SNIS (Afiches, 2019 2020
trifoliares, audio, video) para el publico diverso.
Socializacién a través de sedes departamentales,
material informativo mediado, sobre la naturaleza, abril agosto
componentes y uso del SNIS, en formatos accesibles MIDES Nuevo 2019 2020
utilizando diversos medios (Afiches, trifoliares, audio,
video) para publico diverso.

Nombre de la
persona

responsable o
responsables.

Informacién de Contacto
Sefor Carlos Velasquez Monge, Ministro de Desarrollo Social
Delegada: Alma Aguilar Salguero, Enlace Institucional Gobierno Abierto-MIDES
Alberto Veliz Zepeda, Director del Sistema Nacional de Informacién Social

Sefior Enrique Octavio Alonzo Aceituno, Director Registro Nacional de las Personas
Delegados: Sadie Ivonne Cardillo Romero

Denis Castro Gonzales

Fernando Javier Ramirez Linares

Institucion, cargo

MIDES, Ministro de Desarrollo Social
RENAP, Director Ejecutivo

15
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RENAP, Jefe de Prevencion y Erradicacion del Subregistro
RENAP, Jefe de Atencién y Servicio al Usuario
RENAP, Jefe de Desarrollo

e cvelasquez@mides.gob.gt / 2300 5400

. e aaguilar@mides.gob.gt / 2300 5400

}Cl)?élrgf(())scl)ectronlco e scardillo@renap.gob.gt / 2416 1900
e dcastro@renap.gob.gt /2416 1900
e framirez@renap.gob.gt / 2416 1900
RENAP e instituciones vinculadas al SNIS (CONAMIGUA, CONJUVE,
Actores de Entidades | DEMI, MAGA, MARN, MCIV, MICUDE, MIDES, MINECO, MINEDUC,

Publicas MINTRAB, MSPAS, SBS, SEGEPLAN, SEPREM, SOSEP, MINFIN,
Otros Actores INE, IGN, SESAN)
Involucrados OSC, Sector privado,

Organizaciones . L L
multilaterales, grupos de OSC, academia y poblacién estudiantil.

trabajo
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Y NUTRICIONAL



PLANTILLA DE COMPROMISO ‘

COMPROMISO 18:

Fortalecimiento institucional de 425 puestos de salud ubicados en
Municipios priorizados por la Estrategia Nacional para la Prevencién de la
Desnutricion Crénica —ENPDC- de los Departamentos de Quiché, San
Marcos, Huehuetenango, Chiquimula, Totonicapan, Solola y Alta Verapaz.

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018- 30 de julio 2020

Institucion o actor
responsable de la Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-
implementacion

Descripcion del compromiso ‘

La salud como un derecho, implica la generacion de condiciones adecuadas en las cuales
se hace necesario contar con el equipamiento basico, recurso humano con conocimientos
y aptitudes que garanticen la calidad de atencion, establecimientos de salud accesibles y
con pertinencia cultural, entre otros. Actualmente en el MSPAS, la red de establecimientos
de salud, es el conjunto de establecimientos institucionales y comunitarios prestadores de
servicios de salud que deben de estar articulados entre si; con perfiles y responsabilidades
diferentes de acuerdo a su capacidad de resolucion y cartera de servicios.

El Primer Nivel de Atencién constituye el primer contacto de la poblacion con la red de
servicios de salud, a través de los establecimientos y acciones comunitarias contempladas
en el conjunto de servicios basicos de salud. Hoy en dia funcionan aproximadamente
1,231 Puestos de Salud a nivel nacional, lo cual en comparaciéon con el nimero de
¢Cual es la habitantes en Guatemala, es una cantidad insuficiente para poder brindar acceso y
problematica que el cobertura en todo el Pais.

compromiso aborda?
Es importante mencionar que el derecho a la salud para la poblaciéon, se encuentra
fundamentado en la Constitucion Politica de la Republica, sin embargo el Estado de
Guatemala por medio del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, a pesar de los
multiples esfuerzos encaminados a ampliar la cobertura y calidad; en la actualidad aun se
encuentra con una limitada capacidad resolutiva en los puestos de salud, para cubrir de
manera adecuada el servicio de salud que se brinda a la poblacién que se encuentra en
las areas rurales.

Ante lo cual es fundamental continuar fortaleciendo los establecimientos de salud actuales
y ampliando la red de servicios de salud con un enfoque de redes integradas de servicios
de salud y asi poder garantizar el acceso y cobertura en salud de la poblacion
guatemalteca.

Fortalecer la red de servicios mediante el mejoramiento de los 425 puestos de salud con
la asignacion de recurso humano con conocimientos y aptitudes, equipamiento basico y
¢Cuales el abastecimiento oportuno y sistematico de medicamentos segun lista béasica de
compromiso? medicamentos, de manera gradual, sistematica y segun asignacion presupuestaria, con el
objetivo de brindar una atencion con calidad y pertinencia cultural en los puestos de salud.

o0
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Esta accién da respuesta al Plan Estratégico Institucional —PEI- 2014 — 2019 del MSPAS
que prioriza en su primer eje “el fortalecimiento de los niveles de atencién e integracion de
redes; por medio de incrementar gradualmente la asignacion de fondos orientados a la
inversion en los 425 puestos de salud, orientados a su mejoramiento y no Unicamente a
su funcionamiento.

¢,Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Por medio del fortalecimiento de los puestos de salud, se espera ampliar la cobertura de
atencion a la poblacién en los municipios priorizados y mejorar el proceso de atencién, por
medio de la implementacion de estrategias que garanticen el cumplimiento del derecho a
la salud, propiciando que la poblacion tenga acceso a servicios adecuados dentro de los
limites cercanos a los territorios donde habitan, coadyuvando a fortalecer la salud de la
poblacién desde la perspectiva preventiva, asi como mejorar la calidad de los servicios de
salud que se prestan actualmente en los puestos de salud a través de:

Recurso humano en los puestos de salud;

Recurso humano con el fortalecimiento de competencias para brindar una calidad
de atencion;

Equipamiento de los Puestos de Salud,

Monitoreo sistematico de los procesos gerenciales y de provision de servicios de
salud que garanticen el abastecimiento oportuno y permanente de medicamentos,
vacunas e insumos;

Rendicion de cuentas y transparencia de los procesos administrativos, de gestion
y Atencidn, a través de medios electronicos oficiales del MSPAS.

Este fortalecimiento apoyara a realizar las acciones descritas en la ENPDC tales como
control prenatal, control y monitoreo del crecimiento, vacunacion, espaciamiento
intergenésico, control y tratamiento de infecciones respiratorias agudas y enfermedades
diarreicas, entre otras, y con esto mejorar el acceso y la cobertura.

¢ Por qué es relevante
a los valores de
OGP?

Garantizar el Derecho a la Salud de la Poblacién guatemalteca, acceso a servicios de
calidad y con pertinencia cultural, es fundamental para el desarrollo de las naciones. Las
acciones que se desarrollaran para propiciar el fortalecimiento de los puestos de salud,
bajo un marco de transparencia y rendicion de cuentas, es trascendental para el
mejoramiento y ampliacion institucional de la red de servicios de salud del MSPAS,
derivado a que el impacto principal sera velar por el estado de salud de la poblacién
guatemalteca, propiciando asi el mejoramiento en la calidad de vida.

Transparencia Rendicién de Acceso a la Innovacion
cuentas Informacion Publica tecnologica
v v v v

Informacion Adicional

No.

Alta Verapaz.

Hitos: metas/etapas que permitan verificar el
cumplimiento del compromiso

Elaboracion y publicacién en medios oficiales del
MSPAS del Plan de Inversién Multianual 2018-2020
para el fortalecimiento de 425 puestos de salud en
1 |los departamentos de Quiché,
Huehuetenango, Chiquimula, Totonicapan, Solola y

Fecha
de
término

Compromiso
en curso o
nuevo

Fecha de
inicio

Entidad
Responsable

Julio
2019

Noviembre

MSPAS 2018

San Marcos, Nuevo




Mejora de la Calidad de Atencion, a través de RRHH
fortalecido con capacidades en la normativa de
atencion integral, con pertinencia cultural y
> |equipamiento de 425 puestos de salud en los MSPAS Nuevo Marzo Julio
departamentos de  Quiché, San Marcos, 2019 2020
Huehuetenango, Chiquimula, Totonicapan, Solola y

Alta Verapaz.

Evaluacion y monitoreo sistematico participativo de
la calidad de atencién de 425 puestos de salud en

3 los departamentos. c!e Quiché, _ Sap Marcgs, MSPAS Nuevo Marzo Julio
Huehuetenango, Chiquimula, Totonicapan, Solola y 2019 2020
Alta Verapaz.

Monitoreo sistematico participativo del

abastecimiento oportuno de medicamentos y
material médico quirurgico de acuerdo a lista basica
4 |de medicamentos del primer nivel de atencion en MSPAS Nuevo Marzo Julio
425 puestos de salud en los departamentos de 2019 2020
Quiché, San Marcos, Huehuetenango, Chiquimula,

Totonicapan, Solola y Alta Verapaz.

Publicacion participativa en medios oficiales del
MSPAS a los procesos de gestidon, normativos,

5 |administrativos, presupuestarios y de ejecucion MSPAS Nuevo Marzo Julio
) . . 2018 2020
vinculados a los hitos descritos en el presente
compromiso.

Informacién de Contacto

Nombre de la persona | Carlos Enrique Soto Menegazzo
responsable o Ministro de Salud Publica y Asistencia Social
responsables.

MSPAS -Ministro de Salud Publica y Asistencia Social.

MSPAS- Director General del Sistema Integral de Atencion en Salud.

MSPAS- Director del Sistema de Informacion Gerencial de Salud.

MSPAS- Gerente General.

MSPAS- Jefe de la Unidad de Planificacion Estratégica.

Institucion, cargo MSPAS- Jefe de la Unidad de Logistica.

MSPAS- Directores de Areas de Salud de de Quiché, San Marcos, Huehuetenango,
Chiquimula, Totonicapan, Solola y Alta Verapaz.

Delegados:

Bernardo Elit Mazariegos Salazar
Irene Alejandra Sagastume Velasquez
csoto@mspas.gob.gt

Correo electrénico y

teléfono Teléfono: 2444-7474
Otros Actores Actores de
Involucrados Entidades Publicas
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OSC, Sector
privado,
Organizaciones | OSC, ciudadanos particulares.
multilaterales,
grupos de trabajo

Observaciones

Poblaciones en condiciones de vulnerabilidad que atiende el compromiso directa e indirectamente




COMPROMISO 19:

Fortalecimiento de la coordinacion e informacion interinstitucional de
Seguridad Alimentaria y Nutricional.

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto 2020

Institucion o actor
responsable de la
implementacion

¢Cuadl es la
problematica que el
compromiso aborda?

Coordinador: Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional -SESAN-

Corresponsables:
- Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social - MSPAS
- Instituto Nacional de Estadistica - INE
- Ministerio de Educacion - MINEDUC
- Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion - MAGA
- Ministerio de Desarrollo Social - MIDES
- Registro Nacional de las Personas - RENAP
- Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia - SCEP
- Asociacion Nacional de Municipalidades - ANAM
- Instituto de Fomento Municipal - INFOM

La malnutricién en Guatemala es un problema multicausal que requiere una atencién
multisectorial, por lo que su abordaje necesariamente es desde varios sectores y sus
instituciones, sin embargo existe débil apropiacion del tema Seguridad Alimentaria y
Nutricional, reflejada en la deficiente entrega de bienes y servicios a la poblacién objetivo, por
parte de los ejecutores del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional —
SINASAN-. De igual manera, a pesar que todas las instituciones, publicas y no publicas,
generan datos, éstos no se transforman en informacién derivando en insuficiente analisis y
socializacion de informacion de Seguridad Alimentaria y Nutricional para realimentacion
interinstitucional y toma oportuna de decisiones para ajustes a la Politica Publica y su
implementacion.

¢Cual es el
compromiso?

Disefar e implementar una estrategia de socializacion de informacion de Seguridad Alimentaria
y Nutricional que permita sensibilizar a los colaboradores de las instituciones del sector publico
y privado, a los organismos internacionales y a la sociedad en general, sobre la magnitud y
trascendencia del problema alimentario y nutricional del pais, divulgando las herramientas
disponibles para la recoleccion, procesamiento, analisis y divulgacion de datos. La desnutricion
cronica, medida con una baja talla respecto al estandar internacional de crecimiento, es uno de
los indicadores de desarrollo humano para el disefio y ajustes de politicas publicas, la
reorientacion de recursos y la implementaciéon de nuevas estrategias que aumenten la
cobertura y calidad de ciertos servicios podrian incidir en la reduccion mas acelerada de este
problema social, sin olvidar las otras formas de malnutricién presentes como el sobrepeso y la
obesidad, entre otros.

¢, Como contribuira a
resolver la
problematica?

Se contribuira a través de la implementacion de las acciones:
e Incrementando la integracion y articulacion de los bienes y servicios entregados a la
poblacion, procurando el aumento sostenible en la cobertura de los mismos.
e Promocién del aumento de asignacion presupuestaria para Seguridad Alimentaria y
Nutricional.
e Mejorando la articulacion de los sistemas de informacién que permita generar
informacion para la toma de decisiones.

s
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e Aumentando los conocimientos y competencias de Seguridad Alimentaria y Nutricional
en los colaboradores institucionales del SINASAN.

La informaciéon traducida en conocimiento comprensible y actualizado, demuestra
transparencia y permite realizar acciones en donde se necesita, para que se hagan las
¢ Por qué es relevante propuestas de soluciones a problematicas identificadas.

a los valores de OGP?

Transparencia Rendicién de cuentas

Innovacién tecnoldgica

Participacion

v

T[]

v

SESAN es el ente coordinador del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional —
Informacion Adicional | SINASAN-, por lo que es necesario contar con la participacion y compromiso de todas las
entidades relacionadas en el SINASAN.

Promocién para incentivar mayor participacion de c .
. o . : oordinador .

1 actores de sociedad civil en la |n_sta_nc_:|a creada dentro SESAN / Nuevo noviembre marzo
del SINASAN, fomentado los principios y valores de 2018 2019
Gobierno Abierto. INCOPAS
Fortalecimiento del Sistema de Informacion Nacional de
Seguridad Alimentaria y Nutricional - SIINSAN -

a. Redisefo, publicacion y socializacion en el
Consejo Nacional de Seguridad Alimentaria y
Nutricional —CONASAN- de la nueva pagina
web del SIINSAN b
noviembre marzo
2 b. Disefio y publicacion de aplicacién para SESAN Nuevo 2018 2019
celulares, con la informaciéon mas relevante del
SIINSAN
c. Publicacion de plataforma electrénica con los
indicadores relacionados con la Seguridad
Alimentaria y Nutricional en el pais.
Aumento progresivo del registro de los bienes y servicios
entregados por las instituciones ejecutoras, del Cédigo Coordinador
Unico Identificacion (CUI) de sus usuarios, para la| SESAN, MSPAS, noviembre | octubre

3 | generacién de analisis oportunos para los tomadores de MINEDUC, Nuevo 2018 2019
decision (CONASAN), y publicacién de estadisticas MAGA,
asociadas. MIDES,RENAP
Creacioén, aprobacion y difusion de manual, marco Coordinador
normativo y/o regulatorio de las Comisiones SESAN, noviembre junio

4 |Departamentales, Municipales y Comunitarias de CONASAN, Nuevo 2018 2019
Seguridad Alimentaria y Nutricional (CODESAN, CONADUR,

COMUSAN y COCOSAN) SCEP




Implementaciéon de una Estrategia de Comunicacion y
Socializacion de informacion que permita sensibilizar a Coordinador
5 las instituciones del sector publico y privado, organismos SESAN NUevo enero octubre
internacionales y sociedad civil organizada, sobre la SINASAN 2019 2019
magnitud y trascendencia del problema alimentario y
nutricional
MSPAS, MAGA.
Implementaciéon del Protocolo Integrado de Actuacion | MIDES, SESAN. febrero octubre
6 |Interinstitucional de la Estrategia Nacional para la MINEDUC, Nuevo 2019 2019
Prevencion de la Desnutricion Crénica. ANAM
INFOM
Determinacion y publicacion del total de la poblacion
objetivo y el total de poblacion beneficiada de acciones
de Seguridad Alimentaria y Nutricional, basados en los INE. Instituciones octubre agosto
7 | resultados del Censo Nacional de Poblacion y Habitacion ,POASAN Nuevo 2019 2020
del afio 2018 (hito dependiente de la publicacion de
resultados del Censo por parte del Instituto Nacional de
Estadistica -INE-)
Monitoreo de las intervenciones de la Estrategia
Nacional para la Prevencion de Desnutricion Crénica — .
8 |ENPDC-, por medio de Encuestas de Hogar con SESAN Nuevo nmgg;ngbre ag(t))zs(t)o
representatividad para los 7 departamentos priorizados
por la misma.
Publicacion de tablero ejecutivo o gerencial, con datos
9 |&n formato abierto, de las intervenciones de la Estrategia SESAN Nuevo febrero agosto
Nacional de Prevencion de Desnutricion Cronica - 2019 2020
ENPDC

Nombre de la persona
responsable o
responsables.

Juan Carlos Carias

Institucion, cargo

SESAN, Secretario de Seguridad Alimentaria y Nutricional

Correo electrénico y
teléfono

jc.carias@sesan.gob.gt. Tel. 2411 1900 ext. 301

Otros Actores
Involucrados

Actores de Entidades Publicas
(Corresponsables)

Consejo Nacional de Seguridad Alimentaria 'y
Nutricional —-CONASAN-

MSPAS, Ministro de Salud Publica y Asistencia Social
INE, Gerente

MINEDUC, Ministro de Educacion

MAGA, Ministro de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion

MIDES, Ministro de Desarrollo Social

RENAP, Director Ejecutivo

SCEP, Secretario de Coordinacion Ejecutiva de la
Presidencia

ANAM, Presidente

INFOM, Gerente
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Organizaciones de la Sociedad
Civil -OSC-, Sector privado,
Organizaciones multilaterales,
grupos de trabajo

Instancia de Consulta y Participacion Social —
INCOPAS-
Grupo de Instituciones de Apoyo —GIA-

Poblaciones en condiciones de vulnerabilidad que atiende el compromiso directa e indirectamente: Las
definidas en la Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional

e Nifios y nifias de 0 a 3 afios, particularmente indigenas

e Mujeres embarazadas y lactantes, particularmente indigena extremadamente pobre
e Pueblos indigenas en extrema pobreza

e Grupos sociales en situacion de pobreza extrema

e Adulto mayor (tercera edad) en situacién de vulnerabilidad

e Poblacién inmunodeprimida

e Poblacién altamente desnutrida que requiere dieta especial

e Discapacitados en situacion de vulnerabilidad




’}i“{" gt

" 4 i)
i
0

B!
1 zy‘

ﬁ& IERTA Y TRANSPARENCIA Transparencia e Innovacion!



/ Ej€ No. 11 /

€

TRANSPARENCIA EN LOS
PROCESOS ELECTORALES




PLANTILLA DE COMPROMISO

COMPROMISO 20:

Fortalecimiento de la transparencia en el proceso electoral.

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre 2018 — agosto 2020

Institucion o actor Pendiente: Coordinador
responsable de la Tribunal Supremo Electoral - TSE
implementacion Contraloria General de Cuentas - CGC
Descripcion del compromiso ‘
iCual es la Existe una baja divulgacion de informacién relevante sobre el proceso electoral lo que

problematica que el | causa una baja percepcion de los ciudadanos con respecto a trasparentar de manera
compromiso aborda? | eficiente las acciones que realiza el Tribunal Supremo Electoral.

,Cual es el Divulgacién y publicacion de informacion relevante para transparentar el proceso electoral
compromiso? fomentando la rendicién de cuentas, la participacion y la auditoria social.

¢,Cémo contribuira a | Implementando una campafia de educaciéon e informacién, asi como acciones de

resolver la pertinencia cultural con poblaciones histéricamente excluidas fomentando la rendicion de
problematica? cuentas, la participacion ciudadana y la auditoria social.
¢Por qué es

Mejora la confianza y la participacién ciudadana, a través del fortalecimiento de la

relevante a los . A . e -
transparencia, la rendicion de cuentas y la innovacion tecnoldgica en el proceso electoral.

valores de OGP?

Coyuntura del proceso electoral, ODS No. 16 a lo referente a instituciones sélidas, ejes de
los planes estratégicos de las instituciones, Legislacion especifica. Ley Electoral y de
Informacion Adicional | Partidos Politicos, el Reglamento de la Ley Electoral, Reglamento de Control y
Fiscalizacion de las Finanzas de las Organizaciones Politicas y el Reglamento de voto en
el extranjero.

Compromiso
en curso o
V)

Fecha de Fecha de
inicio término

Hitos: metas/etapas que permitan verificar el Entidad
cumplimiento del compromiso Responsable

No.

Implementacién de una campafia de educacion,
informacién y divulgacion sobre participacion en
organizaciones  politicas; empadronamiento,

S - TSE en
consulta de afiliacion, complementaria al plan de s . .
. ; e colaboracion septiembre | noviembre
1 | empadronamiento (nacional y en el extranjero); y con otras Nuevo 2018 2019
sobre voto consciente e informado y reforma instancias

electoral, articulada con el sector educativo; con
pertinencia étnica, de género, jovenes, poblacion
LGBTI y personas con discapacidad.

Ejecucion y coordinacion de acciones de
educacién con pertinencia cultural, de género,
2 |juventud y con poblaciones histéricamente TSE Nuevo
excluidas, que logren una cobertura mas amplia,
empleando medios digitales y alianzas con

noviembre | noviembre
2018 2019
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actores estratégicos en temas de instruccion
civico-politica y electoral, impulsando cursos,
diplomados, foros, simposios, con un fuerte
enfoque sobre la reforma electoral incluyendo
régimen sancionatorio.

Publicacion de informacion sobre el
financiamiento de los partidos politicos y tiempo
en medios de comunicacion, disponibles para el

3 | conocimiento de la ciudadania, fomentando la TSE Nuevo 2%613) dICé%Tgre
auditoria social. (De acuerdo a la regulacion
vigente)
Desarrollo e implementacién de una aplicacién
movil en la cual el denunciante pueda enviar TSE en

4 |fotografias y otros medios de soporte; en colaboracion NUevo noviembre | noviembre
coordinacién con otras instituciones en especial | COn otras 2018 2019
con el Ministerio Publico. instancias
Publicacion de los manuales e instructivos

5 especificos del proceso electoral para que los TSE NUevo marzo junio
ciudadanos tengan acceso y conocimiento sobre 2019 2019

el tema.
Ejecucién de 5 auditorias de desempefio en juntas
electorales departamentales (que incluye todos
sus municipios), para determinar que el proceso
electoral se realiz6 de acuerdo con los principios
6 |de transparencia, eficiencia, eficacia, economia y CGC Nuevo
equidad garantizando que la informaciéon sea
publica oportunamente, proponiendo acciones de
mejora para el desarrollo de préximos procesos
electorales.

Informacién de Contacto

Mario Ismael Aguilar Elizardi

septiembre mayo
2019 2020

Delegados:

Licenciada Gloria Azucena Lopez

Licenciado Eddie Alejandro Fernandez
Licenciado Gerson Giovanni Steve Rodriguez

Nombre de la
persona responsable
o responsables.

Licenciado Fernando Fernandez

Delegados:

Walter Osmar Argueta

Licenciada Lucrecia Lima

TSE, Presidente Tribunal Supremo Electoral

Delegados:

TSE, Directora Electoral

Institucion, cargo TSE, Director del Instituto Electoral

TSE, Director de la Unidad Especializada de Control y Fiscalizacion de las Finanzas de
los Partidos Politicos

CGC, Contralor General de Cuentas (en funciones)
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Delegados:

CGC, Director de Auditoria al sector, organismos e instituciones de apoyo
CGC, Directora de Cooperacion y Relaciones Interinstitucionales

Correo electrénico y
teléfono

grodriguez@tse.org.gt

eafernandez@tse.org.gt

glopez@tse.org.gt

wargueta@contraloria.gob.gt

allima@contraloria.gob.gt

Otros Actores
Involucrados

Actores de
Entidades Publicas

OSC, Sector
privado,
Organizaciones
multilaterales,

grupos de trabajo
Observaciones ‘

Organizaciones de sociedad civil
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PLANTILLA DE COMPROMISO

COMPROMISO 21:

Fortalecimiento de los mecanismos de publicaciéon de informacion sobre el
proceso electoral a la ciudadania.

Fecha de inicio y término del compromiso: 1 de julio 2018 — 30 de agosto 2020

Institucion o actor
responsable de la
implementacion

Descripciéon del compromiso ‘

¢Cuadl es la
problematica que el
compromiso aborda?

Tribunal Supremo Electoral - TSE

Falta apertura y divulgacion de datos abiertos o estadisticos que permitan fortalecer los
mecanismos existentes sobre la informacioén del proceso electoral.

Comunicar y divulgar por medio de datos abiertos documentos de analisis que permitan

¢Cual es el
compromiso?

mejorar los mecanismos de publicacion de informacién sobre el proceso electoral a la
ciudadania.

¢,Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Divulgando informacién en datos abiertos sobre el proceso electoral para fortalecer los
mecanismos existentes de publicacion y al mismo tiempo fomentar la participacion a través
de andlisis y propuesta ciudadana.

¢ Por qué es relevante
a los valores de
OGP?

Fortalece la transparencia, la innovacion tecnoldgica, la rendicion de cuentas y la
participacion ciudadana mejorando la accesibilidad de la informacién del proceso electoral
de manera abierta incrementando la colecta de datos y manejo de tecnologias

Informacion Adicional

Hitos: metas/etapas que permitan verificar el

cumplimiento del compromiso

Coyuntura del proceso electoral, ODS No. 16 a lo referente a instituciones sodlidas, ejes
de los planes estratégicos de las instituciones, Legislacion especifica. Ley Electoral y de
Partidos Politicos, el Reglamento de la Ley Electoral, Reglamento de Control y
Fiscalizacion de las Finanzas de las Organizaciones Politicas y el Reglamento de voto en
el extranjero.

Compromiso
en curso o
nuevo

Entidad
Responsable

Fecha de
término

Fecha de
inicio

Proceso de comunicacion y divulgacion de datos
estadisticos del padron electoral y de los niveles de
participacion en el proceso electoral de los
guatemaltecos residentes en el extranjero
desagregados por grupos poblacionales. diciembre

2019

julio

TSE 2018

Nuevo

Que comprendera ademas la divulgacion de los
procedimientos para la inscripcion de
guatemaltecos residentes en el extranjero por
medio del sitio de internet migrante.tse.org.gt *

febrero
2020

Publicacion en datos abiertos de la informacién
oficial del proceso electoral por parte del TSE.

agosto

TSE 2020

Nuevo




Elaboracién de un documento de analisis y
recomendaciones por parte de las Organizaciones | TSE con la
de Sociedad Civil que participan en la Mesa Técnica | colaboracion Nuevo febrero agosto
de Gobierno Abierto con base a la informacion de: 2020 2020
proporcionada por el TSE y se definira el tema a| Guatecivica

analizar en conjunto con el TSE.

Mejora de la accesibilidad para la ciudadania de la noviembre | marzo
4 |pagina web del TSE en funcién de navegacion, TSE Nuevo 2018 2019
accesibilidad y contenidos antes de marzo 2019.

Apertura de un espacio de participacion para la
evaluacién que incluya al menos 5 reuniones
calendarizadas, donde se estudie y emita un
informe sobre propuestas de Organizaciones de TSE NUevo febrero agosto
Sociedad Civil que participan en la Mesa Técnica de 2020 2020
Gobierno Abierto acerca de tecnologias de libros
mayores distribuidos y otras tecnologias para la

proteccion y transmision de datos digitales.

Informacién de Contacto

Mario Ismael Aguilar Elizardi

Nombre de la persona
responsable o
responsables.

Delegados:

Licenciada Gloria Azucena Lépez

Licenciado Eddie Alejandro Fernandez
Licenciado Gerson Giovanni Steve Rodriguez

TSE, Presidente Tribunal Supremo Electoral

Delegados:

Institucion, cargo TSE, Directora Electoral

TSE, Director del Instituto Electoral

TSE, Director de la Unidad Especializada de Control y Fiscalizacién de las Finanzas de
los Partidos Politicos

grodriguez@tse.org.gt / 23783900
eafernandez@tse.org.gt / 23783900
glopez@tse.org.gt / 23783900

Correo electrénico y
teléfono

Actores de
Entidades Publicas

Otros Actores OSC, Sector
Involucrados privado,

Organizaciones
multilaterales,

grupos de trabajo
Observaciones ‘

Organizaciones de Sociedad Civil que participan en la MTGA,
Guatecivica y otras Organizaciones Sociales interesadas.

o
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TRANSPARENCIA FISCAL,
COMPRAS Y
CONTRATACIONES PUBLICAS




Plantilla de compromiso

COMPROMISO 22:

Acciones para seguir avanzando en la adopcion de estandares
internacionales de transparencia fiscal, compras y contrataciones.

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto 2020

Institucién o actor Coordinador: Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN)
responsable de la
implementacion Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT)

Descripcion del compromiso

Guatemala en busqueda de fomentar la transparencia y prevenir la corrupcion, se ha
adherido a diversas iniciativas internacionales, tales como, la Alianza para el Gobierno
Abierto (OGP) e Iniciativa Global de Transparencia Fiscal (GIFT), entre otras. Por su parte,
varios organismos internacionales evaltuan la gestién de las finanzas publicas, y mediante
informes periddicos han formulado recomendaciones al pais para mejorar y eficientar la
gestion publica.

Por consiguiente es recomendable analizar para su adopcion, una serie de instrumentos
que conforman la estructura global de normas de transparencia fiscal, como el Cédigo y
Manual de Transparencia Fiscal del Fondo Monetario Internacional (FMI), el Estandar del
Foro Global sobre Transparencia e Intercambio de Informacion con Fines Tributarios de
la Organizacioén para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), el Estandar de
Datos para las Contrataciones Abiertas de la Open Contracting Partnership (OCP) y los
principios de la Iniciativa Global de Transparencia Fiscal (GIFT), entre otros.

Los resultados de las evaluaciones demuestran la necesidad que el pais avance en
realizar acciones que garanticen el cumplimiento de los estédndares internacionales que
¢Cualesla coadyuven a elevar el nivel de transparencia y de mejora en la gestion publica. Por
problematica que el ejemplo, como resultado de la adopcion del Codigo y Manual del Fondo Monetario
compromiso aborda? | Internacional (FMI), es pertinente atender las recomendaciones pendientes que estan
contenidas en la Evaluacion de Transparencia Fiscal elaborada por una mision técnica
del FMI en marzo y abril de 2016. En el marco del Foro Global de la OCDE, como segundo
ejemplo, Guatemala aunque mejoré su calificacion en julio de 2017, debera someterse a
una revision completa para confirmarla o revertirla, y demostrar si esta en capacidad de
intercambiar informacién con otros paises, para fines tributarios.

Por lo anterior, es recomendable que el Gobierno de Guatemala, a través de las
instituciones publicas correspondientes, brinde seguimiento e implemente gradualmente,
en funcion de su viabilidad legal, técnica, financiera, o de cualquier otra naturaleza, las
acciones que se consideren necesarias para cumplir satisfactoriamente los estandares
internacionales y buenas practicas que apuntan a la transparencia fiscal, rendicion de
cuentas, participacion ciudadana y acceso a la informacion publica.

Por otra parte, considerando que muchas de las recomendaciones podrian implicar
cambios en la legislacion vigente o acciones que superen los dos afios de vigencia del
Cuarto Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020, es aconsejable
conformar equipos de trabajo y elaborar hojas de ruta o planes de accion, para definir las

o
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actividades que se pueden ir alcanzando durante la vigencia de cada Plan de Accién
Nacional de Gobierno Abierto.

¢Cual es el
compromiso?

Publicar en la pagina del Ministerio de Finanzas Publicas los estandares internacionales
y buenas practicas de transparencia fiscal adoptados por Guatemala. Para ello se debera
desarrollar una estrategia de comunicacion para que la poblacion conozca el detalle
actualizado de las iniciativas y los estandares vigentes en materia de transparencia, asi
como dar a conocer los informes de evaluacion y las recomendaciones efectuadas por
cada iniciativa segun corresponda.

Complementariamente también es importante que se muestren los alcances y dificultades
de implementar cada recomendacién, asi como los avances y resultados que se estan
obteniendo en cada caso e identificar los desafios o metas pendientes y otros espacios
de mejora.

¢,Coémo contribuira a
resolver la
problematica?

Informar a la poblacién guatemalteca sobre las especificaciones de los estandares
internacionales y buenas practicas en materia de transparencia fiscal, asi como de los
informes de evaluacion que se han practicado en el pais y las recomendaciones que han
efectuado los diversos organismos internacionales, contribuye a mejorar los procesos de
auditoria social sobre las acciones gubernamentales en pro de la transparencia fiscal, ya
que proporciona la informacién necesaria para evaluar la gestion publica en general.
Puede también ayudar a apuntalar la credibilidad de la gestion de las finanzas publicas y
facilitar la vigilancia del desarrollo fiscal en el escenario econdémico internacional,
posicionando a Guatemala en una mejor ubicacién dentro del ranking internacional.

Avanzar en la implementacion de estandares internacionales posibilita dar a conocer el
accionar de la administracion publica, por lo que el facil y oportuno acceso a la informacién
publica es una condicion previa para que los ciudadanos comprendan cémo el gobierno
utiliza sus facultades para llevar adelante la politica fiscal, bajo principios de transparencia
y eficiencia. Por ello se requieren acciones que permitan avanzar hacia sistemas de
transparencia fiscal, rendicion de cuentas, participacion ciudadana y acceso a la
informacién publica, no solo para asegurar la probidad en la administracion y ejecucién
del gasto publico, sino también para favorecer su eficiencia y concordancia con el interés
general de la sociedad guatemalteca.

Adicionalmente, el cumplimiento efectivo de los estandares de transparencia fiscal puede
contribuir a identificar espacios de mejora normativa e institucional en esta materia, pero
también a mejorar las calificaciones del pais en evaluaciones especializadas (como la
Evaluacion de Transparencia Fiscal del FMI, la evaluacion del programa de Gasto Publico
y Rendicion de Cuentas -PEFA-, las evaluaciones del Foro Global de la OCDE, entre
otros), asi como en mediciones como el indice de Presupuesto Abierto de la International
Budget Partnership (IBP).

¢ Por qué es relevante
a los valores de OGP?

El compromiso contribuye a mejorar las buenas practicas en materia de transparencia
fiscal y es relevante porque busca fomentar el acceso a la informacién publica por parte
de la poblacion, facilitando los procesos de rendicion de cuentas y participacion
ciudadana.

©)



El compromiso esta directamente relacionado con el Plan Nacional de Desarrollo Katun,
Nuestra Guatemala 2032, particularmente con el eje de “Riqueza para todas y todos”, en
cuyas prioridades se define lograr una politica fiscal sostenible y transparente, con un
manejo transparente, 6ptimo y eficiente de los recursos publicos. Asimismo, la Politica
General de Gobierno 2016-2020 en el eje de “Tolerancia cero a la corrupcion y
modernizacion del Estado”, establece dentro de las metas presidenciales un Gobierno
Abierto y Transparente, con criterios de equidad y disminucion de brechas territoriales,
priorizando los sectores estratégicos de educacion, salud, seguridad alimentaria, vivienda,
agua, competitividad, empleo e infraestructura social y productiva a nivel nacional. La
existencia de mecanismos de transparencia fiscal, rendicién de cuentas, participacion
ciudadana y acceso a la informacién publica pueden coadyuvar a la realizacion de estas
prioridades.

Informacion Adicional

Compromiso Fecha
P Fecha de

en curso o e de
inicio o
nuevo término

Hitos: metas/etapas que permitan verificar el Entidad

cumplimiento del compromiso Responsable

Realizacion de 11 talleres de sensibilizacion y
capacitacion a personal de entidades publicas,
4 |empresas proveedoras del Estado, organizaciones de MINFIN En curso noviembre | agosto
sociedad civil y ciudadanos en general, sobre el uso (DGAE) 2018 2020
del médulo de la Subasta Electronica Inversa, a fin de

optimizar el uso de los recursos publicos.

Desarrollo del marco juridico legal para la creacion de

un registro de beneficiario final cumpliendo con los MINFIN noviembre | agosto
2 | estandares del Foro Global de la OCDE y GAFILAT (DAPF) Nuevo 2018 29020
(propuesta de iniciativa de la ley y reglamento). SAT
3 Implementacién del estandar de datos abiertos para MINFIN En curso noviembre | agosto
las contrataciones abiertas. (DGAE) 2018 2020

Publicacion dentro de la pagina web institucional del

MINFIN, de las principales iniciativas y estandares MINFIN
internacionales de transparencia fiscal que se estan
implementando en Guatemala: DTE
a) Cadigo y Manual de Transparencia Fiscal del ( )
FMI
(DAPF)

b) Estandar del Foro Global de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo

4 Econdmicos (OCDE), sobre intercambio de En curso noviembre | agosto

. e . ) 2018 2020
informacién con fines fiscales
c) Estandar de datos abiertos para las (DGAE)
contrataciones abiertas de la Open
Contracting Partnership (OCP). (DTF)
d) Principios de Transparencia de la Global
Initiative for Fiscal Transparency (GIFT). (DAPF)
e) Evaluacién de la Gestién de las Finanzas
Publicas (PEFA)
Elaboracién de un Plan de Accidn por cada iniciativa
y/lo estandar internacional en materia de MINFIN
5 transparencia fiscal, para su implementacion, de En curso noviembre | agosto
acuerdo a la viabilidad legal, técnica o financiera de | (DTF, DAPF, 2018 2020
las recomendaciones y cuya competencia DGAE)

corresponda al MINFIN.
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Informacién de Contacto

Victor Manuel Alejandro Martinez Ruiz

Delegados:
Licda. Violeta Luna de Castillo
Lic. José Antonio Menéndez

ek Eeens Licda. Silvia Marquez

responsable o

responsables. Abel Cruz

Delegados:

Luis Angel Martinez Villatoro

Emilio Vanhelmont Escobar Juarez
MINFIN - Ministro de Finanzas Publicas

MINFIN — Directora de Transparencia Fiscal
MINFIN - Asesor

N, MINFIN - Asesora

Institucion, cargo

SAT - Superintendente de Administracion Tributaria

SAT - Jefe de departamento de Gestién de la Informacion
SAT — Supervisor de Recaudacion
vmartinez@minfin.gob.gt

vluna@minfin.gov.gt

. imenende@minfin.gob.gt

Colrreo electrénico y smarquez@minfin.qob.at

teléfono acruz@sat.gob.gt

lamartin@sat.gob.gt

evescoba@sat.gob.gt

Actores de Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT)
Entidades Publicas

Otros Actores OSC, Sector
Involucrados privado, Centro Internacional de Investigaciones en Derechos Humanos
Organizaciones (CIIDH)
multilaterales, Y otras Organizaciones Sociales interesadas

grupos de trabajo

Observaciones ‘




Plantilla de compromiso ‘

COMPROMISO 23:

Acciones para avanzar en la presentacién y disponibilidad de informacién
presupuestaria.

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto 2020

Institucion o actor
responsable de la Coordinador: Ministerio de Finanzas Publicas - MINFIN
implementacion

Descripcion del compromiso ‘

En ocasiones, los ciudadanos guatemaltecos no pueden ejercer una auditoria social
satisfactoria por varias razones: desconocimiento de la existencia de fuentes de
informacién primarias; dificultad para acceder a las fuentes de informacion publica; no
familiarizados con la jerga y tecnicismos presupuestarios; falta de conocimiento técnico
necesario para buscar e interpretar la informacion en los distintos sistemas financieros;
entre otros. En este Ultimo caso, para consultar informacion presupuestaria del Gobierno
General (Gobierno Central y Gobiernos Locales), es preciso efectuar busquedas por
separado en los distintos sistemas de informacién financiera: SICOIN (Administracion
Central); SICOIN.DES (Descentralizadas y Auténomas) y SICOIN.GL (Gobiernos
¢Cual es la Locales), por lo que, para brindar mayor facilidad de busqueda a las personas, a través
problematica que el del Observatorio del Gasto Publico podria mostrarse la informacion presupuestaria
compromiso aborda? | relevante que incluya estos subsectores.

En relacién a la ejecucion de programas y proyectos financiados con préstamos externos
que han sido otorgados al pais, actualmente no se cuenta con datos mas detallados y
completos que faciliten el analisis de su nivel de ejecucion, y si se ha cumplido
satisfactoriamente o no su cometido a lo largo del tiempo.

Contribuir a superar los factores en mencion, propiciaria una mayor y efectiva rendiciéon
de cuentas, y consecuentemente mayor auditoria social y participacion ciudadana,
principios fundamentales de la Iniciativa de Gobierno Abierto.

Avanzar en la implementacién de acciones para la presentacion y disponibilidad de
informacién presupuestaria mas amplia, a través de:

1) Inclusion en el Observatorio del Gasto Publico, de informacion presupuestaria
correspondiente a entidades de la administracion central, descentralizadas y
municipalidades, a efecto de facilitar las consultas que realicen los ciudadanos a

; Cudl es el cerca de la ejecucion fisica y financiera de dichas entidades.
&

compromiso? . . .
2) Desarrollary poner a disposicion de las personas para su consulta, reportes mas

detallados que faciliten el monitoreo y seguimiento de la ejecucion fisica y
financiera de los préstamos externos, para que los ciudadanos comprendan la
naturaleza e importancia del endeudamiento publico en el financiamiento del
déficit presupuestario; los montos negociados y contratados; las tasas de interés
y los vencimientos; asi como las dificultades y obstaculos que afrontan las
unidades ejecutoras durante el ciclo de ejecucién de tales recursos.
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¢,Coémo contribuira a
resolver la
problematica?

Para contribuir a superar las limitantes en el acceso y disponibilidad de informacion
presupuestaria, se busca desarrollar mecanismos que permitan mostrarla con mayor
grado de detalle y profundidad, tales como:

1) Que a través del Observatorio del Gasto Publico, se facilite a las personas el
acceso a la informaciéon presupuestaria relevante de distintas instituciones
publicas, la cual al ser consultada desde un mismo sitio, favorezca el ejercicio de
auditoria social de las finanzas publicas a nivel de Gobierno General (Gobierno
Central y Gobiernos Locales).

2) Dar a conocer informacion relevante sobre la ejecucion fisica y financiera de los
préstamos externos, facilitara el monitoreo y seguimiento de los mismos, a fin de
determinar el alcance de su cometido. Asi también dicha informacién podria
contribuir a conocer las dificultades u obstaculos que afrontan las unidades
ejecutoras de tales recursos, y los motivos que podrian ocasionar atrasos en su
ejecucion presupuestaria.

¢ Por qué es relevante
a los valores de OGP?

Relevante para la participacion ciudadana y acceso a la informacion publica, toda vez que
si el ciudadano conoce y analiza la informacién puesta a su disposicién con mayor grado
de profundidad y detalle, tendra otros elementos para hacer sugerencias y
recomendaciones para su mejoramiento e interpretacion.

Relevante frente a la transparencia. La publicacion de informacion presupuestaria
oportuna de los préstamos externos permite al ciudadano conocer el destino que las
unidades ejecutoras dan a los fondos obtenidos producto del endeudamiento publico; el
grado de avance fisico y financiero de los programas y proyectos; el monto del
endeudamiento y los desembolsos; las tasas de interés y los vencimientos; asi como las
dificultades y obstaculos que afrontan las unidades ejecutoras durante el proceso de la
ejecucion de tales recursos.

Informacion Adicional

No.

Hitos: metas/etapas que permitan verificar el Entidad
cumplimiento del compromiso Responsable

El Observatorio del Gasto Publico, como instrumento de transparencia fiscal, puede
contribuir a que las instituciones publicas informen oportunamente de los resultados de la
gestion publica.

Ademas, no obstante ya se publican informes sobre la ejecucion de préstamos externos
0 se pueden generar reportes en el Sistema de Contabilidad Integrada (SICOIN), se
considera oportuno ampliar el contenido y detalle de los mismos, para que los ciudadanos
conozcan a profundidad la naturaleza e importancia del endeudamiento publico dentro del
crecimiento econdmico a través de la formacioén bruta de capital fijo.

Compromiso
P Fecha de
en curso o e
inicio o
nuevo término

Elaboraciéon de hoja de ruta para presentar a través
del Observatorio del Gasto Publico, informacion MINFIN .

1 taria para consulta, que abarque las (DTP Nuevo noviembre | agosto
presupues P L, que abarq 2018 2020
entidades  de la  Administracion Central, DAAFIM)

Descentralizadas y Municipalidades
Desarrollo y puesta a disposicion de las personas, de
reportes para el monitoreo y seguimiento de la
) gﬂ)encg;?.n de préstamos externos, que permitan dar a MINEIN Nuove noviembre | agosto
) (DCP) 2018 2020
1) Datos Generales de los préstamos,
2) Metas,




3) Adquisiciones,
4) Gastos y Desembolsos,
5) Datos de Cierre.

Nombre de la persona
responsable o
responsables.

Informacién de Contacto

Victor Manuel Alejandro Martinez Ruiz

Delegados:

Licda. Violeta Luna de Castillo
Lic. José Antonio Menéndez

Licda. Silvia Marquez

Institucion, cargo

MINFIN - Ministro de Finanzas Publicas

MINFIN — Directora de Transparencia Fiscal

MINFIN - Asesor
MINFIN - Asesora

Correo electrénico y
teléfono

vmartinez@minfin.gob.gt

vluna@minfin.gob.gt

imenende@minfin.gob.gt

smarquez@minfin.gob.gt

Otros Actores
Involucrados

p

Actores de
Entidades Publicas

Entidades de la Administracion Central, Descentralizadas y
Municipalidades
Contraloria General de Cuentas

OSC, Sector
privado,
Organizaciones
multilaterales,

grupos de trabajo
Observaciones ‘

Centro Internacional de Investigaciones en Derechos Humanos
(CIIDH)

Y Otras Organizaciones Sociales interesadas.
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Plantilla de compromiso

Acciones para

de los bienes y

COMPROMISO 24:

disenar y desarrollar una herramienta informatica que

permita a las instituciones publicas proveer informacion de los beneficiarios

servicios publicos, a través de la apertura de la meta fisica

“personas”, con caracteristicas de sexo, edad y etnia.

Fecha de inicio y término del compromiso: noviembre de 2018 — 30 de agosto 2020

Institucién o actor
responsable de la
implementacion

,Cual es la
problematica que el
compromiso aborda?

Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN)

Descripcion del compromiso ‘

El gobierno de Guatemala comenzé en 2012 la implementacion del enfoque de la Gestion
por Resultados (GpR) en la administracién publica. A criterio de las autoridades, este
enfoque permite orientar los esfuerzos y recursos (humanos, financieros, técnicos y
tecnoldgicos) a la busqueda de los resultados de desarrollo, a través de la entrega de
bienes y servicios, un seguimiento y evaluacion constantes de los procesos, productos,
metas y el impacto generado en la poblacién objetivo. Es decir, busca demostrar el trabajo
realizado por las entidades publicas y la efectividad en el uso de los recursos empleados.

Sin embargo, las metas a nivel de productos, subproductos y resultados cuya unidad de
medida son “personas”, no presentan desagregacion por sexo, sino que la informacién
cuantitativa se presenta en términos globales, lo que impide conocer desde lineas de base
hasta los resultados, si ésta corresponde a hombres o de mujeres. En algunos casos esa
separacion se logra en términos cualitativos (a nivel descriptivo), pero no en términos
cuantitativos. Existen excepciones, entre las que destacan los indicadores
correspondientes a acciones afirmativas, es decir, como las dirigidas especificamente a
las mujeres (mortalidad materna, por ejemplo). No obstante, la desagregacion cuantitativa
por sexo debe ser considerada una regla para la presentacion de la informacion
presupuestaria, no la excepcion, como actualmente ocurre con la informacién contenida
en los Proyectos de Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, los informes
de evaluacion cuatrimestral de ejecucion fisica y financiera y los informes cuatrimestrales
por categoria de gasto, entre otros.

La apertura por sexo de las metas, cuando la unidad de medida corresponda a “personas”,
posibilitara conocer si la orientacion del presupuesto se corresponde con las metas
estratégicas gubernamentales alineadas al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenibles (ODS), especificamente del objetivo 5 referido a “lograr la igualdad de género
y empoderar a las mujeres y nifias”

@



Conformar un equipo técnico y elaborar un plan de trabajo para el disefio y desarrollo de
una herramienta informatica que permita a las instituciones publicas la desagregacién por
sexo, edad y etnia, de las metas fisicas ejecutadas cuando éstas correspondan a la unidad
de medida “personas”. Adicionalmente, poner a disposicion de la poblacion, en la forma 'y
medios que se estimen convenientes, la informacion que sea reportada por las entidades
publicas que en los espacios de Gobierno Abierto acepten el compromiso del registro de
la meta ejecutada en forma desagregada, en formatos de datos abiertos y de facil acceso.

¢Cual es el
compromiso?

El uso de la herramienta informatica que se estima poner a disposicién de las entidades
publicas, permitira conocer las caracteristicas de la poblacidon que es atendida, lo que hara
posible la generacion de andlisis y seguimiento de las politicas publicas de asistencia y
prevision social, por género, edad y etnia.

¢,Coémo contribuira a
resolver la
problematica?

El compromiso contribuye a mejorar las buenas practicas en materia de transparencia y
es relevante porque busca fomentar el acceso a la informacién publica por parte de la
poblacion, facilitando los procesos de rendicidon de cuentas y participacion ciudadana, con
énfasis en las metas cuya unidad de medida sea “personas”.

¢ Por qué es relevante
a los valores de
OGP?

Para logar el alcance de este compromiso, que no consiste solo en la provision de la
herramienta informatica, es necesario que las entidades publicas se comprometan a
efectuar los registros correspondientes de la informacion que generan al momento de la
entrega de bienes o la prestacion de servicios, desagregando los beneficiarios (personas),
por género, edad y etnia. Asimismo, se considera que puede realizarse una prueba piloto
para las validaciones respectivas, con al menos una entidad publica que reporte sus metas
con la unidad de medida “personas”.

Informacion Adicional | Este mecanismo es congruente con las metas estratégicas gubernamentales alineadas al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS), especificamente del
objetivo 5 referido a “lograr la igualdad de género y empoderar a las mujeres y nifias”; por
lo tanto, es vital publicar informacién sobre los beneficiarios de las politicas publicas,
desagregada por género, edad y etnia, para que las organizaciones de sociedad civil,
sector académico, sector privado, organismos internacionales y cualquier ciudadano que
lo desee, pueda efectuar anadlisis mas detallados del alcance de las politicas e
intervenciones gubernamentales.

Compromiso
en curso o
nuevo

Fecha de Fecha de
inicio término

Hitos: metas/etapas que permitan verificar el Entidad

cumplimiento del compromiso Responsable

Elaboracion de un plan de trabajo para la provision
de una herramienta informatica que permita a las
instituciones publicas la desagregacion de sus MINFIN NUevo noviembre | diciembre
metas fisicas, cuando la unidad de medida se trate (DTI-DTP) 2018 2018
de “personas”, por sexo, edad y etnia, de acuerdo al

Presupuesto por Resultados.

Disefio y desarrollo de la herramienta informatica

2 |para la captura de la informacion desagregada por MINFIN Nuevo enero agosto
sexo, edad y etnia. (DTI-DTP) 2019 2019
Elaboraciéon e implementacion de un programa de
capacitacion y sensibilizacion sobre el uso y utilidad
de la herramienta puesta a disposicion, para las

3 |entidades publicas que hayan adoptado el MINFIN NUevo septiembre | octubre
compromiso de registrar sus metas, desagregadas (DTP) 2019 2019

por sexo, edad y etnia, cuando la unidad de medida
sea “personas”.

>
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Publicacion de la informacion sobre la ejecucion de
las metas fisicas registradas por las entidades
publicas que hayan asumido el compromiso de
reportarlas, con la desagregacion por sexo, edad y
etnia, en formatos de datos abiertos.

MINFIN
(DTP-DTI)

julio
2020

Informacion de Contacto

Victor Manuel Alejandro Martinez Ruiz

Nombre de la persona

responsable o Delegados:

Licda. Violeta Luna de Castillo

RS, Lic. José Antonio Menéndez

Licda. Silvia Marquez

MINFIN - Ministro de Finanzas Publicas
Institucion, cargo MINFIN — Directora de Transparencia Fiscal

MINFIN - Asesor

MINFIN - Asesora
vmartinez@minfin.gob.gt
Correo electrénicoy | vluna@minfin.gob.gt
teléfono imenende@minfin.gob.gt
smarquez@minfin.gob.gt

Actores de
Entidades Publicas

Otros Actores OSC, Sector
Involucrados privado,
Organizaciones

multilaterales,
grupos de trabajo

Observaciones

Centro Internacional de Investigaciones en Derechos Humanos
(CIIDH)

Y otras Organizaciones Sociales interesadas
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Anexo 1

Resultados del 3er. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018

SEMAFORO/MAPEO DE CUMPLIMIENTO DE LAS 92 METAS,
DEL 3er. PLAN DE ACCION NACIONAL DE GOBIERNO ABIERTO 2016-2018

ESTATUS DE CUMPLIMIENTO 92 METAS
22 Institucion A
compromisos Responsable Nombre de Compromiso | Meta Inicio de Final de Retraso en ] ial | Compl Nivel de
limi Cumplimi limi +50% 100% Cumplimiento
Capacitacién en Acceso a la 1 ene-17 jun-17 (]
1 INAP Informacion Publica y Archivos
Institucionales 2 jul-17 jun-18 0
MINEDUC Formar a la poblacién efi/ucativa 1 sep-16 jun-18 o
2 USAC en Acceso a la Informacion
Pablica 2 sep-16 jun-18
1 sep-16 dic-16 (]
ACCION Evaluacion de buenas pricticas 7 ene-17 feb-17 (]
3 CIUDADANA de Acceso a la Informacion
GUATECAMBIA Publica 3 ene-17 dic-17
4 mar-18 abr-18
Instalar una Mesa Multisectorial
para discutir, elaborar y
conGRESo | B oralcer e
4 DE LA <y D 1 ago-16 feb-17 ()
REPUBLICA derecho de Acceso de la
Informacion Pablica, Archivos
Institucionales, y la institucion
reguladora
1 ago-16 nov-16 (]
2 ago-16 nov-16 (]
Creacion e implementacion del )
, 3 nov-16 dic-17
Portal Unico de Datos Abiertos, i °
SENACYT na oz
5 MINGOB creacion y aprobacion de la 4 ene-18 mar-18 (]
Politica Nacional de Datos -
Abiertos 5 ene-18 jun-18 (]
6 jun-18 jun-18 (]
7 ago-16 jun-18 (]
Apoyo tecnol6gico para los Ejes 1 ago-16 jun-18 0o
de Gobierno Abierto a través de
6 SENACYT I creacion de una Mesa Técnica | 2 ago-16 abr-18 o
Interinstitucional de Innovacién .
Tecnoldgica 5 eI [k o
1 oct-16 mar-17 (]
Diseno e implementacion del 2 oct-16 jul-17 0o
7 SENACYT INAP | Directorio de Servicios Ptblicos
en Linea 3 jul-17 dic-17 ()
4 ene-18 jun-18 (]




1 ago-16 oct-16 (]
2 nov-16 mar-17 0
8 TG AR Inclusién e Inmersion Digital 3 abr-17 ago-17 L
Municipal 4 ago-17 dic-17 (]
5 ene-18 mar-18 o
6 ene-18 may-18 0
, 1 ago-16 dic-16
Disefo de la Plataforma Unica g °
9 SENACYT INAP | para solicitudes de Informacién | 2 ene-17 sep-17 (]
Pdblica .
3 sep-17 dic-17 (]
1 ago-16 ene-17 0
2 ago-16 jun-18
Plan Nacional de Conectividad y
10 ST Banda Ancha “Nacién Digital” 3 ago-16 macly
4 ene-17 jun-18 (]
5 ago-16 jun-18
1 sep-16 dic-16 (]
Disefo e implementacion
de un programa piloto de & sep-16 Gty o
ideathones como mecanismos 3 feb-17 sep-17 (]
11 INFOM ANAM | de colaboracién y participacion
ciudadana a nivel municipal 4 mar-17 oct-17 0
para el mejoramiento de B oct-17 feb-18 o
servicios municipales
mar-18 jun-18 0
1 abr-17 may-17 (]
Crear e institucionalizar -
12 CONGRESO DE | mecanismos de opinién 2 may-17 jun-17 o
LAREPUBLICA | ciudadana para los proyectos 3 ago-17 ago-17 0
de ley
4 jun-17 nov-17 (]
Divulgar la temitica de 1 sep-16 nov-16 o
13 SCSPR Guatecivica Gobler.no Abierto COmo
mecanismo de participacion 2 dic-16 jun-18 )
ciudadana
1 sep-16 jun-18
CONTRALORIA | Mecanismos de Rendicion o ) °
14 GENERAL de Cuentas en los Gobiernos 2 sep-16 jun-17 0
DE CUENTAS locales -
3 ene-17 jun-18 0
1 ago-16 jun-18 o
2 ago-16 jun-17 o
Transparentar las acciones 3 ago-16 jun-18 o
1 5 CONRED en la gestion integral para la -
reduccion del riesgo a desastres 4 sep-16 jun-18 L
5 sep-16 jun-18 o
6 sep-16 jun-17 0
1 mar-17 jul-17 [ ]
MINFIN : X 2 nov-16 jul-17 o
CR Acciones para avanzar hacia un
16 G proceso Presupuestario Abierto 3 mar-17 jul-17 o
Participativo
SEGEPLAN | ¥ Marteipany 4 sep-16 nov-16 o
5 jun-17 jun-17 o
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cumplimiento

1.09%

Iniciado

1 sep-16 ago-17 ()
2 ago-16 sep-16 (]
Accion'es ‘para avanza,r len el 3 sep-16 jul-18 o
cumplimiento del Codigo
17 MINFIN y Manual de Transparencia 4 dic-16 jun-18 0
Fiscal del Fondo Monetario
Internacional (FMI) 5 sep-16 mar17 -
6 dic-16 dic-17
7 42614 3252 o
1 oct-16 jun-18 (]
. . 2 ago-16 jun-18 (]
Acciones para mejorar la
18 MINFIN disponibilidad y calidad de la 3 feb-17 jun-18 0
informacion presupuestaria
[P 4 ago-16 jun-18 (]
5 sep-16 jun-18 (]
1 ago-16 jun-18 (]
2 ago-16 jun-18 (]
Acciones para avanzar hacia 3 ago-16 jun-18 (]
1 MINFIN un Régimen de Contrataciones )
9 Abiertas 4 ago-16 jun-18 (]
5 ago-16 jun-18 (]
6 ago-16 jun-18 (]
1 ago-16 dic-16 (]
2 ago-16 ago-17 0
20 SAT Acciones para avanzar en 3 ago-16 ago-17
Transparencia Tributaria 4 @il feb-18 (]
5 ago-16 jun-18 (]
6 ago-16 dic-16 (]
) » 1 ago-16 dic-17
Avances en la implementacion
MSPAS el Modelo de Primer Nivel de 2 ago-1 ic-17
del Modelo d 1d 20-16 di
Atencion de Salud
3 ago-16 ago-17 0
Acciones que contribuyen a 1 ago-16 dic-16 (]
MINEDU mejorar la calidad del proceso
DUC la calidad del
i 2 abr-17 ago-17 o
22
COMPROMISOS EN TOTAL DE METAS 92
TOTAL
NO INICIADO | Avance Avance Avance

Sustancial [{&{011)E0)

3.26%

5.43% 90.22%




Alianza para el
Gobierno

Abierto

Cumplimiento de las 92 metas del
3er. Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018

90.22%

**FUENTE: Elaborado por Equipo Técnico de Gobierno Abierto con base a sistematizacion de resultados
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Anexo 2

Cumplimiento y logros Institucionales de los 22 compromisos del
3er. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018

CUMPLIMIENTO Y LOGROS INSTITUCIONALES DE LOS 22 COMPROMISOS DEL
PLAN DE ACCION NACIONAL DE GOBIERNO ABIERTO
2016-2018

Nivel de
Cumplimiento

Se cred el programa permanente de capacitacion en Acceso a la Informacion Pablica,

dentro de las actividades que se han llevado a cabo, se realizaron dos Diplomados

de Acceso a la Informacion Pablica (mayo-agosto y septiembre-noviembre 2017),

habiéndose graduado 70 personas que incluye personal de instituciones publicas

1 (organismos de Estado), municipalidades, entidades autonomas y descentralizadas,
' sociedad civil y periodistas.

Capacitacion en Acceso a De la misma manera se llevaron a cabo 18 talleres con temética que incluye la Ley
L Informaci6n Pblica y de Acceso a la Informacion Pablica con un total de 1,027 personas de las siguientes
Archivos Institucionales. instituciones: SEGEPLAN, SESAN, INAP, MINECO, MINEX, MINGOB, MINDEF,

SENACYT, CONRED, Organismo Judicial y MSPAS, se logt6 finalizar el documento
Responsable: INAP con la metodologfa para realizar actividades inclusivas y asi mismo se llevd a cabo

1 taller inclusivo para personas con discapacidad visual y auditiva, con el apoyo del
Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala, se tiene contemplado dentro de la agenda
realizar talleres sencillos e inclusivos, cursos virtuales y un diplomado para el segundo
semestre 2018.




2.

Formar a la poblacion
educativa en Acceso a la
Informacion Publica.

Responsable:
MINEDUC/USAC

Meta 1. Incluir la tematica de la Ley de Acceso a la Informacién Pablica —~LAIP-
en los Programas de Formacion y Actualizacién Docente a cargo del Ministerio
de Educacion.

En esta meta se destaca como resultado que mds de 4,500 docentes que participan en la
Sexta Cohorte del Programa Académico de Desarrollo Profesional Docente —PADEP/D-
en los profesorados de educacion preprimaria y primaria, intercultural y bilingie, en
99 municipios del pais, en el primer semestre de 2018, recibieron la temdtica de la Ley
de Acceso a la Informacion Pablica —LAIP- en el curso de Administracion y Legislacion
Educativa. Para el abordaje: i) se revisaron los descriptores de las mallas curriculares,
ii) se incorpord en el modulo IV del curso de Administracion y Legislacion Educativa,
el contenido de la LAIP, y i) se actualizo la Guia Metodoldgica del curso (ver medios
de verificacion).

En el Programa de Actualizacion Docente, en 2017, con el apoyo de Fundazicar se
capacitaron en la temdtica de la LAIP, a2 mds de 10,0000 docentes de escuelas oficiales
del nivel Pre primario y Primario en los departamentos de Santa Rosa, Escuintla,
Suchitepéquez y Retalhuleu. Asimismo, se abord la LAIP en el marco de la temdtica
de la transparencia, mediante el desarrollo de talleres ad hoc en el Diplomado de
Formacion Ciudadana, que impulsa la Fundacion Novella, con la participacion de 200
docentes en los departamentos de EI Progreso y San Juan Sacatepéquez.

Como conclusiones, los informes resaltan que en el abordaje de la temdtica de LAIP, la
participacion fue positiva y motivo a los docentes ya que obtuvieron estrategias para
mediar este conocimiento a los estudiantes y padres de familia; los docentes han sido
fortalecidos con el conocimiento del contenido de la LAIP, poseen las herramientas
necelsarias para su aplicacion y pueden ser agentes multiplicadores de la misma en el
nivel local.

Por lo que se cumpli6 con el objetivo de promover la formacion docente en materia de
acceso a la informacion piblica, con el fin de fomentar una cultura de transparencia.

o
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Se conformé el grupo de trabajo y un taller con Unidades de Informacion Publica y

3. Organizaciones de Sociedad Civil, para obtener insumos para la elaboracion de la
metodologa; se cred el Comité encargado de la evaluacion de buenas pricticas que lo

Evaluacion de buenas integran expertos nacionales e internacionales (Moisés Sinchez, Secretario Ejecutivo

pricticas de Acceso a la de la Alianza Regional por la Libre Expresion y Acceso a la Informacion; Emilene

Informacién Pablica. e | Martinez, Coordinadora Regional para América Latina de Sociedad Civil en la Alianza
g dg prierno Abierto; Silvio Gramajo, Consultor experto en Acceso a la Informacion

Responsables: = | Piblica)

Accion Ciudadana y . o . .

Guatecambia Por ultimo, se elabord el disefio de campaiia para lanzamiento del concurso de buenas

practicas.

4,

Instalar una mesa

multisectorial para Instalacion de la mesa técnica multisectorial en la que se discutio la mejor manera

discutir, elaborar y para fortalecer el derecho humano al acceso a la informacion piblica, archivos

presentar un proyecto institucionales y a la institucion reguladora, se logrd presentar ante el Pleno del

de ley para fortalecer el Congreso de la Republica el proyecto de ley con nimero de registro ante la Direccion

Derecho de Acceso de Legislativa 5210 para su estudio y dictamen el 29 de noviembre del ano 2016, el

la Informacion Publica, pleno decidio trasladar este proyecto de ley a la Comision de Legislacion y Puntos

Archivos Institucionales, y Constitucionales quienes la recibieron el 1 de diciembre de 2016 y a la fecha del

la institucion reguladora. presente informe no han emitido el dictamen correspondiente.

Responsable:

Congreso de la Republica

5. Respecto a la creacion e implementacion del Portal Unico de Datos Abiertos se

obtuvieron los siguientes resultados: Guia de Apertura de Datos que es un documento
administrativo y técnico que presenta una metodologia que permita y habilita a toda

Creacion e implementacion institucion gubernamental para que abra de sus datos; Proceso de apertura de
del Portal Unico de Datos datos en instituciones gubernamentales seleccionadas y denominadas como plan
abiertos, creaciony piloto, estas instituciones fueron: MINFIN, MINGOB, MINECO, MINEDUC, MSPAS y
aprobacion de la Politica SENACYT con acompanamiento de organizaciones de Sociedad Civil.

Nacional de Datos Abiertos.

Para este proceso de apertura se realizaron talleres, los cuales se basaron en la Guia
Responsable: de Apertura de Datos; Implementacion del portal Gnico de datos abierto (http:/datos.
SENACYT y MINGOB gob.gt/) y se publicaron 25 conjuntos de datos.




0.

Apoyo tecnologico para los
ejes de Gobierno Abierto
através de la creacion

de una Mesa Técnica
Interinstitucional de
innovacion Tecnoldgica

Responsable:
SENACYT

Se obtuvieron los siguientes resultados: Creacion de la Mesa Interinstitucional
de Innovacion Tecnoldgica (MIIT) como mecanismo para coordinar los esfuerzos
tecnoldgicos interinstitucionales para el cumplimento de los compromisos asociados
al eje de Innovacion.

Esta mesa estd integrada por representantes de instituciones gubernamentales y
organizaciones de Sociedad Civil; Portal Web de la MIIT que permite la rendicion
de cuentas asi como el seguimiento al cumplimiento de las metas definidas para los

compromisos asociados al eje de Innovacion (http:/miit.gobiernoabierto.gob.gt);

Informes finales para los compromisos asociados al eje de Innovacion como
mecanismo para dar a conocer y evidenciar la gestion realizada para el seguimiento a
los planes de trabajo y asi como los resultados obtenidos, asi como cierre de cada uno
de los compromisos, los informes pueden ser descargados en el portal web de la MIIT.

7.

Disefio e implementacion
del Directorio de Servicios
Publicos en Linea.

Responsables:
SENACYT e INAP

Se obtuvieron los siguientes resultados: Modelo de documentacion de trimites con
enfoque al ciudadano que es una serie de documentos, conceptos y herramientas
que permiten a las instituciones gubernamentales documentar los trimites desde un
punto de vista del ciudadano; Proceso de publicacion de tramites en instituciones
seleccionadas y denominadas como plan piloto, estas instituciones fueron: MINFIN,
MINGOB, MINECO, MINEDUC, MSPAS y SENACYT.

El proceso de publicacion de trimites consistid en una serie de talleres en los
cuales las instituciones del plan piloto documentaron y publicaron sus trimites;
Implementacion del Directorio de Servicios Pablicos en Linea (http:/servicios.
gob.gt/) y se publicaron 27 trimites.

8.

Inclusion e Inmersion
Digital Municipal.

Responsable:
SENACYT y ANAM

Se obtuvieron los siguientes resultados: Modelo de Portal de Transparencia, el cual
estd integrado por una serie de herramientas tecnoldgicas y capacitaciones de las cuales
son: portal web informativo, sistema de informacion publica de oficio y capacitaciones
en el uso del portal web, sistema de informacion y acceso a la informacion.

Implementacion de Portales de Transparencia, la SENACYT suscribi6 un convenio
de cooperacion técnica con la Mancomunidad de la Tierra del Venado, la cual estd
integrada por las municipalidades de San José el Idolo, San Miguel Pandn, San
Bernardino, San Antonio, Pueblo Nuevo y Chicacao. En dichas municipalidades se
implementaron los portales de transparencia y se llevaron a cabo talleres para el uso
de las herramientas proveidas. A continuacion, la lista de acceso a los portales de
transparencia implementados:

1 | San José el idolo, Suchitepéquez http://elidolo.muni.gob.gt/

2 | SanMiguel Pandn, Suchitepéquez http://panan.muni.gob.gt/

3 | SanAntonio, Suchitepéquez http://sanantonio.muni.gob.gt/

4 | San Bernardino, Suchitepéquez http://sanbernardino.muni.gob.gt/
5 | Pueblo Nuevo, Suchitepéquez http://pueblonuevo.muni.gob.gt/
6 | Chicacao, Suchitepéquez http://chicacao.muni.gob.gt/

ESZJ COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA
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Disefio de la Plataforma
Unica para Solicitudes de
Informacion Pablica

Responsable:
SENACYT e INAP

10.

Plan Nacional de Conectividad
y Banda Ancha “Nacion
Digital”

Responsable:
SIT

Meta 2

&

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA

Se obtuvieron los siguientes resultados: Diagnostico de plataformas nacionales
orientadas a la gestion de solicitudes de informacion publica. El diagndstico fue
enfocado desde un punto de vista técnico que permitiera conocer el tipo de tecnologta
utilizada, alcance nacional o institucional, capacidad de transferir la solucion a otra
institucion, entre otros.

Diseio de la plataforma Unica para Solicitudes de Informacion Piiblica,
documento técnico que define el qué y el cémo se debe desarrollar la herramienta
tecnoldgica, que permita ser una solucion transversal a todos los sujetos obligados,
ente rector en materia de acceso a la informacion piblica y ciudadanos. El enfoque
que el documento propone se basa en: Ley de acceso a la informacion publica, ente
rector en materia de acceso a la informacion publica y encargados(as) de la Unidades
de Informacion Publica.

Presentacion de la Agenda Nacion Digital por el Presidente de la Repdblica, trabajo
técnico con SEGEPLAN y las unidades ejecutoras del Ministerio de Comunicaciones
para la elaboracion del Plan Estratégico y presupuesto por resultados de Nacion
Digital, Prueba piloto que originalmente se programd para el municipio de Patzin
y dada la demanda existente, se ampli6 para los municipios de San Pedro la Laguna
(Solold), Gualdn (Zacapa) y Pachalin (Quiché), en coordinacion con el programa de
educacion de Intel, curso de formacion para maestros de Gualdn, Patzin y Pachalin
impartido por Intel sobre tecnologia en el aula, coordinacion con proveedores de
soluciones educativas y equipos para pruebas piloto: Intel, Hp, Acer, Toshiba, Lenovo,
Endless, Microsoft; implementacion de pruebas piloto en escuelas de Zacapa 2; Solold,
San Pedro la laguna 1; Chimaltenango, Patzin, aldea Chuiquel 1; Quiché, Pachalin.
Actualmente se estd dando acompanamiento al MINEDUC para la implementacion de
1,014 escuelas que serdn favorecidas con equipamiento, realizando actividades con
diferentes sectores para garantizar el componente de capacitacion, seguimiento y
monitoreo de dichas implementaciones.




11.

Disefio e implementacion
de un programa

piloto de ideathones

como mecanismos de
colaboracion y participacion
ciudadana a nivel municipal
para el mejoramiento de
servicios municipales.

Responsable:
INFOM y ANAM

ESZJ COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA
J

Se defini6 la metodologia para la implementacion del cumplimiento del compromiso
durante el periodo establecido, la cual incluy6 la seleccion de la muestra de las
municipalidades que formaron parte del plan piloto de Ideatones que se realizaron
en ocho municipalidades: San Lucas Sacatepéquez, Villa Nueva, Santa Cruz Naranjo,
Jalapa, Cobdn, Quetzaltenango y Totonicdn. Asi mismo, en colaboracion con INFOM,
ANAM 'y GUATECAMBIA, se definieron las metas, medios de verificacion, tiempos
de cumplimiento y demds requisitos establecidos en el Plan de Accion Nacional de
Gobierno Abierto 2016-2018, y se sistematizo y validd la informacion recopilada en
los talleres realizados.

Se elabord y entregd el informe final del programa piloto de Ideatones, Planes
Municipales de mejora a los servicios publicos, en el tiempo establecido, el cual
contiene los resultados alcanzados en cada una de las metas propuestas, asi como un
recuento de las metas de cumplimiento del compromiso 11.

Se evalud de manera resumida los aspectos destacables de los Ideatones como
herramienta innovadora para la realizacion de ejercicios colaborativas entre la
poblacion y los gobiernos municipales y se evaluaron como indicadores de proceso,
los servicios priorizados, el total de participantes por rango de edad, sexo, porcentaje
de participantes, identificacion étnica, participantes por grupo étnico, desagregacion
por segmento, sector social, entre otros.

Adicionalmente, se evalud la participacion ciudadana en el plan piloto de Ideatones, las
caracteristicas demograficas del pablico participante, se retomaron las autoevaluaciones
realizadas por Guatecambia respecto a las estrategias de convocatoria y la efectividad
de la misma.

El informe contiene, una evaluacion de proceso de participacion ciudadana en el
acceso a la informacion publica en los ocho municipios participantes y los datos
obtenidos mediante el seguimiento que INFOM y ANAM elaboraron respecto del
cumplimiento de los objetivos plasmados, uno de los principales productos del
proyecto, como lo son los Planes Municipales de Mejora a Servicios Pablicos y algunas
recomendaciones.

jTransparencia e Innovacion!
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12.

Crear e institucionalizar
mecanismos de opinion
ciudadana para los
Proyectos de Ley.

Responsable:
Congreso de la Republica

©)
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Se considera por parte del Congreso de la Republica, que se tiene institucionalizado el
mecanismo de participacion ciudadana con base a las modificaciones a [a Ley Orgdnica
del Organismo Legislativo a través de audiencias pablicas, por ello, en el Decreto 63-
94y sus reformas, del Congreso de la Republica, en el dltimo parrafo del articulo 36
indica que: “...Las Comisiones de Trabajo podran celebrar audiencias piblicas como
parte del proceso de estudios y dictamen de las iniciativas que le sean remitidas”.

En cumplimiento a esta normativa, también se estd haciendo uso de las redes sociales
para convocar a asociaciones civiles, organizaciones gubernamentales, gremiales y
particulares para presentar criterios y opiniones respecto a distintas iniciativas de ley.

- https: /pbs.twimg.com/media/Dh1Q6BWUEAAP)__jpg:large

En conjunto con la asociacion civil Red Ciudadana, se inicié también el desarrollo
de una plataforma tecnoldgica para la participacion ciudadana por medio de la web

http:jopinionciudadana gt/

Adicionalmente se inici6 un proceso de co creacion denominado #Datalegis
#hackaton con el objetivo de crear una herramienta tecnoldgica para promover
gobierno abierto que facilite la comunicacion interna y con los ciudadanos. https:/

twitter.com/iLifebelt/status/1012415309691736064

http:/www.mzaghi.com/e-gobierno/nueva-fecha-datalegis-congresogt-
gobiernoabiertogt-28-de-junio/

Se han hecho una serie de capacitaciones en temas de Gobierno Abierto, Parlamento
Abierto y las herramientas de Acceso a la Informacion Pablica y el de Opinion
Ciudadana.

Lo cual se puede consultar en
https:/www.facebook.com/congreso.republica.guatemala/videos/
vb.588639177814655/1746967421981819/*type=2&theater https:/
www.facebook.com/congreso.republica.guatemala/videos/
vb.588639177814655/1823800737631820/?type=2&theater

El objetivo es sensibilizar € institucionalizar adecuadamente al personal administrativo,
enlaces, asesores y secretarias de comisiones de trabajo del Organismo Legislativo.

En la segunda etapa serd dedicada a los congresistas. Ya que al publico en general se
estd haciendo por medio de redes sociales. En la nueva pagina del Congreso de la
Republica se tiene un apartado de Parlamento Abierto y Gobierno Abierto, en el cual
se podrd mantener informada a la poblacion de manera mds efectiva, de los avances
en materia de transparencia de este Alto Organismo.




13.

Divulgar la temdtica de
Gobierno Abierto como
mecanismo de participacion
ciudadana.

Responsable:
SCSPR

En la meta niimero 1 desarrollada de septiembre a noviembre del afio 2016 se elabord
la Estrategia de Comunicacion y Divulgacion Integral en el marco de Gobierno Abierto
como Mecanismo de Participacion Ciudadana. La meta ndmero 2, con duracion de
diciembre de 2016 a junio de 2018, para el cumplimiento de esta meta, contd con
el apoyo y respaldo de los medios de comunicacion oficial, a nivel institucional, la
Secretarfa de Comunicacion Social de la Presidencia elabor materiales informativos
para redes sociales, respaldados por las redes oficiales del Gobierno de Guatemala, se
brindd cobertura periodisticaa cargo de la Agencia Guatemalteca de Noticias y el Diario
de Centro América, ademds menciones en algunas cdpsulas de 3 minutos “Informe
Nacional’, esta es transmitida en canales de television abierta, también se generaron
espacios de informacion en las contraportadas del Diario de Centro América para dar
a conocer periddicamente los alcances por eje del Tercer Plan de Accion Nacional de
Gobierno Abierto 2016-2018, asi como convocatorias para participar en los foros de
consulta ciudadana realizados en seis departamentos del pais, estas también fueron
socializadas en las redes sociales oficiales del Gobierno de Guatemala. Adicional al
tema de divulgacion también se ha apoyado con monitoreo de medios para medir el
impacto de la temdtica de Gobierno Abierto.

La Secretarfa de Comunicacion Social de la Presidencia reconoce el esfuerzo realizado
por Punto de Contacto de Gobierno Abierto, el equipo técnico de Gobierno Abierto,
instituciones de sociedad civil y cooperacion internacional, quienes dentro del marco
de fomentar la participacion ciudadana llevaron a cabo Foros de Consulta Ciudadana
y actualmente contintan con el proceso de mesas de trabajo para fortalecer la co-
Creacion del 4to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020 invitando a
la poblacion a ser mds participativa.

14,

Mecanismos de Rendicion
de Cuentas en los Gobiernos
Locales.

Responsable:
CGC

Se llevaron a cabo 4 Talleres a nivel Regional, habiendo sido convocadas las 340
municipalidades del pais, con la participacion del Alcalde y los directores de las dreas
financiera y de auditorfa; producto de ello, se han suscrito cartas de entendimiento
con 211 municipalidades en las cuales se acordd implementar el modelo de rendicion
de cuentas en los gobiernos locales, o cual representa el 62% del total; la expectativa
era suscribirlas al menos con el 40%, la cual ha sido superada.

Se cuenta con una Guia Prictica Validada de Herramientas Estandarizadas de
Rendicion de Cuentas para los Gobiernos Locales, elaborada con la colaboracion
del CIEN, la cual contiene los formatos validados con las entidades responsables
(MINFIN, Congreso, PDH, SEGEPLAN, INFOM). Se implement el Sistema informdtico
de Rendicion de Cuentas de los Gobiernos Locales con el envio del Oficio Circular
A-005-2018 del Contralor General de Cuentas a las 211 municipalidades, sobre la
obligatoriedad de utilizar la Guia y el sistema, con lo cual queda implementado el
mismo. Las municipalidades ya empezaron a cargar su informacion en el sistema y a
las entidades involucradas se les solicitd informar sobre los usuarios para habilitarlos
y poder acceder a la misma.
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15.

Transparentar las acciones
en la gestion integral para
la reduccion del riesgo a
desastres.

Responsable:
CONRED

Para el tercer plan de accion de Gobierno Abierto la Secretaria Ejecutiva de [a CONRED
tuvo varios logros como la publicacion en datos abiertos del informe SIGES-programa
94, asi también se llevd a cabo la actualizacion y aprobacion del Protocolo de solicitud
de entrega de ayuda humanitaria por el Consejo Nacional, el cual posteriormente
fue publicado en la pagina web institucional, ademds dicho protocolo se socializo
y se entregd a alcaldes municipales a través de Talleres Regionales realizados por la
Contraloria General de Cuentas, quienes cedieron un espacio para la participacion de
la CONRED.

También se llevd a cabo la publicacion mensual en datos abiertos del reporte de
los recursos y ayuda humanitaria entregados, en los eventos de emergencia; asi
como la publicacion en datos abiertos del informe bimestral de estadistica, andlisis
e indicadores de emergencia. Se facilitd espacios de participacion a organizaciones
de sociedad civil, en varias reuniones, talleres, etc. publicando las convocatorias,
agendas, listados de asistencia y minutas. Por ltimo se habilitd un nimero gratuito
(1566) y un formulario de quejas y denuncias publicado en la pagina web, que sirve
como herramienta de registro de denuncias realizadas por la poblacion.

16.

Acciones para avanzar hacia
un Proceso Presupuestario
Abierto y Participativo.

Responsable:
MINFIN, SEGEPLAN, CGC,
Congreso de [a Republica.

Se desarrollaron acciones relacionadas con la formulacion del presupuesto del
Estado. Se realizaron 16 Talleres de Presupuesto Abierto para dar participacion a
organizaciones de sociedad civil con sugerencias y recomendaciones para mejorar
la distribucion de los techos presupuestarios y el financiamiento de los programas
institucionales, habiéndose contado con andlisis institucionales y sectoriales
desarrollados por expertos internacionales. Se transmitieron en linea dichos foros y
presentaciones y se dio la oportunidad para que la ciudadania comentara el evento
y se hicieron encuestas en linea. Expusieron 31 entidades publicas, participaron
84 organizaciones de sociedad civil y hubo una asistencia de 1,872 participantes.
Asimismo, se realizaron talleres con sociedad civil para discutir Normas de Gobierno
Abierto y Transparencia a incluirse en el proyecto de ley del presupuesto, mismas
que integran el Capitulo IIT (articulos 17 al 26). Ademads, como parte del proceso
de formulacion se realizaron los siguientes talleres: Proyecciones Macroecondmicas y
Fiscales (MINFIN, BANGUAT y SAT), Sobre Riesgos Fiscales, sobre Listado Geogrifico
de Obras y sobre Aportes a ONGs. En dichos eventos hubo participacion directa y
proactiva de diversas organizaciones de sociedad civil. Se presentd un informe final
para presentar los resultados de dichos eventos.

La Comision de Finanzas Publicas y Moneda del Congreso de la Republica realiz6 las
audiencias publicas para analizar el proyecto de Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado presentado por el Organismo Ejecutivo para los ejercicios fiscales
2017 y también el correspondiente al 2018. https:/www.congreso.gob.gt/2016/11/04/

FINALIZAN-AUDIENCIAS-PARA-ANALIZAR-EL-PRESUPUESTO-DE-2017/

Por parte de CONADUR se presentaron las iniciativas de inversion para el afio 2018,
situacion que permite completar las 5 metas que conforman este compromiso, por
lo que en forma general se puede indicar que el compromiso queda en estatus de
“completo”.




Se solicitd al FMI practicar la Evaluacion de Transparencia Fiscal, la cual se desarrollo
en marzo y abril de 2016 y en noviembre de 2017 se realizd un taller para abrir
espacios de participacion a sociedad civil, a fin de elaborar el respectivo plan de
trabajo. Se incluyo en la Ley del Presupuesto 2017 un apartado o separata sobre
riesgos fiscales y una version ampliada en la del ejercicio fiscal 2018. Se desarrollo
una matriz de consolidacion del SPNF a nivel de grupos de gasto 4 y 5, "Transferencias
Corrientes' y "Transferencias de Capital', respectivamente. Se aprobd la Convencion
sobre Asistencia Administrativa Mutua en Materia Fiscal (Decreto No. 9-2017), lo que
permite a Guatemala salir de [a lista de paises que no colaboran con intercambio de
informacion tributaria. Con la emision del Acuerdo Gubernativo No. 25-2018 se cred
el Viceministerio de Transparencia Fiscal y Adquisiciones del Estado y mediante el
Acuerdo Gubernativo No. 1122018 se aprueba el Reglamento Orgdnico Interno del
MINFIN, que incluye entre otros, la creacion y funciones de la nueva Direccion de
Transparencia Fiscal. Para guiar el proceso de implementacion de dichos cambios, se
emitieron los Acuerdos Ministeriales Nos. 321-2018 y 323-2018 que establecen nuevas
estructuras organizativas, de puestos y de funciones y el proceso de transicion para
echar a andar la nueva estructura orgdnica del Ministerio.

17.

Acciones para avanzar en el
cumplimiento del Codigo
y Manual de Transparencia
Fiscal del Fondo Monetario
Internacional (FMI).

Responsable:

MINFIN Razones por las cuales no se llego a cumplimiento total:

La meta 6 relacionada con la segunda fase del proceso de consolidacion del SPNF
a nivel de operaciones interinstitucionales, quedd con nivel de “sustancial’, ya que
por recomendaciones efectuadas por el FMI en su evaluacion de enero de 2018, se
redefinio el plan de trabajo para su implementacion.

Meta 6

Siguientes pasos:
El equipo técnico implementa las acciones del plan de trabajo redefinido y se estima

concluir la meta 6 (segunda fase del proceso de consolidacion del SPNF) en diciembre
de 2018.

El Acuerdo Ministerial No. 194-2017 norma e institucionaliza lo siguiente: a) Definicion
de dependencias responsables de la elaboracion y publicacion de los 8 documentos
clave que evalda el Indice de Presupuesto Abierto; b) Las dependencias del MINFIN
deben publicar toda informacion en la pagina web institucional, en formatos de datos
abiertos; ¢) Se institucionalizan los talleres de Presupuesto Abierto para la etapa de
la formulacion presupuestaria. Se cred el Comité de Usuarios de Datos Abiertos con
participacion de varias dependencias del MINFIN y se invita a participar a distintas
personas y organizaciones de sociedad civil.

18.

Acciones para mejorar
la disponibilidad y
calidad de la Informacion

' Ennoviembre de 2017 fue lanzado el Portal de Datos Abiertos del MINFIN para usuarios
Presupuestaria.

intermedios y avanzados y en junio de 2018 el Portal redisefiado de Transparencia
Fiscal con informacion comprensible para cualquier tipo de usuario. Ademds, en la
dltima calificacion del Indice de Presupuesto Abierto, Guatemala obtuvo una nota de
61 puntos por mejoras en la calidad y puntualidad de la informacion presupuestaria
que se pone a disposicion de los usuarios. Asimismo, se cred el Viceministerio de
Transparencia Fiscal y Adquisiciones del Estado y en el nuevo Reglamento Organico
Interno del MINFIN (Acuerdo Gubernativo No. 112-2018), se considera la creacion de
una Direccion de Transparencia Fiscal.

Responsable:
MINFIN
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19.

Acciones para avanzar
hacia un Régimen de
Contrataciones Abiertas

Responsable:
MINFIN

Se continda avanzando en las modificaciones del Sistema Guatecompras, de
conformidad con las Reformas a la Ley de Contrataciones del Estado (Decretos Nos.
92015 y 46-2016), situacion que permitird convertirlo de un sistema estadistico en la
actualidad, a un sistema transaccional que considere todas las fases de la contratacion
publica.

Se estandarizaron los formatos por modalidad de compra y tipo de bien y/o servicio
y se concluy la plataforma de la Subasta Electronica Inversa, que ya ha sido utilizada
por algunas entidades publicas, situacion que ha representado economias en la
adquisicion de determinados bienes y servicios. Existe opinion favorable de la entidad
rectora de las contrataciones (DGAE) con relacion a poder adoptar la iniciativa de
Open Contracting Partnership (OCP), una vez queden concluidos los procesos que se
implementan en el sistema Guatecompras, acordes al plan de trabajo definido para el
efecto.

El 21 de noviembre de 2018 se notificd a la Direccion de Transparencia Fiscal (DTF)
que ya se implemento la plataforma del Registro General de Adquisiciones del Estado
y se inici6 el desarrollo de un programa de capacitacion permanente sobre su uso a
los funcionarios pablicos, organizaciones de sociedad civil, proveedores, contratistas,
sector académico y otros.

Asimismo, el articulo 78, numeral 18) del Acuerdo Gubernativo No. 112-2018,
Reglamento Orgdnico Interno del MINFIN, preceptia que el Registro General de
Adquisiciones del Estado debe establecer los mecanismos de capacitacion y asesoria
técnica para las entidades publicas en el uso de los instrumentos y herramientas del
citado Registro.

Ademds, existird una capacitacion constante sobre el tema de adquisiciones publicas,
por conducto de la Direccion de Formacion y Desarrollo Profesional en Adquisiciones
del Estado, creada mediante el citado Reglamento Orgdnico Interno, en cuyo articulo 90
regula que sus funciones serdn: disefiar, promover, innovar € implementar programas
de formacion y desarrollo profesional, dirigidos a las entidades del sector publico y
capacitar a entidades del sector privado en materia de adquisiciones piblicas, asi como
brindar asistencia técnica en el dmbito de su competencia.




La Superintendencia de Administracion Tributaria, como parte de las acciones para
avanzar en transparencia tributaria incluidas en el compromiso # 20 del Plan de
Accion Nacional de Gobierno Abierto Guatemala 2016-2018, ha logrado de forma
exitosa alcanzar los siguientes logros:

Meta 1: En el mes de octubre del 2016, se firm convenio MINFIN/SAT para intercambio
de informacion relevante para el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

Meta 2: Se publica informacion estadistica de recaudacion de impuestos (metas y
ejecucion), recaudacion por diversas variables cualitativas y cuantitativas, se publica
informacion actualizada de los Entes Exentos por NIT, tipo de exencion, categorfa.
También lista completa de los Entes Exentos.

Meta 3: Se han realizado estudios sobre el gasto tributario para los afios 2009-2017; y,
estudios sobre el nivel de incumplimiento del IVA para los anos 20102017,

Meta 4: En materia de rendicion de cuentas, se publicaron las memorias de labores
2009-2017. Conforme “Ley para el fortalecimiento de la transparencia fiscal y la
gobernanza de la SAT”, se publica informe circunstanciado de gestion del Sefor
Superintendente de Administracion Tributaria.

Meta 3

20.

Meta 5: Sobre los avances en la implementacion del Estindar del Foro Global de
Transparencia Tributaria de la OCDE, con el apoyo del MINFIN, Congreso de la
Republica de Guatemala, Ministerio de Relaciones Exteriores, se logré que la OCDE
mejorara la calificacion del pas.

Acciones para avanzar en
Transparencia Tributaria.

Responsable:

W Meta 6: En relacion con el registro de contribuyentes, se actualizo la clasificacion

por actividad economica de la base de contribuyentes a la revision 4 del Clasificador
Industrial Internacional Uniforme, publicada por Ia oficina de estadisticas de Naciones
Unidas, para el correcto andlisis de la base de datos tributaria, como indicador
estadistico y macroecondmico. Se depuraron los registros de los contribuyentes
con informacion proporcionada por el Renap, en cuanto a fecha de fallecimiento de
personas individuales, correccion de CUI, caracteres inconsistentes, entre otros. Este
proceso se realiza periddicamente. Se llevo a cabo la simplificacion electronica para
notarios, en la legalizacion de firmas por la venta o enajenacion de vehiculos terrestres
y se cred el formulario electronico para la inscripcion de Contribuyentes.

Razones por las cuales no se llegd a cumplimiento total:
Con respecto a la meta 3 su estatus se encuentra en avance sustancial, esto derivado a
que se tiene pendiente publicar uno de los estudios.

Siguientes pasos:

Tras avances significativos y por tratarse de la version original, el estudio de Evasion
de ISR se encuentra en la fase de evaluacion por consultores internacionales,
especialmente respecto de la metodologfa utilizada. Para ello se depende especialmente
de las agendas designadas individuales. La SAT ratifica su compromiso de forma que
al completarse y ser avalado el estudio, este serd publicado en la pagina web www.
sat.gob.gt

>
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Avances en la
implementacion del Modelo
de Primer Nivel de Atencion
de Salud.

Responsable:
MSPAS

Meta 1

A partir del afio 2016 el Ministerio de Salud Pdblica y Asistencia Social, realizo la
Reorganizacion Territorial del Pais, con la finalidad de identificar las comunidades
del Pais y adscribirlas a Sectores y Territorios, identificando con ello el acceso a los
Servicios de Salud del Primer, Segundo y Tercer Nivel de Atencion de las comunidades.

Se realizo la Identificacion de Brechas para el Fortalecimiento Institucional del Primer
Nivel de Atencion de los Servicios de Salud del MSPAS (Puestos de Salud, Centros
Comunitarios, Centros de Salud, entre otros) en los 22 Departamentos del Pais; con la
finalidad de determinar la inversion a realizar en recurso humano en salud, dotacion
de mobiliario, equipo e insumos para Servicios de Salud del Primer Nivel de Atencion,
Reparacion y Mantenimiento de Vehiculos, Equipo de Computo, entre otros.

Durante el ano 2017 el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social ha fortalecido
el Primer Nivel de Atencion con una Asignacion Presupuestaria adicional en
los Departamentos de Alta Verapaz, Chiquimula, San Marcos, Huehuetenango,
Totonicapdn, Solold, Quetzaltenango, Baja Verapaz, Quiché, Zacapa y Petén; a
través de la contratacion Médicos Generales, Licenciadas en Enfermeria, Enfermeras
Profesionales, Técnicos en Salud Rural, Trabajadoras Sociales, Inspectores de
Saneamiento Ambiental, Asistentes de Informacion y Auxiliares de Enfermeria.

Este recurso humano estd contratado en 154 municipios de los departamentos
anteriormente mencionados, en los cuales hay mds de 9,000 comunidades a las
cuales se ha realizado Acercamiento Comunitario, Acciones de Recuperacion de
Coberturas de Vacunacion y Suplementacion en Nifios y Nifias menores de 5 afios de
edad y Mujeres en edad fértil, Atencion a Demanda e Integral en el dmbito Individual,
Familiar y Comunitario, entre otras actividades.

Se realizaron compras de Mobiliario, Equipo e Insumos a 494 Puestos de Salud
en dichos Departamentos, Adquisicion de equipo de computo para el registro de
instrumentos de informacion del MSPAS, medicamentos y material médico quirtrgico,
reparacion y mantenimiento de vehiculos para la distribucion de medicamentos e
insumos a servicios de salud.

El MSPAS continuard fortaleciendo los tres niveles de atencion, de forma gradual,
progresiva y segln capacidad instalada en los 22 departamentos del Pais, bajo
el enfoque de Redes Integradas de Servicios de Salud y de la Estrategia para el
Fortalecimiento de la Gestion y Atencion en Salud y poder garantizar el Derecho a la
Salud de la poblacion guatemalteca.

Razones por las cuales no se llegé a cumplimiento total:
De las 3 metas que tenia establecidas el MSPAS durante el 3er. Plan de Gobierno
Abierto, se concluyeron 2, la 3era. meta sobre Conteo Poblacional estd en un avance
significativo, ello debido a que se ha realizado de acuerdo a capacidad instalada y
asignacion presupuestaria; a lo cual el MSPAS continuard las gestiones para el logro de
la misma durante el 4to. Plan de Gobierno Abierto 2018-2020.




22.

Acciones que contribuyen
amejorar [a Calidad del
Proceso Educativo.

Responsable:
MINEDUC

Meta 1: Para asegurar la entrega oportuna a inicio de afio, se publicé el avance
en la entrega de la alimentacion escolar y los itiles escolares en cada escuela
con y sin OPF.

En esta meta se destacan como resultados que por primera vez, desde que se tiene
asignacion de fondos para el programa de alimentacion escolar, en 2017 se entregd
oportunamente: a finales de enero el primer desembolso (Q.226.1 millones); en mayo
el segundo desembolso (Q.200.6 millones) y en julio el tercer desembolso (Q.157.7
millones) a establecimientos con Organizacion de Padres de Familia -OPF. Ademds se
distribuyeron Q.53.2 millones a establecimientos sin OPF.

En 2018, el Ministerio de Educacion, continua con la institucionalizacion de las
acciones para asegurar la entrega oportuna de los programas de apoyo:

Ejecucion Fisica y Presupuestaria de Programas de Apoyo al 28 de Junio de 2018

TOTAL 818,153,023.48
Alimentacion Escolar Alumnos 2,252,176 25,890 677,439,229.16
Utiles Escolares Alumnos 2,219,663 25,350 120,401,429.95
Valija Didéctica Docentes 93,194 23,768 20,312,364.37

Fuente: SICOIN WEB y Sistema Dotacion de Recursos -SDR- MINEDUC.

Actividades desarrolladas: se conformd una mesa técnica entre el MINEDUC, MINFIN,
Sociedad Civil y Gobierno Abierto, se dio seguimiento y se abordaron los desafios
para la asignacion y ejecucion de los recursos financieros para alimentacion, utiles
escolares y materiales educativos. La asignacion de los programas de apoyo a través
de las Organizaciones de Padres de Familia, promueve la participacion ciudadana
mediante el involucramiento de los padres de familia y de la comunidad educativa, en
la toma de decisiones del uso de los recursos en el nivel local y fortalece la rendicion
de cuentas y la auditoria social.

Meta 2: cuyo objetivo es publicar informacion relacionada que busca disminuir
el fracaso escolar en primer grado, en 2017: 16,031 establecimientos realizaron el
registro de riesgo escolar en primer grado de manera automatizada, que representan
el 99% del total de establecimientos, reflejando que més de 82 mil alumnos necesitan
refuerzo y mas de 16 mil alumnos estaban en riesgo de abandono, informacion a la
cual se le dio seguimiento, asi como realizando reuniones con padres y madres de
familia sobre el rendimiento de los alumnos.

Como resultado, el indicador de fracaso escolar en primer grado a nivel nacional
baja a 28.00%, 0.10 puntos porcentuales, comparativamente con 28.16%, en 2016.
En doce departamentos del pais baja el indicador de fracaso escolar en 2017,
comparativamente con 2016, destacando algunos departamentos como Petén y El
Progreso que el indicador de fracaso escolar baja 3.73 y 2.49 puntos porcentuales
respectivamente.

Por lo que se cumplio con el objetivo originalmente previsto: proveer en tiempo
a los alumnos de los insumos necesarios en el proceso de ensefanza-aprendizaje
(alimentacion y dtiles escolares), asi como se implementaron acciones que reflejan que
en doce departamentos del pais se disminuyd el indicador de fracaso escolar en 2017.
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Anexo 3

Integrantes de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto Guatemala

COORDINACION DE LA INICIATIVA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

COORDINADOR / PUNTO DE CONTACTO

TECNICO

PAGINA WEB

Lic. Alvaro Samayoa

Licda. Zaira Mejia

www.gobiernoabierto.gob.gt

No.

ORGANIZACIONES DE SOCIEDAD CIVIL

PAGINA WEB

Accién Ciudadanakl 5 de septiembre del 2018 manifesto

|a decisién de retirarse de la MTGA, comités técnicos y otros

L espacios vinculados al proceso de co-creacion del 4to. Plan de IS 0T
Accion de Gobierno Abierto.
Asociacién ARTICULO 35 EI 14 de septiembre del 2018 manifestd

2 la decision de retirarse de la MTGA, comités técnicos y otros

espacios vinculados al proceso de co-creacion del 4to. Plan de

Accion de Gobierno Abierto.

3 Asociacion Ciudadana Pro Nacion -ACPN-

Asociacion Guatemalteca de Contratistas de la Construccion -

4 AGCC - Gremial de Cdmara Guatemalteca de la Construccién www.construguate.com
Asociacion Guatemalteca de Investigadores de Presupuesto :

5 www.agip.org.gt/
-AGIP -

6 Asociacion "K'amalb'e Rech Tinamit Ixim Ulew" "Guia que

conduce al pueblo Tierra del Maiz" - AKRTIU -

Asociacién para el Estudio y Promocién de la Seguridad en
Democracia -SEDEM-EI 5 de septiembre del 2018 manifesté

7  ladecision de retirarse de la MTGA, comités técnicos y otros www.sedem.org.gt/
espacios vinculados al proceso de co-creacion del 4to. Plan de

Accion de Gobierno Abierto.




10

11
12

13

14

15
16

17

18*

19*

20*

21

22

Centro De Investigaciones Econémicas Nacionales - CIEN -

Centro de Investigaciones y Proyectos para el Desarrollo y |a Paz

- CEIDEPAZ -

Centro Internacional para Investigacién en Derechos Humanos

-CIIDH-

Centro Nacional de Informacion e Investigacién en Desarrollo y

Desastres -CENACIDE-

ChildFund International

Coordinadora Institucional de Promocién por los Derechos de la

Nifiez - CIPRODENI -

Empresarios por la Educacién

Fundacién para el Desarrollo de Guatemala - FUNDESA -

Guatecambia - Congreso Transparente - CT -

Guatecivica

GuatePuede (Podemos Guatemala solicitd cambio en su

denominacion)

Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales - ICEFI - EI 5 de
septiembre del 2018 manifestd la decision de retirarse de la
MTGA, comités técnicos y otros espacios vinculados al proceso de
co-creacién del 4to. Plan de Accién de Gobierno Abierto.

Instituto de Relaciones Internacionales para la Paz - IRIPAZ
- *A partir del 01-09-2017 Suspendié temporalmente su

participacién en la MTGA

Instituto Centroamericano de Estudios Politicos - INCEP -

Observatorio de Pueblos Indigenas

COMISION PRESIDENCIAL DE GESTION PUBLICA ABIERTA Y TRANSPARENCIA

www.cien.org.gt

www.ceidepaz.org

www.internationalbudget.org/groups/
centro-internacional-para-investigaciones-
en-derechos-humanos-ciidh/

www.cenacide.org/

www.childfund.org/

www.ciprodeni.org/

www.empresariosporlaeducacion.org/

www.fundesa.org.gt/
www.congresotransparente.org/

www.guatecivica.org/

www.icefi.org/

www.iripaz.org/

www.incep.org/

www.observatorioindigenanaciona.
blogspot.com/
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ONG de Transparencia en el Sector de la Construccién - COST

23 GUATEMALA - www.costguatemala.org/
Red Ciudadana El 5 de septiembre del 2018 manifesto la
decision de retirarse de la MTGA, comités técnicos y otros .

24 o iy www.redciudadana.org/
espacios vinculados al proceso de co-creacion del 4to. Plan de
Accion de Gobierno Abierto.

25 Red de Mujeres por la Democracia -RMD- www.wdn.org/es/about-rmd
Soluciones y Estrategias de Desarrollo Integral de Guatemala

26
- SEDIG -

27 TransparenteGT www.transparente.gt/

ENTIDADES PUBLICAS
No. ENTIDAD PAGINA WEB
1 Asociacién Nacional de Municipalidades - ANAM - www.anam.org.gt/

2 Comision de Gestion Estratégica de la Presidencia

3 Comisién Nacional de la Juventud -CONJUVE- www.conjuve.gob.gt/

4  Congreso de la Repablica -CR- www.congreso.gob.gt/
5  Consejo Nacional de Areas Protegidas - CONAP - www.conap.gob.gt/

6  Contraloria General de Cuentas - CGC - www.contraloria.gob.gt/
7 Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres - CONRED - www.conred.gob.gt/

8 Defensoria de la Mujer Indigena - DEMI - www.demi.gob.gt/

9 Instituto de Fomento Municipal - INFOM - www.infom.gob.gt/

10 Instituto Nacional de Administracién Publica - INAP - www.inap.gob.gt/

11 Instituto Técnico de Capacitacién y Productividad - INTECAP - www.intecap.edu.gt/




12  Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién - MAGA - www.maga.gob.gt/
13 Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales - MARN - www.marn.gob.gt/
14  Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda - CIV-  www.civ.gob.gt/

15  Ministerio de Culturay Deporte - MICUDE - www.mcd.gob.gt/

16  Ministerio de Defensa Nacional - MINDEF - www.mindef.mil.gt/
17  Ministerio de Desarrollo Social - MIDES - www.mides.gob.gt/
18 Ministerio de Economia - MINECO - www.mineco.gob.gt/
19 Ministerio de Educacién - MINEDUC - www.mineduc.gob.gt/
20 Ministerio de Energia y Minas - MEM - www.mem.gob.gt/

21 Ministerio de Finanzas Publicas - MINFIN - www.minfin.gob.gt/
22  Ministerio de Gobernacion - MINGOB - www.mingob.gob.gt/
23 Ministerio de Relaciones Exteriores - MINEX - www.minex.gob.gt/
24  Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social - MSPAS - www.mspas.gob.gt/
25 Ministerio de Trabajo - MINTRAB - www.mintrabajo.gob.gt/
26  Oficina Nacional de Servicio Civil - ONSEC - www.onsec.gob.gt/
27  Procuraduria de Derechos Humanos - PDH - www.pdh.org.gt/

28 Registro General de la Propiedad -RGP- www.rgp.org.gt/

29 Registro Nacional de las Personas - RENAP - www.renap.gob.gt/
30 ﬁ?cciiitgZaDi)egc:St.l\_/z,EC&rXTlfllJo_n Contra las Adicciones y el Trafico www.seccatid.gob.gt
31 ﬁg:srgt:aria_ g)/rg’;r? |a Violencia Sexual, Explotacion y Trata de www.svet gob.gt

32  Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad - SAAS - www.saas.gob.gt/

33 Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia de la www.guatemala. gob.gt/

Republica - SCSPR -

P
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34

Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia - SCEP -

www.scep.gob.gt/

35

Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente de la
Republica - SOSEP -

www.sosep.gob.gt/

36

Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia -
SEGEPLAN -

www.segeplan.gob.gt/

37

Secretaria de la Paz - SEPAZ -

www.sepaz.gob.gt/

38

Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional - SESAN -

www.sesan.gob.gt/

39

Secretaria General de la Presidencia - SGP -

www.sgp.gob.gt/

40

Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia - SENACYT -

www.senacyt.concyt.gob.gt/

41 Secretaria Privada de la Presidencia - SPP - www.secretariaprivada.gob.gt/
42 Secretaria Presidencial de la Mujer - SEPREM - wwww.seprem.gob.gt/
43 Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad -STCNS - wwww.stcns.gob.gt/
44  Superintendencia de Administracion Tributaria - SAT - www.portal.sat.gob.gt/
45 Superintendencia de Telecomunicaciones - SIT - www.sit.gob.gt/
46 Universidad de San Carlos de Guatemala - USAC - www.usac.edu.gt/
47 Vicepresidencia de la Republica https://vicepresidencia.gob.gt/
GOBIERNOS LOCALES
No. ENTIDAD PAGINA WEB
1 Municipalidad de Jutiapa http://www.munidejutiapa.gob.gt/

Municipalidad de San José Acatempa

http://www.mijutiapa.com/san-jose-
acatempa-2/




MECANISMO DE REVISION INDEPENDIENTE - MRI

ENTIDAD PAGINA WEB
Asociacion Desarrollo, Organizacidn, Servicios y Estudios Culturales
1 www.dosesguatemala.org/
- DOSES -
OBSERVADORES
No. ENTIDAD PAGINA WEB
1 Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional .
www.usaid.gov/
- USAID -
Centro Carter https://www.cartercenter.org/
Participacion Civica www.counterpart.org/
Embajada de Canadé http://www.f:anadalnternanonal.gc.ca/
guatemala/index.aspx?lang=spa
Ministerio Pablico - MP - www.mp.gob.gt/
Organismo Judicial - 0J - www.oj.gob.gt/
Organizacién de los Estados Americanos - OEA - www.oas.org/es/
Fuente: http://gobiernoabierto.gob.gt/mesa-tecnica/
™
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Anexo 4

Cronograma Preliminar de Actividades dentro del Proceso de Co-creacion

CRONOGRAMA PRELIMINAR DE ACTIVIDADES DENTRO DEL PROCESO DE CO-CREACION,

MARZO-AGOSTO 2018

Convocatoria
publica de
Apertura del
Proceso de
Consultay Co-
creacion del 4to.
Plan de Accion de
Gobierno Abierto.
Divulgacién por
diversos canales
de comunicacion
de la apertura
del proceso.
Declaracion de
ética y de conflicto
de interés MTGA.

Primera
semana de
abril 2018,
(tendencia
miércoles
0 jueves)

Presidencia de la Republica,
altas autoridades, entidades
publicas, sociedad civil y actores
interesados, cooperantes,
sector empresarial, académico,
alcaldes y facilitadores.
APROXIMADAMENTE 250
personas.

Aspectos que considerar:
INSUMOS a) Documento
impreso de metodologia
(flujograma y cronograma)

b) Agenda c) Refaccion.
Estrategia de comunicacion:
a) Mobiliario (dotado por
Palacio y SAAS). Por parte de
Palacio y Comunicacién Social
de Presidencia, siempre se ha
apoyado con video, sonido,
personal de apoyo del drea

de protocolo. Sin embargo, es
necesario solicitar el apoyo de
por lo menos 10 facilitadores
para esta actividad. Todos

los facilitadores, al igual que
autoridad Superior de INAPy
Participacion Civica tendran
un lugar especial en el salén.
Integrantes y Observadores de

Mesa Técnica de Gobierno Abierto.

Salén Banderas,
Palacio Nacional de
la Cultura 1 hora
méximo una breve
resumen, resefia de
la actividad, luego
en qué consistird el
proceso.... palabras
de respaldo al
proceso por parte de
Mesa Principal.
Apertura del proceso
del 4to. Plan GA, por
Sefior Presidente

la RepublicaPuede
igualmente realizarse
en la apertura de la
actividad.

Marca inicio

y validez del
proceso de co-
creacion.

Acuerdo de
cumplimiento
de estandares
éticos.




Poblacién en General opinarén
sobre la metodologia, eje de

actividad para
socializar sobre la
importancia de GA
(compromiso 13
GA).

indiquen sobre la actividad que
se estarfa realizando. Se solicitarfa
mobiliario a las instituciones para
el desarrollo de la actividad. En
caso no lo puedan proporcionar
se solicitard nos apoyen al
respecto-Transporte-Alimentacion
y hospedaje para facilitadores-
Equipo de comunicacién

social. Durante el proceso, los
facilitadores sistematizadores irdn
conformando la informacion.

San José Acatempa
4% Semana de abril
Quetzaltenango
Suchitepéquez 1°.
Semana de mayo
Verapaces, lzabal.

Generacién trabajo y temas priorizados
de espacio en el 4to. Plan- Apertura Generacion
para opinion de espacio en el portal- oniniones e
ciudadana sobre Informacion se sistematizard y inpsumos arala
la metodologia, | Abrily serd presentada en las mesas Portal de Gobierno creacion (s)e los
2. |ejedetrabajoy mayo tematicas, divulgacién en redes. | Abiertoy 8vo. Nivel COMDIOMises. as|
temas priorizados | 2018 INSUMOS:Informéticos GA MINFIN P
P J como generacion
en el 4to. Plan, colaboradores/facilitadoresPortal de estgdl'sticas
en el Portal de de Gobierno Abierto y se de opinién
Gobierno Abierto compartird el link a través de las pinion.
Guatemala. diferentes instituciones, de tal
cuenta que exista mas interés en
opinar al respecto.
Diversos actores y principalmente
los ciudadanos. (Consulta
ciudadana presencial) 102,
cada semana: (iniciando la
tercera semana de abril 2018)
Un aproximado de 150 personas
por sede, 15 facilitadores para Por determinar en
Foros de consulta cada localidad. 5 mesas de trabajo
. - o 0 cada departamento o
abierta de opinién como minimo, 2 facilitadores unicioio:
ciudadana en por mesa. INSUMOS: a) -SalénFl)\Atjnici al Sensibilizacion
40 6 sedes del Convocatoria. b) Solicitar Centro de estﬁdios sobre Gobierno
pais(una sede apoyo de la Municipalidad y Otros Abiertoy
en una cabecera otras entidades. c) Refaccion o ' generacion de
departqrpental | Abril - aImuerzo para los uu‘dadanos SE PROPONE:3° opiniones
3. |porregién) Nota: [ mayo que asistan. d) Materiales de semana de abril
se propone 2018 divulgacién y promocién de Guatemala Jutiapa. |~ Insumos
aprovechar esta GA-1 0 2 mantas grandes que P3| ciudadanos para

la co-creacién
de metasy
COMpromisos.

(\
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Punto de Contacto, facilitadores | Palacio Nacional de
Presentacion de yActores que colaboraronenel  [la Cultura, reunion | Insumosy
sistematizacion proceso, en taller de Mesa Técnica | MTGA de mayo opiniones
de losresultados | Segunda | de GA, o enelinicio del proceso | 2018. ciudadanas que
de la consulta semana | de co-creacion de compromisos, | Se aprovecha la considerar para
ciudadana de Mayo | en el marco del inicio de las reunion de mayo la co-creacion
realizadaenlos  [2018 mesas tematicas. 2018 y no se generan | técnica de los
foros de consulta - Presentacion de sistematizacién | mas gastos de los COMPromisosy
abierta. de la informacion. previstos para la metas.
-Se publican en la pagina de GA [ MTGA.
3 rondas de Mesas
" Tera. Ronda, tercera semana
Temadticas de
. . mayo 2018.
didlogo abierto, | Tercera . » . . _ iy
Tomar en consideracion que Varias localidades: Co-creaciony
enlascualesde  |semana ) ) o
. estarlamos hablando de 20 - Salén Banderas priorizacion
manera técnica mayo \ :
T COMpromisos. Palacio de propuestas
se discutirdn 2018 a . .
o : Aproximadamente entre 150-200 | - Salén mayor de metasy
y priorizaran mediados :
las propuestas de julio personas por ronda. MINGOB compromisos
INSUMOS: - Otros. para el 4to. Plan
para co-crearlos | 2018. .
. a) Refacciones. b) Agua Pura. c)
compromisos del Materiales para talleres
4to. Plan. P '
Presentacion en
reunién de MTGA
para el anlisis
de factibilidad . y
y viabilidad de Primera version
adopcion de los de.D.ocumento
compromisos unificado de
co-creados de propuestas de
. - : : : mpromi
forma técnica Ultima Actores integrantes de la Mesa Palacio Nacional de Er?etaps(zo-csrzzgas
por las mesas semana |y observadores/autoridades e la Cultura, reunion consensuados/
tematicas de julio 2018. [ invitados especiales. MTGA julio 2018. zalidados con
didlogo abierto, en las autoridades
donde se solicitard cUDeriores
la presencia de X "y
las autoridades (primera version
superiores y/o su del 4to. Plan)
representante, en
donde se pedird su
opinion.




Generacion
opiniones
Publicacion de la e insumos
primera version ciudadanos
del 4to. Plan en el sobre los
; portal de Gobierno | Junio o Punto de Contacto y equipo Portal de GA COMpromisos y
" | Abierto Guatemala | julio 2018 | técnico Portal de GA primera version
para recepcion del 4to. Plan,
de opinién los cuales serdn
ciudadana. incorporados en
el documento
final del Plan.
R;\:rlzcr)rk]):r?;dorde Un Plan de
IO . Punto de Contacto enviard via Accion en el cual
0S COMpPromisos lectrénico a la Unidad d :
el Plan por parte correo electronico a la Unidad de se incorporen
J , - Apoyo de OGP el documento del | Washington, DC.,y | los esténdares
8. |delaUnidad julio 2018 borrador del Plan. El cual . | bisi
de Apoyo de orrador del Plan. El cual se estard | PoC Guatemala. asicosy
esperando con las correcciones avanzados de
AGA-OGP, para o
: que corresponda. co-creacion e
sus respectivas . »
. implementacion.
sugerencias.
Presentacion y Sequnda
aprobacion del u?ncena Altas Autoridades de Organismos Plan de Accion
Plan de Accién a de Estado, MTGA y observadores, | Palacio Nacional de la | Nacional de
9. . del mes ] . .
Nacional de de aqosto | 2SF como actores que colaboraron | Cultura Gobierno Abierto
Gobierno Abierto 2013 en el proceso. 2018-2020
2018-2020.
Envio de Cierre del
documento del oceso de co-
4to. Plan de proceso @e co-
> ) creacion e inicio
Accion Nacional de del broceso de
Gobierno Abierto impTementacién
2018-2020 de Agosto Punto de Contacto de Gobierno de los
10. | Guatemalaala . PoC :
: 2018 Abierto Guatemala. COMPromisos y
Alianza para el
. . metas del 4to.
Gobierno Abierto, )
: Plan de Accion
y posteriormente de Gobierno
el documento de Abierto 2018-
su traduccién al
o 2020.
idioma inglés.
o
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Anexo 5
[

Metodologia utilizada en los talleres de co-creacion

Bienvenida a cargo de Punto de Contacto de Gobierno Abierto, y presentacion de facilitadores.

Presentacion de asistentes al taller.

Exposicién sobre:
Qué es Gobierno Abierto, proceso de co-creacion de Planes de Accion de Gobierno Abierto, compromisos y cumplimiento.

Qué significa co-creacidn, y como funcionan los procesos de co-creacién.
- Actores.

- Problema, objetivo, metas.

- Temporalidad (2 afios).

En un proceso de co-creacion es bésica la definicién del problema al cual queremos encontrar la solucién.
Dindmica:

1) Conformar 5 grupos de 20 personas cada uno (incluir instituciones publicas, sociedad civil y observadores).
2) Losintegrantes de cada grupo identificaran 2 problemas que se deseen resolver (10 problemas en total).
3) Elequipo de facilitadores y 2 informéticos (andlisis y sistematizacion de aportes).

Habiendo sistematizado los problemas, se procederd a identificar las soluciones, (5 soluciones por cada problema),
describirlos en los post it (pegarlos en la cartulina).

Cada facilitador de grupo apoyara para:

1) Analizar los aportes, priorizar ideas y seleccionar los 5 mejores.

2) Busqueda de soluciones en conjunto (soluciones viables, innovadoras, de impacto positivo y de beneficio para la
poblacion, que genere indicadores).

Profundizacidn en la estructura de un ejemplo de propuesta de compromiso de Gobierno Abierto.
Preguntas o comentarios.

Co-creacion de un compromiso de Gobierno Abierto por cada grupo, con base al problema identificado, las soluciones
(hitos/metas). Identificar responsable, ambicion, objetivo, etc.

Exposicion de ejemplo de propuesta de compromisos de Gobierno Abierto.

Opiniones o sugerencias de los asistentes a la reunién en cuanto a co-creacién de compromisos de Gobierno Abierto.




Anexo 6
°

Metodologia de los Foros de Consulta Ciudadana

Inscripcion .

Entonacién Himno Nacional.

Inauguracién del foro de consulta.

Palabras de autoridad localidad, Comision de Gestion Publica Abierta y Transparencia -GPAT-, sociedad civil, PoCy
facilitadores.

Ciudadanos que asisten al foro.

Socializacion y difusién de Gobierno Abierto (compromiso No. 13 del 3er. PAN):

Qué es Gobierno Abierto, antecedentes, foro multisectorial: Mesa Técnica de Gobierno Abierto

¢ Qué organizaciones estan participando? Objetivo del foro, palabras sector publico, sociedad civil y palabras
de cooperante.

Se solicitara a los asistentes numerarse del 1 al 5, y trasladarse al circulo conversatorio que le corresponde.

Circulos de conversatorios con los ciudadanos, con base en las teméticas propuestas con respecto al 4to. Plan de Accién
de Gobierno 2018-2020.

- En paralelo se irdn sistematizando los comentarios, preguntas y propuestas.

-Primero: Se retoma por parte de los facilitadores el contexto del 4to. Plan, las temdticas que se planea abordar en
el 4to. Plan, asi mismo se solicita opinion a los ciudadanos, sobre sus consideraciones al respecto de las 12 tematicas
propuestas hasta el momento y que fueron sistematizadas con respecto a las 131 propuestas de MTGA, ademas si ellos
consideran que existen otros temas que deban tomarse en cuenta para la elaboracién del Plan.

-Segundo: En el mismo circulo conversatorio, se solicitard a los asistentes, anotar en una ficha sus propuestas sobre
tematicas y el facilitador los guiard en caso el tema o actividad que proponen, corresponde a alguna de las 12 tematicas
propuestas, o si corresponde a la categoria de OTRO.

En cada ficha se identificara el tema que propone y su nombre (para quienes no puedan leery escribir se les apoyara al
respecto por parte de los facilitadores).

PoCy/o facilitadores indicaran a los ciudadanos, cuéles serén los siguientes pasos, y que posteriormente a la co-creacién
del Plan, se regresara a informarles como sus propuestas e insumos fueron tomadas en consideracion.

Agradecimiento, cierre y clausura del taller.
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